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1 Uvodné slovo




Mili uchadzaci o pracu,

v tejto prirucke, ktora ma podtitul Krok za krokom k Uspechu, vam prinaSame informécie
od A po Z, ktoré by vam mali ulah¢it cestu k dobrej praci.

Situacia na pracovnom trhu sa otodila o 180 stupriov. Dosledkom je okrem iného aj tlak

na snizovanie platov, ¢iastocna nezamestnanost, prepustanie alebo dokonca zatvaranie celych
podnikov. Ziskat zamestnanie za suc¢astnych podmienok je preto omnoho zlozitejSie. Je potrebné
reagovat rychlo, avsSak o to kvalitnejSie. Je dobré ku kazdej pracovnej ponuke pristupovat nielen
ako k velkej prilezitosti, ale aj ako k velkej zodpovednosti.

Cielom tohto projektu je, aby si vSetci Citatelia mohli najst dolezité informacie o svojich pravach
a povinnostiach, ale hlavne, aby si mohli v tejto publikacii najst nieCo sami pre seba, ¢o mdzu
skutocne vyuzit na ziskanie zamestnania.

Publikécia je obohatena o skusenosti [udi, ktoré mézu sluzit ako priklad, Ze aj ked' je obdobie
bez prace stresujuce a prinaa mnoho nemilych prekvapeni, da sa zvliadnut.

Magr. Dalibor Jakus$
Managing Director
Profesia.sk
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Skupiny vstupujuce
na pracovny trh




2.1 | Student/-ka

Studentsky Zivot v mnohych z nés vyvolava
plno milych spomienok, &i sedime este v Skol-
skych laviciach alebo uz denne cestujeme

do prace. Prvé lasky, vecierky s kamaratmi

a nekonecny bezstarostny zivot. Samozrej-
me, obc¢as bolo potrebné navstivit nejaku pred-
nasku, otvorit knihu a zviadnut to na skuske,
ale aj tak to bolo velmi prijemné.

A pre tych z vas, ktori teraz Studujete

v Skolskych instititoch, mame par tipov, ako
si privyrobit nejaky korunu, aby ste si mohli
Studentsky Zivot naplno vychutnat a dovolit
si obCas vederu a aj nieCo viac ako len parky
so starym pecivom.

Prax a staze pocas Studia nie su len o penia-
zoch, ide predovSetkym o skusenosti, ktoré
savam zidu, ked raz dostanete tvrdo ziskany
diplom a budete musiet vstupit na pracovny
trh. Sucasnost je velmi rychla a vSetci zamest-
navatelia oCakavaju, ze na konci Studia uz
budete mat vySperkovany Zivotopis zaujimavou
praxou. Na druhej strane ziskat prax v odbore
nie je vzdy jednoduché, ale istou nadejou su
zmeny na pracovnom trhu, ked'si firmy zacali
uvedomovat, Ze kvalitnych ludi ubdda, a vy-
chadzaju Studentom v Ustrety réznymi odbor-
nymi stazami cez prazdniny alebo Ciastocnymi
pracovnymi Uvazkami pocas roka. Dobré je

aj svoju bakalarsku alebo diplomovu pracu
napisat uz priamo u potencialneho zamestna-
vatela. Nielenze nakuknete do vnutra firmy, ako
to tam bezi, ale hlavne ziskate reélne praktické
skusenosti. A kto vie, moZzno zamestnavatela
svojou pracou tak ohromite, ze vam da hned’
pracovnu zmiluvu.

Studenti, vyuzite dobre svoj volny &as, aby ste
raz nemuseli lutovat, Ze ste pocas $tudia ziad-
nu prax neziskali. Pamatajte, kazda skusenost
je dobra a robi z vas zaujimavejsieho potencial-
neho zamestnanca.

Skupiny vstupuijlce na pracovny trh 7

Najjednoduchsie je ndjst si brigadu, odbornu
staz alebo zamestnanie na internete, moznosti N
je vela, napriklad na www.profesia.sk. Lahko
a rychlo si mézete vypisat na internetovom
pracovnom portali svoj zivotopis alebo priamo
hladat v ponukach prace. Ako to urobit sa
docitate v kapitole venovanej zivotopisom.

Podla paragrafu 11 zakona NR SR ¢.
311/2001 Z.z. ,zamestnanec je fyzicka osoba,
ktora v pracovnopravnych vztahoch, a ak to
ustanovuje osobitny predpis aj v obdobnych
pracovnych vztahoch, vykonava pre zamestna-
vatela zavislu pracu.“ Na zéklade nasej legis-
lativy vas mdzu zamestnat az po doviseni 15
rokov, a to len na lahké prace, ako napriklad:
Ucinkovanie alebo spoluti¢inkovanie na kultur-
nych predstaveniach a umeleckych predstave-
niach, Sportovych podujatiach, alebo reklam-
nych ¢innostiach.

Tieto Cinnosti v§ak musi povolit na ziadost
zamestnavatela prislusny inSpektorat prace
po dohode s prislusnym organom verejného
zdravotnictva. V povoleni sa uréi pocet hodin
a podmienky, za ktorych sa lahké prace mézu
vykonavat. Prislusny inSpektorat prace odobe-
rie povolenie, ak podmienky povolenia nie su
dodrziavané.

2.1.1 | Dohoda o vykonani prace

Podla § 226 zékona NR SR ¢. 311/2001 Z.z.
»dohodu o vykonani prace zamestnavatel
mdze uzatvorit' s fyzickou osobou, ak pred-
pokladany rozsah prace (pracovnej Ulohy),
na ktory sa tato dohoda uzatvéra, nepresahu-
je 350 hodin v kalendarnom roku.“

Pred tym, ako uzatvorite dohodu o vykonani
prace, je vhodné zvazit, &i budete schopni
danu pracu zvladnut v dohodnutom termine.
Odporucame uzavriet dohodu o vykonani
prace v pisomnej podobe najneskor jeden
den pred nastupom. Dohoda o vykonani prace
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by mala obsahovat tieto nalezitosti:
definovanie pracovnej ulohy,
lehotu na splnenie tejto Ulohy,
dohodnutu odmenu,
predpokladany rozsah prace.

0o00O

2.1.2 | Dohoda o pracovnej éinnosti

Podla § 228a zakona NR SR ¢. 311/2001
Z.z ,na zéklade dohody o pracovnej ¢innosti
mozno vykonavat pracovnu ¢innost v rozsa-
hu najviac 10 hodin tyzdenne.“ Na zaklade
tejto dohody sa mézete zamestnat na aku-
kolvek ¢innost, ktora sa pravidelne opakuje
a jej rozsah nepresahuje viac ako desat
hodin tyZzdenne. MéZe ist o vypomoc

v kuchyni ¢i 0 iné pomocné prace, pracu

v kniznici, v predajni, rozne upratovacie pra-
ce, pracu turistického sprievodcu, pracu vrat-
nika, straznika, kuri¢a, pripadne iné manual-
ne prace mensSieho rozsahu.

Dohodu o pracovnej ¢innosti je potrebné
uzatvorit v pisomnej podobe, inak je neplatna.
Mala by obsahovat nasledujice nalezitosti:
dohodnuta praca,

rozsah pracovného ¢asu,

¢as, na ktory sa dohoda uzatvara,
dohodnuté odmena.

000O

2.1.3 | Dohoda o brigadnickej praci
Studentov

Podla § 227 Zakona NR SR ¢&. 311/2001 Z.z.
moze dohodu o brigadnickej praci Studentov
zamestnavatel uzatvorit s fyzickou osobou,
ktora ma Statut Studenta. Na zaklade tejto
dohody nemozno vykonavat pracu v rozsa-
hu prekracujicom v priemere polovicu
tyzdenného pracovného ¢asu. DodrZiavanie
dohodnutého a najviac pripustného rozsahu
pracovného ¢asu sa posudzuje za celu dobu
pocas ktorej bola dohoda uzatvorena. Tato
doba mbéze trvat maximalne 12 mesiacov.

Dohoda o brigadnickej praci studentov musf
byt uzatvorena pisomne. Neoddelitelnou
sUcastou dohody je potvrdenie Statutu Stu-
denta podla uvedenej dohody. Dohoda musi
obsahovat:

typ dohodnutej prace,

dohodnutd odmenu za vykonanu pracu,
rozsah pracovného casu,

dobu, na ktoru sa dohoda uzatvara.

000O0

2.1.4 | Skusenosti Studentov

Pocas prvého semestra na vysokej Skole
som zistila nemilu vec, Ze financie, ktoré

mi rodic¢ia na Stddium mohli poskytnut, ne-
stadia na Zivot v Bratislave. Stuidium bolo
narocné a popritom si bolo treba privyrobit.
Musela som rychlo reagovat. Na webovych
strankach Skoly v sekcii prace pre Studen-
tov bolo oznamenie, ze renomovana spo-
lo¢nost architektov hlada administrativnu
asistentku na polovi¢ny tvazok. Ani chvilku
som nevahala a zatelefonovala som. Po
odoslani Zivotopisu a motivaéného listu si
ma o $Styri dni pozvali a nasledne ma prijali.

Iste, prvé mesiace to bolo namahave,
okrem pripravy kavy a vybavovania tele-
fonatov som sa musela sama ucit mno-

hé nové veci. Postupne som zacala sama
spracovavat dokumentaciu. Buduci rok
kon&im studium architektiry a oznamili mi,
ze vedenie firmy sa velmi potesi, ked k nim
nastupim a prevezmem agendu za nove
projekty. Mirka (Studentka, 23 rokov)

V Sestnastich moja milovana rodina uznala,
7€ je Cas okusit, ako je tazké si zarabat

na chlieb. Moja mladsia sestra nelenila

a otcovi poradila, ze v mestskom rozhlase
hlasili: ,,Hladame pomocného pracovnika
do nedalekého chovu oSipanych.” Boli to
vazne skvelé prazdniny, ale stale necha-
pem, prec¢o so mnou chlapci nechceli



vecer hravat futbal, a ked nad tym tak pre-
myslam, Ziadne dievéa so mnou nechcelo
ist na zabave tancovat.

Dalsie roky som teda nevahal a pracu som
si radSej zaistil sam. Umyval som okna
aut, véna benzinu mi stale zdviha zaludok.
Staval som dom, no skdér som bol také
dievCa na vSetko. Zbieral som aj jahody
na plantazach. Obzvlast prijemné to bolo,
ked prisli letné burky, alebo ako som raz

s celodennym zberom zakopol a padom
som vsetko rozdrvil.

A po tom, ako sa k nam do mestecka
zacCal dobyjat velky svet, som si niekol-
kokrat pocas tyZzdha vyskusal vSetkych
Sest funkcii vo fastfoode. Mal som rad
rana, ked bolo treba vstavat o Stvrtej, aby
som sadol na bicykel a Siel do hypermar-
ketu, kde som sa cely der usmieval na
zakaznikov, ktori, neviem preco, vzdy mili
neboli. Séfka bola zlatd, nikdy sa nehne-
vala, aj ked som mal obCas nezrovnalosti
v pokladnici, len mi bolo divné, Zze som mal
na vyplatnej paske za mesiac iba par eur.
NajzabavnejSie boli aj tak rézne uvadzacie
akcie propagujuce cigarety, sladkosti alebo
alkohol. Najviac ma tesilo, ked' este po
akcii nejaké vzorky zostali. Marketing ma
tak chytil za srdce, ze som sa rozhodol ist
Studovat na vysoku skolu, kde si to sku-
toCne uzivam. Jaro (Student 15. semestra,
28 rokov)

Narodila som sa a Studovala som v oblas-
ti, kde je deformovany trh prace. Chyba tu
praca pre vysokoskolakov a uz vobec tu
nie je priestor, aby ste ziskali prax v odbo-
re. Snazila som sa nejako uplatnit svoje te-
oretické vedomosti v praxi, aby som raz
mala ¢o uviest do Zivotopisu, ale hlavne,
aby som sa mohla osobne rozvijat.

Na moju radost a trochu i na Stastie som
Studovala na fakulte, kde su velmi aktivni
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a angazovani ucitelia. Vdaka tomu som

sa mohla zapojit do mnohych projektov,
ktoré boli podporené aj Eurdpskou uniou.
Vdaka tymto mozZnostiam som si postupne
mohla vyskusat, ake je to pracovat v time,
vystupovat pred ludmi, moderovat semina-
re a odborné besedy, pripravovat medialnu
kampan, jednat s médiami, ziskavat
financie, byt projektovou manazérkou,
uctovnickou projektu alebo ako napisat
publikaciu.

Celej akademickej obci tejto fakulty patri
velké podakovanie, lebo nas nielen dobre
vyzbrojili z teoretickej stranky, podelili sa

s nami o svoje bohaté skisenosti, ale
hlavne nas pripravili skvele na prax. Kiezby
takych fakult a hlavne kvalitnych ludi bolo
¢im dalej, tym viac. Katka (analyticka trhu,
25 rokov)

Uz odmalicka ma fascinovali auta, otec
ma braval na rézne automobilové preteky.
Od utleho veku som chodil najskor
pozorovat a neskér i sém opravovat

auta do miestnej autodielne. Volba Skoly
potom bola jasnd. Co sa zamladi nauds,
na starobu akoby si nasiel. Auta si mojou
celozivotnou laskou. Teraz uz mam nielen
vlastnu autodielfiu a velky autobazar

s dvadsiatimi zamestnancami, ale aj syna,
s ktorym chodievam na automobilové pre-
teky. Miro (majitel autodielne a autobazaru,
32 rokov)

9
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2.2 | Absolventi

Kond&i sa vam 8kolsky maratén? Cakate uz len
na maturitu alebo na promécie? Velka oslava,
no ako mnoho rodi¢ov podotkne, kone¢ne

sa ti, chlap&e (dievca), zacne skutocny zivot.
Hlavou vam prebleskne, ze zlaté Studentské
Casy su pre€, a uvedomite si, Zze sa postupne
budete musiet postavit na vlastné nohy. Treba
prestat byt zavisly od rodi¢ov a uvazovat

nad tym, ako zaCat zarabat peniaze. Dovolte,
aby som sa s vami podelila, ako som koniec
Skoly a zaciatok pracovnej kariéry prezivala ja.

Zacinal sa mi posledny semester a ja som

si velmi intenzivne uvedomovala, Ze o chvilu

sa skonci pekna etapa mojho zivota. Osem-
nast rokov som vedela, ¢o budem robit zajtra
a koho asi stretnem. Urcite to bolo obc¢as vel-
mi naro¢né, ale hned by som menila, keby som
mohla Studentské roky prezit znova.

Na druhej strane, teraz ma ¢aka vela zmien

v rekordne kratkom Case, az teraz sa preveri,
¢o som sa, nielen v skole, naucila. Opustam
nieco, ¢o velmi dobre poznam, aby som ziska-
la nieGo nové. A verim, Ze z toho budem mat
radost. Samozrejme, mam obavy — budem sa
musiet’ prestahovat, hladat prvi pracu a opus-
tim vSetko pre mna milé. Novi [udia, nové
prostredie, nové povinnosti, noveé starosti, ale
aj plno novych vyziev — o tom pravy Zzivot je.
Cim to bolo bliz&ie, tym menej som sa béla,
pretoze to zvladli uz miliény ludi predo mnou.
Aj ja som si po ¢ase nasla pracu, ktora ma
bavi, kde pracovny Cas tecie ako voda a kam
sa kazdy deri rada vraciam.

Verim, Ze aj pre kazdého absolventa je dneSok
tro8ku komplikovanejsi, ale da sa velmi dobre
zvladnut, pokial' sme nan pripraveni. Zalezi

na kazdom absolventovi, ako si zaver Studia
rozvrhne, Ci svoje povinnosti spini uz v juni
alebo az na jesen. Uvedomujem si, ze ukonCit
strednu Skolu maturitou alebo uzavriet posled-
ny semester, obhajit diplomovu pracu a uspes-

ne absolvovat Statnice da poriadne zabrat.
A hovorite si, kde popritom este hladat pracu?

2.2.1 | Pracovny trh a hladanie prace

Odporucame sa o pracovny trh zaujimat uz
dva roky pred dokonéenim Studia a najlepsie
eSte pocas Studia ziskat nejaku prax. Mapovat
pracovnu situaciu mézete na pracovnych veltr-
hoch, kde sa priamo stretnete s personalistami
z firiem, alebo jednoduchsie a celorocne na in-
ternete. Ci Uz u vytypovanych zamestnavatelov
na strankach alebo na internetovych pracov-
nych portéloch (napr. www.profesia.sk), kde
najdete nielen pracovné ponuky, ale i zoznam
Top zamestnavatelov a mnoho uZito¢nych
informacii o pracovnom trhu. S akoukolvek
otazkou sa mdzete obratit aj na nase oddelenie
podpory zakaznikov.

Rok pred promdciami by mal mat budu-

ci absolvent jasnu predstavu, o aky odbor

a pozicie sa bude uchadzat, a podla toho
zvolit svoju stratégiu na ziskanie prvej prace

po Skole. Niektoré vyberové kola sa zac¢inaju uz
na jesen, najviac ich je od marca do juna. Dalo
by sa povedat, Ze ¢im viac vyberovych kal,
tym zaujimavejSia spolo¢nost a praca, tym viac
uchadzacov a mensie Sance stat’ sa tym vyvo-
lenym. Ale z vlastnej skusenosti odportc¢am si
vyskusat aj takéto vyberové konanie.

Vyber firmy je na kazdom uchadzacovi, kazda
ma svoje plusy a minusy, ktoré si absolvent
musi sam zvazit. Velké spolocnosti ponukaju
pekny plat a SirokU paletu benefitov, pozicia
v8ak byva velmi Uzko zamerana a rychlo sa
mbze stat’ rutinnou. Vo velkych spolo¢nostiach
dbaju o rozvoj zamestnancoy, a tak mate velké
Sance podla svojich znalosti kariérne rast.

Stredne velkeé firmy absolventom ponukaju
priestor pracovat na réznych projektoch

a tym ziskavat skusenosti z réznych oblasti.
Malé firmy su komorné, ¢o ma svoje vyhody



i nevyhody. Vacsinou vSak malé firmy nemaju
prostriedky na rozvoj a vzdeldvanie novych
zamestnancov. Najlepsie je vyskusat pohovor
v réznych spolo¢nostiach a urobit si na danu
problematiku viastny nazor.

Po ukonceni studia a pri vstupe na pracovny
trh by ste mali venovat zvySenu pozornost
svojim povinnostiam a pravam. Navstivte urad
prace v mieste svojho bydliska a zoznamte
sa so svojimi moznostami. Nezabudnite tiez
na ohlasovaciu povinnost voci zdravotnej

a socialnej poistovni. Podcenenie doleZitej
komunikéacie s tymito organizaciami by ste
mohli v buducnosti olutovat, najma ak vam
vzniknu nedoplatky. Informujte sa preto o svo-
jich pravach a povinnostiach.

2.2.2 | Skusenosti absolventov

Nechcel som, aby doslo k tomu, ze by
som sa po skonceni Studia musel evidovat
na Urade prace. Preto som sa uz rok
predtym snazil najst’ si dobru pracu. V zime
sa zacali prvé pohovory a navstevy vybe-
rovych centier, ktoré boli hlavne ¢asovo
dost naro¢né. V niektorych pripadoch sa
bolo treba zucastnit na piatich alebo az

na siedmich vyberovych kolach. V niekto-
rych pripadoch bolo moje snazenie, zial,
neuspesné. Nakoniec som vsak dostal
zopar velmi zaujimavych pracovnych
ponuk a vybral si tu spolo¢nost, ktora mi
ponukla nielen pekny plat, ale hlavne sa

mi padila ich firemna kultdra. Zatial' som tu
dva mesiace a mézem povedat, ze firma
splnila moje o¢akavania. Svoju pracu mam
teraz naozaj rad. Jano (absolvent 2008,
23 rokov)

Koniec skoly bol pre mna velmi namahavy.
Pocgas semestra som musela ziskat za-
pocty z piatich predmetov a popritom som
pisala diplomovku a ucila sa na statnice.
PriSiel den D a ja som Uspesne zlozila
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zavere¢nu statnu skusku. Kone¢ne som ”
v e . N . v L
inzinierkal Po bujarej oslave som riesila, ‘\‘:’
¢o bude dalej. Medzi spoluziakmi sa $irilo,

7e nam sociélne a zdravotné poistenie este

nejaky Cas plati Stat, ale nikto nevedel,

ako dlho a ¢o mame dalej robit.

Vybrala som sa preto do zdravotnej o
a Socialnej poistovne, kde mi povedali,
ze poistné musim zacat platit az 1. augus-

ta, €o znamenalo, ze som mala nieco vySe
mesiaca na najdenie prace.

Skusila som oslovit niekolko firiem, ale ne-
prisla mi Ziadna odpoved. Prihlasila som sa
na Urad prace, ktory mi po par tyzdrioch
pomohol ziskat moje prvé zamestnanie.
Zaneta (absolventka 2008, 25 rokov)

Po strednej Skole som sa nedostal na q
vysoku Skolu. Pretoze som s touto situ- %
aciou vébec nepodital, neostavalo mi ni¢

iné, iba sa prihlasit na urad prace. Tam

bola velmi mila a skusena pani a ta mi

poradila, Zze v nedalekom meste mdézem
navstevovat akreditovanu jazykovu Skolu,

ziskat jazykovy certifikat a nepremarnit’ tak O
rok. Certifikat som ziskal a hlavne som sa

dostal na vysnenu vysoku Skolu. Teraz si

privyrabam popri Studiu ako uditel talian-

¢iny a anglictiny. Marek (absolvent 2004,

22 rokov)
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2.3 | Nezamestnani

Dostali ste vypoved — znizovali stavy alebo
dokonca cely podnik zavreli? Kto to nezaZil,
len tazko si predstavuje, aké pocity sa Cloveka
zmocnia. V prvom momente je to Sok. Malo

to tak byt a teraz ma ¢aka nieco lepSie.

Po vytriezveni su to obavy, ako zaplatim vSetky
Ucty, z Coho budem Zit, o poviem doma a ¢o
vlastne budem robit.

Niektorych ludi nova zivotna situacia Uplne
zlomi, ale my vas chceme povzbudit. Pamataj-
te, aj ked vonku zuri burka alebo pada sneh,
za mrakmi stéle svieti sinko, ktoré nam dava
svetlo, a spdsobuje, Ze na zemi sa da Zit.

A nech uz zlé poc&asie pretrvava i mnoho
mesiacov, jedného dna sa mraky rozostupia

a nad vasim zivotom opat vyjde sinko. Bude
to velmi tazké obdobie, ale iste ho dokazete
prekonat a nakoniec najdete dobru pracu.

Pracu je potrebné zacat aktivne hladat ¢o
najskor, pretoze vyberové konanie méze trvat
aj niekolko tyzdnov. V prvom rade odporu-
¢ame navstivit Urad prace, kde by vam mali
poskytnut vSetky potrebné informécie o vasich
pravach a povinnostiach a zaroven sa tu su-

streduju pracovné ponuky od zamestnavatelov.

Sami mdzete aktivne hladat pracu aj na
internete, napriklad na portali www.profesia.sk,
kde si mbZete zadarmo vyplnenim formulara
vystavit na internete svoj zivotopis, ktory oslovi
stovky zamestnavatelov. Samozrejme, mozete
tiez odpovedat priamo na inzeraty, ktoré uz
zamestnavatelia zverejnili. Nemusite mat’
obavy, Ze to nezviadnete, pokial' s pocitacom
a internetom pracovat neviete, nejaky Skolak
vo vasom okoli vam s tym médze pomact.

Viac v kapitole Zivotopis a Hladam si pracu.
Najst' si pracu mdze trvat aj niekolko mesiacov,
pocas tohto obdobia je dolezité nesnazit sa
izolovat od sveta, prave naopak, treba sa nau-
¢it plnohodnotne vyplnit den. Vypracuijte si roz-
vrh celého tyzdna, kde bude miesto na aktivne
hladanie prace (odpovedanie na inzeraty, za-

sielanie zivotopisov dalsim firmam, telefonaty,
pohovory u zamestnavatelov), na vase zaujmy,
na ktoré ste uz dlho nemali &as (prechadzky,
volejbal s priatelmi, navsteva vzdialenej rodiny),
ale tieZ na vaSe vzdelavanie sa, aby ste zvysi-

li svoj kredit u potencialneho zamestnavatela.
Urad prace pontika nielen rekvalifikadné kurzy,
ale aj cielené projekty rieSenia zamestnanosti.
Pokial' vam rodinny rozpocet nedovoluje
zaplatit si dalSie sukromné kurzy, mézete sa
napriklad pokusit naucit sa ovladat pocitac

a internet (bud’ so svojimi detmi, alebo vo verej-
nej kniznici) alebo skuste si oprasit vedomosti
z cudzieho jazyka, ktory ste sa ugili eSte v Sko-
le. A mozno ste sami dali vypoved, lebo s na-
plhou prace, vyskou platu alebo s kolektivom
ste neboli spokojni. Aj vas aka obdobie piné
vyziev a prajeme vam, nech najdete pracu,

v ktorej sa budete citit dobre. Verime, ze aj vam
sa tato prirucka bude hodit.

2.3.1 | Skusenosti nezamestnanych

Uz niekolko tyzdniov sa v podniku Sirili reci,
ale nikto im radSej nechcel ani verit, preto-
7€ tu mnohokrat pracuju nielen manzelia,
ale aj celé generacie. Bolo to pekné letné
rano, ktoré sa onedlho stalo no¢nou morou
pre stovky zamestnancov. Brana fabriky
bola zatvorena, nikto sa neobtazoval nie¢o
povedat, vysvetlit situaciu. Za desiatky
rokov poctivej prace sme dostali iba peknu
farebnu tabulu na vratach, ze podnik bol
zatvoreny pre finanéné dévody a ze sa
nemusime obavat — vyplatu a odstupné
nam posiu na ucet.

Bol to hrozny den, po ktorom nasledovali
dalSie zIé dni. Manzel nastastie pracu mal,
napriek tomu, Ze musel denne dochadzat
50 kilometrov. Na urade prace mi ponukli
rozne rekvalifi kacné kurzy, potom som

si dalSie odborné kurzy zaplatila sama.
Nakoniec sme sa prestahovali, aby to mal
manzel do prace blizko, a ja som zacala



pracovat v jednej malej Uctovnickej firme.
ZDENA (byvala robotni¢ka, dnes uctovnic-
ka, 36 rokov)

Koncila sa mi pracovna zmluva, ktord som
mal podpisanu na pat rokov. PocCas tejto
prace som vela cestoval a nemal som
vobec Cas na sukromny zivot. Nepacilo sa
mi, ze sa v praci nemodzem nijako kreativne
posunut, a plat, ktory mi spolo¢nost dalej
ponukala, bol skér podpriemerny, ako som
zistil na www.merces.sk.

Rozhodol som sa preto firmu opustit.

Mal som dostato¢né finanéné Uspory,

a tak som si mohol dovolit vybrat si pracu
podla svojich predstav. Pretoze som chcel
rozhodit rézne siete, aby som s najvacsou
pravdepodobnostou ziskal pracu podla
svojich predstayv, oslovil som personalnu
agenturu, ktora bola vyhlasena v mojom
odbore, vlozil som na internet svoj zivoto-
pis a aktivne som vyhladaval v inzeratoch
fiiem na portali prace. Po dvoch mesia-
coch som nasiel skvelll pracu. A ako som
stravil Cas nezamestnanosti? Jednoducho
som si naplanoval defi ako pracovny

a napliou prace bolo najst si pracu podla
svojich predstav. Kto hlada, najde. Andrej
(projektovy manazér, 33 rokov)

Obcas mi napadlo, ¢o budem robit, ak sa
raz stanem nezamestnanou. A prislo

to skér, ako som vébec Cakala. Hned'

po skole ma prijali do jednej IT spolo¢nosti,
kde som bola asistentka timu, ale v sku-
Sobnej lehote mi dali vypoved. Neskor som
sa od znameho dozvedela, ze firma tuto
poziciu otvorila iba na skusku a pozicia
bola nasledne uzatvorena, pretoze bola
nerentabilna.

Znova som stéla pred celou tou neprijem-

nou a zdihavou masinériou hladania prace.
Pravdupovediac, nemala som vela sil

po tom, ako dlho som hladala prvu pracu.

Skupiny vstupujuce na pracovny trh

Uty v3ak treba platit. Denne som &itala
tla¢ a kazdy druhy den som sa chodila
pozerat na Urad prace, ¢i by tam nebola
praca vhodna pre mria. Cim dihsie to trva-
lo, tym viac som sa citila menejcenna.

AZ som stretla spoluziacku a ta mi
poradila, ze by som mala skusit vystavit
svoj zivotopis na internete, a dokonca si
mozem vytvorit nejakého agenta, ktory mi
bude sam vyberat pracovné ponuky podla
mojich nastavenych kritérii. Povedala som
si, ze za skusku ni¢ nedam. Za par mindt
som mala zostaveny Zivotopis a verte
alebo nie, do hodiny mi volali prvi persona-
listi. Samozrejme, nie vSetci predstavovali
zamestnavatelov mojich snov, ale po nie-
kolkych pohovoroch som si nasla miesto,
kam kazdé rano rada vstavam. Helena
(administrativna pracovnicka, 29 rokov)

Otec mi vzdy hovoril, ked chlap strati pra-
cu, nie¢o v nom umrie. S odstupom ¢asu
by som skér povedal: Co ta nezabije, to ta
posilni. Mal som 39 rokov a bol som v ma-
nazmente firmy, ktoru kupila velka nadna-
rodna spolo¢nost. Okamzite nam nastavili
prisne kritéria, okrem iného sa kazdoro¢ne
zisk musel zvysit o 15 percent. Zviadali
sme to dva roky a na treti nas zahranié¢ny
manazment vSetkych prepustil a dosadil
za nas decka po Skole s tym, Ze ony lepsie
rozumeju dnesSnym zakaznikom.

Mbze sa to stat kazdému, Ci je riaditel,
Uradnik alebo robotnik. Ako som spominal,
mal som 39 rokov, milovanu Zenu, dve deti
a este na 13 rokov hypotéku. Stal som sa
nezamestnanym, ale to som si nemohol
dovolit. Obtelefonoval som starych kama-
ratov a jeden mi ponukol pracu 200 kilo-
metrov od rodiny a za polovi¢ny plat. Pracu
som rad vzal a nelutujem to, o mi Zivot
dal. Radko (IT manazér, 46 rokov)

13

-

4



Ohrozené skupiny
ha pracovnom trhu




3.1 | Stratil som pracu v zrelom veku

Stratit pracu v zrelom veku so sebou prina-

§a mnoho neprijemnych situacii. Nielenze
Clovek Celi rovnakym problémom ako kazdy
nezamestnany (pozri kapitolu Nezamestnani),
ale na pohovoroch €asto ¢eli diskriminacii
typu: ,Kolko mate rokov? My sa s vami teda
skontaktujeme.” Cloveka to velmi nepovzbudi,
najmé ked takychto pohovorov absolvoval pat,
desat, dvadsat. Po kazdom straca Coraz viac
sebavedomia.

Co poradit, ako povzbudit, ako zasiahnut proti
tejto nespravodlivosti? Ako je vobec mozné,
ze Clovek, ktory ma za sebou tridsat rokov
odbornej praxe, sa zrazu nikam nehodi a musi
prijat omnoho nizsie pozicie? Tieto otazky si
iste s rozhorcenim kladiete nielen vy, ale aj vasi
blizki.

Kazdy si musi zvolit viastnu stratégiu ziskania
dalSieho zamestnania. V podstate ma Clovek
iba Styri moznosti.

Chcem ziskat pracu vo svojom odbore

na podobnej alebo na vyssej pozicii - je
potrebné klast si otazky: su moje odborné
znalosti a skusenosti zodpovedajluce novym
trendom (jazykova vybavenost, praca s poci-
tacom a internetom, znalost novych trendov,
ktoré su v mojom odbore). Paméatajte, ze mate
skusenostnu prevahu nad mladymi uchadzac-
mi, ale nedavajte to najavo hned na prvom
pohovore, pokial vas nevyzvd. Ak drzite krok
s dobou, ste otvoreni novym nazorom a ste
pripraveni na to, Ze vas nadriadeny mdze byt
mladsi ako vas syn, ste zaujimavym potencial-
nym zamestnancom.

Skusim pracu v inom odbore alebo na
niz$ej pozicii — zivot je zmena a kazda skuse-
nost robi ¢loveka lepSim. Nemusite byt ni¢im
zviazani a mozete vyskusat aj niekolko pozici,
az kym najdete tu, v ktorej budete spokojni.
Mozno si hovorite, ze prijat nizSiu poziciu nie

Ohrozené skupiny na pracovnom trhu

je Ziadna vyhra, hlavne ked' vas niekto dvadsat’
rokov oslovoval ,8éf, ale nie je lepSie mat
aspon nejaku pracu, ako nemat ziadnu?

Zacat podnikat — mozno ste to chceli urobit
uz davno, len ste sa na to nikdy neodhodlali.

A toto je ta spravna prilezitost. Skusenosti
mate dostatok, preco to neskusit? Na zacCiatku
budu rézne prekazky a méze aj chvilu trvat,
kym sa firma rozbehne. Ale nie je to prave

to, o ste si vzdy Zelali — pracovat len sam

pre seba?

Zacat si plnit sny — pokial vam to financna
situacia dovoli, moZno nastala ta prava chvila.
MoZno ste sa chceli plavit po oceanoch ako
namornik, otvorit si vlastnu restauraciu, stat' sa
uznavanou kadernickou alebo zacat rekonstru-
ovat krasne staré auta. Preco nie, ved péatde-
siatkou sa zivot nekonci, prave naopak.

3.1.1 | Na starobu sa treba vediet pripravit !

Aktivita este aj kratko pred déchodkom alebo
novym. Mat v§ak na Slovensku dva ¢i tri roky
pred penziou a zrazu prist o pracu sa v praxi
Casto spdja s rizikom, Ze dalSie zamestnanie
si uz len tazko najdete. Pomoéct vam mébze
vlastna aktivita a chut nevzdavat sa.

Vek kratko po patdesiatke a najdenie si vhod-
ného pracovného miesta sa v praxi nie vzdy
stretava s dspechom. Ludia v predddchodko-
vom veku CastejSie nez mladsie vekoveé kate-
gorie preZivaju obrovsky stres z prepustenia

70 zamestnania, trpia nahlou stratou spolocen-
ského zézemia, pocitmi menejcennosti, stratou
zaujmu o seba samého a svet naokolo.

Po strate dihoro¢ného zamestnania si jednodu-
cho Casto prestavaju verit.

Aktivni déchodcovia
V&ESi dévod na optimizmus maju ti seniori, ktorf
dokazu zobrat svoj zivot do vlastnych rik. Na-

! Zdroj: Pravda | 29.7.2008 | rubrika: Kariéra | strana: 1 | autor: Zuzana Kullova, lvana Molnarova, Profesia
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priklad v USA ¢i vo Velkej Britanii s déchod-
covia aktivni na réznych poziciach: od predaja
v obchodnych domoch alebo v butikoch cez
starostlivost o zakaznika v zabavnych parkoch
az po poradcu v obchode pre domacich
majstrov. ,Casto sa vyznaduijl pecidlnymi
kvalitami, ako napriklad velka informacna baza,
skusenosti v danom odbore, trpezlivost s lud-
mi, dochvilnost, pripadne schopnost postreh-
nut detail. Ak su tieto viastnosti spravne vyuzité
a [udia dosadeni na spravne pracovné miesta,
ziskavaju tym obe strany. To, ¢i maju Sancu,
zavisi, samozrejme, aj od trhu préace, ale aj od
nich samych a od ich vlastného rozhodnutia,
¢o urobia so svojim ¢asom,“ hovori Stanislava
Svecova, riaditelka portalu Kariéra bez hranic.

Po patdesiatke sa Zivot nekon¢i

Kedysi platilo, ze ¢lovek dosahoval vrchol
kariéry medzi 40. a 50. rokom veku, potom
nasledovala udrziavacia faza. Kedze vyvoj

na pracovnom trhu ide velmi rychlo dopredu,
uz sa neda jednoznacne povedat, Ze po pat-
desiatke prichadza faza stabilizacie kariéry,
seniori sU nuteni udrZiavat si dusevnu i fyzicku
kondiciu, nemdzu sa spoliehat len na pred-
chadzajuce skusenosti a vedomosti, musia
stale na sebe pracovat. ,l'udia po patdesiatke
a starsi neuspeju pri pracovnom pohovore
najCastejSie preto, lebo nevedia presveddit
buduiceho zamestnavatela o svojich schop-
nostiach, ze su rovnako cenni pracovnici ako
ich neraz o generaciu mladsi kolegovia. Kedze
pravdepodobne pocas svojej kariéry nemenili
zamestnavatela Casto, nenaucili sa na trhu
prace orientovat, nemaju zvladnuty takzvany
osobny marketing a ani sa ho velmi nechcu
ucit, pretoze to povazuju za pretvarku. Preto
je dolezité naudit ich ukézat to, ¢o je v nich
cenné, zdvihnut im sebavedomie, a to najlepsie
individualnym pristupom,* tvrdi Mojmir Kalis,
riaditel vzdelavacej a poradenskej agentury
Emka v Bratislave. Problémom podla jeho slov
je aj to, ze mnohi mladi manazéri maju neraz
osobnostny problém zamestnavat starsich ludf
a riadit ich, kedZze su vo veku ich rodi¢ov. Pre-

toze manazment firiem sa vekovo omladzuje,
tento problém sa mdze vynarat Coraz CastejSie.

Zmie$ané timy sa mézu dobre dopifat
Momentélne je v databaze spolo&nosti Profesia
viac ako 1 200 Zivotopisov [udi nad 50 rokov

a pretrvava zaujem o rézne pozicie, od stroja-
rov, vratnikov, skladnikov, recepcnych, az po aj
riadiacich pracovnikov. V zivotopisoch uvadzaju
flexibilitu aj dlhorocné pracovné skisenosti.

V porovnani s mlad&imi rocnikmi nie su financ-
ne narocni.

Seniori dobre poznaju prostredie, pripadne
vyrobné procesy vo firmach. Vedia zachovat
chladnu hlavu v krizovych situaciach. Tym,

Ze maju odrastené deti a ich zaujmy su zvacsa
spojené prave s pracou, su ochotnejsi robit
nadcasy. Délezitou vyhodou je lojalnost k firme.
Aj napriek spomenutym vyhodam patri skupina
nad 50 rokov aj inde v Eurdpe k rizikovym

a zamestnavatel neraz uprednostriuje mladsich
kandidatov.

Ak sa uchéadza o pracu senior, mal by sa vediet
dostato¢ne dobre predat, mal by pdsobit
primerane sebavedomo, urcite by si nemal
dopredu klast podmienky, za akych si hlada
miesto. Velakrat sa stretavame s ludmi, ktorf
sU nazorovo uzavreti, nadavaju na pracovny
trh, a ked sa ich spytate, ¢o urobili pre to,

aby si nasli pracu, zistite, ze ich aktivita je velmi
slaba. Zamestnavatel si u buduceho senior za-
mestnanca vo vacsine pripadov v§ima, aky ma
prehlad v oblasti, do ktorej sa hlasi, flexibilnost,
pohotovost, &i je schopny rychle sa ucit, Ci je
prispdsobivy a otvoreny novym zmenam.

V neposlednom rade je pre zamestnavatela
nevyhnutnostou ovliadanie minimalne jedného
cudzieho jazyka a znalost prace s PC. Dolezity
je aj pohlad na to, &i ma este stale chut na
sebe pracovat a vzdelavat sa.

Vyhodou je, ze starsi ludia su vacsinou
stabilnejsi v zamestnani, vyznacuju sa vacsou
lojalitou k firme, nemaju tendenciu tak ¢asto



menit miesto ako mladfi [udia, ktorf zva&sa re-

aguju pri roznych zmenach nie velmi pozitivne,
prevazne to rieSia odchodom zo zamestnania

a hladaju si nové miesto.

Na mnohych pracovnych poziciach plati princip
takzvanej seniority. Ide o to, ze v mnohych ob-
lastiach podnikania nie je mozné, aby niektoré
pozicie zastavali mladi, neskuseni ludia. Mame
na mysli najma pozicie v ramci oblasti vrcho-
lového manazmentu, financii, stavebnictva,
vyroby a prava.

Dnes si uz mnohé spolo¢nosti uvedomuiju
potrebu stavat tim rovnako z mladsich, ale

aj zo starSich zamestnancov. Navzajom sa
takto postaveny zmieSany tim méze velmi
dobre dopifiat svojimi réznymi pohfadmi

na pracovné zadania a Ulohy a stanovené ciele
a prinasa iné, réznorodé rieSenia uloh.

3.1.2 | Skusenosti

Rok po mojich 57. narodeninach bol plny
zvratov, mohol by som povedat, ze sa mi
od zakladu zmenil Zivot. Vo velmi kratkom
Case som pre reorganizaciu stratil pracu,
kde som pdsobil 26 rokov. Zarovern som

v restitlcii ziskal spat velky komplex vy-
robnych hal podniku, ktorého tradicia mala
viac ako sto rokov, ale jeho davna slava
lezala pod nanosmi prachu.

Po niekolkych mesiacoch som sa odhodlal
na tu najblaznivejsiu vec vo svojom Zivote.
Nastastie moja milovana zena ma plne
podporila a rozhodol som sa ozivit podnik
a dat tak pracu ludom v okoli.

Banka nam pozicala desiatky miliénov,
zalozené boli majetky Sirokej rodiny. Mnohi
si tukali na Celo a aj ja som mal obc¢as
obavy, ¢i sa nam podari zrealizovat nielen
nas podnikatelsky plan, ale hlavne sen
mojho pradeda, aby podnik viedla gene-
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racia za generaciou. Uz je to devat rokov,
podnik sa postavil na nohy, Zivia nas hlavne
zahraniéné zakazky. Pravda, problémy su,
bez toho podnikanie nejde, momentéaline
nas trapi sila koruny, ale verime, Ze to
zvladneme. Filip (podnikatel, 66 rokov)

Zazili ste situaciu, ked vam bolo velmi hru-
bo naznacené - je sice dobré, ze v praci
ste, ale vase vyhliadky na kariérny postup
a zvySenie platu su nulové. Zrazu sa v praci
prestanete citit dobre a zacinate uvazovat
0 zmene zamestnania. Mne sa to stalo,
mala som 51 rokov. Deti boli pre¢ z domu,
uz davno Zili svoj vlastny Zivot.

Zrazu vas Zivot straca zmysel. Raz vecer
pri vinku a dobrej hudbe som si spome-
nula na svoj dievéensky sen. Vzdy som si
priala byt novinarkou, ale starosti o chod
domacnosti a praca v banke mi zobrali
vSetky iluzie. Zacala som posielat Clanky
do Zenskych ¢asopisov a ako Siel den

za diom, pisala som uz celé noci. Jedno
rdno som v e-mailovej schranke nasla list,
ktory ma pozyval na pohovor do jedného
renomovaného Zenského ¢asopisu. Dnes
uz dva roky pracujem ako redaktorka

a kazdy den je pre mna dobrodruzstvom.
Michaela (redaktorka, 53 rokov)

Pracovna pozicia, ktoru teraz zastavam,
ani nahodou nie je primerana méjmu
vzdelaniu a vekovo tiez ovela prevySujem
priemer, ktory vo firme je. Na pohovore
bolo jednou z poslednych otazok, &i mi
nebude vadit praca v kolektive, kde su
skoro vSetci zamestnanci odo mfa mladsi
minimalne o osem rokov. Otazku som
prijala s Usmevom, pretoZze vzdy som pra-
covala v réznorodom kolektive (15 rokov
som ucila na strednej zdravotnickej Skole)
a v tomto som teda vobec nevidela prob-
lém. Nasa rodinna situacia, ako i situacia
v rychlo sa meniacom Skolstve ma chtiac-
nechtiac dondutila vymysliet nejaki zmenu
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a tou zmenou bol nastup do Profesie

— kde, ako som spominala, pracujem

na poste, ktory nevyzaduje VS vzdelanie

a skusenosti, ktoré mam ja. Vo svojej praci
velmi vyuzivam devizu, ktord mam zo svo-
jej pedagogickej praxe — komunikativnost
a vybornu schopnost vediet vypocut Elove-
ka, popripade pomoct mu najst riesenie

pri jeho problémoch — &i uz pracovnych
alebo osobnych.

Nie€o na zaver: osobne si myslim, ze

do mladsieho kolektivu a na nizsiu poziciu
si mbze dovolit nastupit vyrovnana osoba,
ktora je nad vecou a je si vedoma, preco
takéto rozhodnutie urobila. Vtedy ma
Sancu, ze sa do takéhoto kolektivu zaradi.
Ol'ga (Office Manager, 45 rokov)

Ako moj otec a predtym jeho otec som

od 16 rokov pracoval u nas vo fabrike. Ta
po revolucii rychlo menila viastnikov a vyro-
ba sa velmi zautomatizovala, kazdy rok sa
prepustali ludia, az jedného dna padol zreb
aj na mna. No viete, stary chlap, vébec
som nevedel, o mam robit. Cely Zivot
som pracoval vo fabrike. Mal som celkom
Stastie, prave v Urade prace prebiehal Spe-
cialny projekt, kde som sa toho mohol vela
naucit. Mal som lekcie pocitaca, potom aj
internetu a tiez zaklady anglictiny. Velmi mi
to neslo, ale nakoniec som skusky zlozil

a dostal som ,lajstro”. Na urade prace

ma potom odporucili a dostal som miesto
v jednej z tych modernych vezi, kde su
kancelarske centra. Pracujem na vratnici

a je mi tam dobre. Konec¢ne si moje staré
telo odpocinie. Je tam teplo a je prijemné
[udom pomahat, poradit’ im, kam maju

ist. Spodiatku som sa bal zdvihat telefony,
pretoZe niekedy bolo treba hovorit po
anglicky, ale teraz uz cell agendu zvladam.
Milan (vratnik, 56 rokov)

3.2 | Pred materskou/rodi¢ovskou
dovolenkou a po nej

Niekedy to Zena spozna sama, inokedy jej ozna
mi radostnu spravu doktor. Zo Zeny sa stava
matka. Po prvé okamih, na ktory cely zivot ¢a-
kala, po druhé prekvapenie. Nastava obdobie,
ked' sa pripravuje sama i jej rodina na prichod
nového Clena. Devat mesiacov, ktoré mozu
niekedy byt obohatené o neprijemné zazitky
(ranna nevolnost, opuchnuté nohy, kicove Zily),
ale ktoré su vyvazené tym najcennejsSim pokla-
dom, ktory vas bude tesit cely zivot.

No i Zena v inom stave musi chodit do prace.
Stava sa, Ze kolektiv v praci tuto sukromnu vec
prijme velmi kladne a buducej matke vychadza
v Ustrety. Casto je, Zial, realita to, Ze sa Zena
stane ter€om, dokonca na fiu nalozia i viacej
povinnosti, ako ma v pracovnej zmluve. Je pre-
to dobré vediet najlepSie este pri nastupe, aku
politiku firma voci tehotnym praktikuje, ¢i maju
pracu na Ciastocné uvazky, ¢i v podniku
funguije firemna skdlka, Ci je mozné pracovat

z domu. Pokial Zena o tehotenstve len uvazuje,
bolo by dobré, keby si v§imala, ako sa k tehot-
nym zenam zamestnavatel sprava.

Bohuzial, i pri zlepSujlcej sa legislative
Statistiky ukazuiju, Ze vela tehotnych Zien je

pre financné dévody nutenych chodit do prace
i napriek svojmu zlému zdravotnému stavu. Je
tazké najst rovnovahu medzi starostami o ne-
narodené babéatko a nutnostou mat z Coho zit.

Po pérode prichadza nielen neGakana ulava,
ze porodné bolesti sa skondili, ale hlavne
neuveritelna radost a Stastie. Iste, prvé tyzdne
po poérode budu velmi naroéné, ale nebojte sa,
urcite to zvladnete. Matersky instinkt a laska
Vo vas prebudia taku silu, Ze ani patkrat za noc
vstavat k pladicemu dietatu alebo nutnost
stale menit plienky nebude pre vas problém.
Babatko zacne pomaly dvihat hlavicku, pokusa
sa posadit, obratit, chodit po Styroch a na-
koniec sa postavi na obidve nohy, aby mohlo



objavovat svet. Po ¢ase povie prvé slovo
a nakoniec celé vety.

Gi budete chciet alebo nie, pride deri, ked sa
budete musiet vratit do prace z rodi¢ovskej
dovolenky. Zamestnavatel je povinny vam
podrzat miesto i pracovisko podla § 157
Zakonnika prace. Ak to nie je mozné preto,

ze tato praca sa nevykonava, alebo pracovisko
je zrusené, musi ich zamestnavatel zaradit

na ind pracu zodpovedajlcu pracovnej zmluve.
Jedna vec je, ¢o uklada zakon, druha, ¢o sa
reélne vo firmach deje, ako dokazuju pribehy
niektorych Zien. Pokial budete po svojom
navrate na pracovisko &elit nejakym problé-
mom, mozno vam v hladani novej prace bude
napomocna i tato prirucka. Dobrou spravou je,
ze velké narodné firmy zacinaju do Slovenskej
republiky prinaSat pracovné trendy, ktoré su
ohladuplné tak vodi rodi¢om, zenam na MD,
ako aj k celej rodine.

3.2.1 | Pracovné podmienky Zien a muzov
starajucich sa o deti

Podla paragrafov 160 az 170 zakona NR SR
€. 311/2001 Z.z nembze zamestnavatel
zamestnat Zeny takymi pracami, ktoré su

pre ne fyzicky neprimerané alebo Skodia ich
organizmu. Nariadenie vlady Slovenskej repub-
liky presne urCuje zoznam prac a pracovisk,
ktoré su zakazané tehotnym zenam, matkam
do konca 9 mesiaca po pbérode a dojciacim
matkam. Ide napriklad o prace a pracoviska
s0 Skodlivymi fyzikalnymi, biologickymi a che-
mickymi faktormi.

Ak by Zena vykonavala takuto pracu a na za-
klade lekarskeho posudku to ohrozuie jej
zdravie, je zamestnavatel povinny:

O vykonat Upravu pracovnych podmienok,
ak tato Uprava nie je mozna, zamestnava-
tel' doCasne preradi Zenu na pracu, ktora
je pre fu vhodna a pri ktorej mbze dosa-
hovat rovnaky zarobok ako pri doterajsej
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préaci,

O ak pri preradeni nedosahuje rovnaky zaro-
bok, zamestnavatel jej poskytne vyrovna-
vaci prispevok v tehotenstve a v materstve
na vyrovnanie tohto rozdielu,

O v pripade, Ze nie je mozné zenu preradit
na iné pracovné miesto, zamestnavatel by
jej mal poskytnut pracovné volno s nahra-
dou mzdy.

3.2.2 | Materska a rodi¢ovska dovolenka

Podla paragrafu 166 zakona NR SR ¢.
311/2001 Z.z. ma Zena alebo muz narok na:
O matersku dovolenku v trvani 28 tyzdnov,
O matersku dovolenku v trvani 37 tyzdnov,
ak Zena porodila zaroven dve deti alebo
viac deti alebo ak ide o osamelu zenu,

O rodicovsku dovolenku do troch rokov veku
dietata, pripade dlhodobo nepriaznivého
zdravotného stavu dietata rodic¢ovsku do-
volenku az do Siestich rokov veku dietata.

Zena moze nastupit na matersku dovolenku
najneskdr Sest tyzdnov pred terminom pdrodu,
najskor v8ak osem tyzdnov pred terminom
pbrodu.

3.2.3 | Skusenosti

Prisiel ten den, ked som sa dozvedela,

ze budem mamou. Na jednej strane som
sa z toho velmi tesila, na druhej strane
som to planovala az o rok ¢i dva neskor

a mala som z toho zmieSané pocity. Zacala
som si uvedomovat, Ze ma ¢aka obrovska
zodpovednost za zivot malého Cloviecika
Moje okolie prijalo tuto spravu s nadsenim
a ja som vedela, ze mam pri sebe ludi,
ktori su ochotni pomahat mi vo vsetkom.
Obavy som mala z toho, ako to prijmu
moj zamestnavatel a moji kolegovia, ¢o
bude dalej s mojou pracou, kedze o par
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mesiacov sa mi koncila pracovna zmluva
na dobu urcitl. Nastastie moja Séfka rea-
govala vynikajuco. Ked som jej oznamila
novu spravu, vyskodila od radosti a teSila
sa spolu so mnou. Pracovnud zmluvu mi
prediZili bez problémov, takze som skutog-
ne vdacna, ze som robila v spolocnosti,
kde podporuju zeny nastupujice na mater-
sku dovolenku. Bea (Sales Representative,
29 rokov)

Mam 30 rokov a pracujem vo farmaceu-
tickej spolo¢nosti na pozicii medicinsky
reprezentant. Na materskd dovolenku som
nastupila v juni 2006. Vtedy som pracovala
vo firme $tyri roky. VSetky zaleZitosti tyka-
juce sa roboty (auto, pocitag, mobil) som
musela odovzdat pri odchode na mater-
sku. Na materskej som bola skoro rok bez
jedného tyzdna. Za ten Cas bola namiesto
mna prijata osoba, ktora mala zmluvu

na dobu urcitd na jeden rok. Pri odchode
na matersku sa ma v robote pytali, kolko
sa chystam byt doma. A predbezne sme
boli dohodnuti, Ze po roku nastupim,
hlavne kvali financiam a splacaniu tveru.
Vo februari 2007 som dala firme vediet,

7e by som od juna, jula 2007 chcela na-
stupit spat. Vtedy mi eSte nevedeli slubit,
¢i dostanem presne to isté miesto v tom
time, ale hladali by iné, adekvatne tomu
mo&jmu. Nastastie s tou osobou, o bola
prijaté namiesto mna, neboli spokojni

a neprediZili jej zmluvu a ja som sa mohla
vréatit na svoje pdvodné miesto. No neviem,
ako by to bolo v pripade, keby s fou boli
spokojni. Spéat do prace na to isté miesto
som teda nastupila takmer po roku od na-
stupu na matersku a bolo to desat a pol
mesiaca po narodeni dcéry. O dcéru sa
nam pocas dfa stara moja mama, ktora je
na predc¢asnom ddchodku.

Ina situacia by vSak asi nastala, keby som
sa do prace vracala neskor. To by som
zrejme nemohla pocitat s tym, Ze sa vratim

na to isté miesto, ale len na podobné.
Pravdepodobne zavisi aj od persondlneho
oddelenia, ako podporuju Zeny po ma-
terskej dovolenke pri navrate do roboty.
My mame na personalnom oddeleni
zenu, ktora isla do roboty po trojmesacnej
materskej. Preto nas vie pochopit a vzdy
sa snazi prijimat [udi len na zastupovanie
pocas materskej, pokial odchadza niektora
z nas na matersku. A to nas teda za po-
sledné tri roky iSlo vela. Jana (medicinsky
reprezentant, 30 rokov)

Ako som mala moznost pocut na pre-
chadzkach s ko¢ikom, mala som velké
Stastie a urcite nie som sama, ktora je
zamestnavatelovi velmi vdacna za pod-
mienky, ktoré vo firme panuju. Asi osem
mesiacov pred mojim opétovnym nastu-
pom do prace zriadil nielen firemnu skélku,
ale dokonca firemné jasle pre deti od pol
roka a druzinu pre Skolopovinné deti. Bola
to v podstate nutnost, pretoze mnoho
zamestnankyn vo firme sa v poslednych
rokoch stalo matkami.

Synovi sa v Skélke padi, vidam ho vzdy
pocas obedov, vtedy spolo¢ne travi-

me ¢as. Dokonca mame nainstalované

v 8kolke kamery, takze ked chcem, mézem
ho vidiet vdaka firemnému intranetu. Som
potom pokojnejSia a spokojnejsia a naplno
sa mbzem venovat svojej praci, kde sa
snazim podavat perfektné vykony, aby som
zamestnavatelovi aspor takymto sposo-
bom podakovala. Martina (produktova
manazérka v banke, 34 rokov)



3.3 | Zdravotné postihnutie

Pokial’ niekto nema pracu, je urcite malo tych,
ktori mu tuto situaciu zavidia. Naraz ¢loveku
vznikne v Zivote nejaky hendikep, ktory prinasa
mnoho komplikacii a ktorého sa chceme

€o najskdr zbavit. Premyslali ste niekedy

nad tym, ako sa nielen so svojim pracovnym
naplnenim musi vyrovnat osoba so zdra-
votnym hendikepom? Osoba, ktora nie je
diskriminovana len svojimi moznostami, ale aj
z0 strany zamestnavatelov a kolegov? Poviete
si, ze v sUc¢asnosti existuje plno zékonov a in-
Stitucif, ktoré zdravotne postihnutych chrania,
ale realita je Uplne ina.

Mnohi z nas problematiku zdravotne postih-
nutych prehliadaji, ved nas sa to netyka. Ano,
obcas hodime nejaku tu korunu na zbierku, do-
konca sa zajdeme pobavit na benefi¢ny ples,
ale to skutoCnost velmi Castej Uplnej izolacie
zdravotne postihnutého od bezného zivota riesi
minimalne.

Napadlo vam niekedy, preGo nemate v pra-

ci hendikepovanych kolegov, aj ked'je plno
pozicii, ktoré by mohli vykonavat a este vas
obdarovat usmevom? Preco vo firme dostava-
te na Vianoce stale dookola firemné predmety,
ked mbzete najst pod strom&ekom drobnosti
z chranenych dielni a podporit tak pracu
zamestnancov chranenej dielne? Stale vo vas
drieme dogma, Ze praca hendikepovanych je
nekvalitna a nepotrebna?

| dnes mnohi zdravotne postihnuti musia elit
vyluceniu zo spolo¢nosti, prezivaju samotu

a pocit nepotrebnosti. Uplatnenie na pracov-
nom trhu by im mohlo dodat sebaddéveru

a novy impulz do Zivota. Jednou z ciest su
chranené dielne a chranené byvanie, ktoré
vznikaju v spolupraci s Uradmi prace.
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3.3.1 | Pracovné uplatnenie ludi
s hendikepom v Dome Svitania, n.o.

V minulosti boli na Slovensku [udia s men-
talnym aj s telesnym postihnutim odmalicka
umiestiovani vo velkych celoroénych zariade-
niach. Bolo to také zauZivané a ,normalne”,
dat dieta do ustavu. O vztahu rodi¢ — dieta
nemohlo byt ani rei, videli sa parkrat za rok

a zvykli si. Len malo rodi¢ov sa rozhodlo
vychovavat hendikepované dieta doma a ich
okolie sa ¢udovalo tomuto rozhodnutiu. Prec¢o?
Ved v Ustave mu bude dobre, daju mu jest

a bude cisto oble¢ené. Taka bola verejna mien-
ka, ktoru podporovala socialisticka ideoldgia.

V Malackach vzniklo v roku 1992 obcianske
zdruZenie Svitanie — zdruZenie na pomoc
[udom s mentalnym postihnutim. Zakladajucimi
¢lenmi zdruzenia boli najma rodicia deti s men-
talnym postihnutim. Vtedy bolo zdruzenie velmi
potrebné a poskytovalo svojim ¢lenom vela
inform&cii, novych podnetov a vzdelavanie.

Vsetko to boli takzvané volnoCasové aktivity.
Ale mnohé deti a mladi dospeli s postihnutim
mali ,volny ¢as“ 24 hodin denne. V tom Case
eSte zakon oslobodzoval od Skolskej dochadz-
ky a mnohé deti boli len doma, bez pravidel-
nych dennych ¢innosti. Uvedomenie si tejto
situacie bolo zlomoveé a odvtedy zacali rodicia
uvazovat, ako zabezpecit denny program

pre deti s tazkym postihnutim a pre mladych
dospelych, ktori boli absolventmi Specialnej,
vtedy eSte osobitnej Skoly.

Roku 1996 prenajalo obdianske zdruzenie
budovu byvalej materskej Skoly v obci Jakubov,
45 km od hlavného mesta Bratislavy. Rozhodli
sme sa Vv tychto priestoroch zriadit Specialne
zariadenie pre deti a mladych ludi s mentalnym
a kombinovanym postihnutim. Spolupraca

s obecnym Uradom aj s miestnou komunitou
bola od zaciatku velmi dobra a v tomto zmysle
pokraCuje stale. Jeden cely rok sme tieto
priestory rekonstruovali, urobili kompletnu bez-
bariérovu Upravu budovy. Uz v roku 1996, teda
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na zadiatku rekonstrukcie, ¢lenovia OZ Svitanie
pripravili v kultirnom dome v Jakubove velké
stretnutie ob&anov celého regionu. Pozvali
sme vSetkych, ktori akymkolvek spésobom
mohli byt zainteresovani do tohto projektu,

do budovania Domu Svitania. Vysvetlili sme
pritomnym, komu bude toto Ucelové zariade-
nie sluzit a Ze treba v tomto projekte podporu
Sirokej verejnosti. Pojmy ako chranena dielfia

a stacionar boli v minulosti na Slovensku malo
zname. Tato forma spoluprace s verejnostou sa
velmi osvedCila a mala dobré ohlasy.

V roku 1997 mal Dom Svitania dve rozdiel-
ne Casti: stacionar pre malé deti s tazkym
postihnutim a chranené dielne pre dospelych
ob&anov s postihnutim. Tento zadiatok ¢in-
nosti bol vyvrcholenim prace mnohych &lenov
OZ, rodicov, spolupracujucich odbornikov,
sponzorov a aj SirSej verejnosti. Dolezitu Ulohu
tu zohrali zahrani¢ni partneri obCianskeho
zdruzenia s velkou mierou moralnej, financnej
aj materialnej pomoci.

Treba pripomentt, ze Dom Svitania v Jakubove
bol v roku vzniku 1997 jednym z pionierskych
zariadeni tohto typu na Slovensku. V priebe-
hu desiatich rokov sa, samozrejme, mnohé
zmenilo.

Na konci roku 2005 sme ukoncili poskytova-
nie socialnych sluzieb pre malé deti. O tieto
sluzby bol trvalo nizky zaujem, na druhej strane
sa stdle zvySoval zaujem o pracovné miesta

v chranenych dielhach. Preto sme reagovali

na tieto potreby regidonu a zamerali sme sa iba
na dospelych obc¢anov s postihnutim.

Velmi zavazna zmena — od decembra 2006
je Dom Svitania zaregistrovany ako neziskova
organizacia a ako samostatny pravny subjekt
s0 svojim viastnym ICO. Bude teda viade
vystupovat pod vlastnou ,identitou”. Doteraz
sme pravnu subjektivitu nemali a patrili sme
pod obc&ianske zdruzenie.

Osamostatnenie Domu Svitania, n.o., nepri-
nasa zmenu v misii a vo vizii tohto zariadenia.
Budeme aj nadalej poskytovat zamestnavanie
a socialne sluzby pre dospelych ob&anov

s0 zdravotnym postihnutim.

Dom Svitania, n.o.,

v Jakubove poskytuje
socidlne sluzby a pra-
cu pre 17 klientov

s0 zdravotnym
postihnutim.

O
SVITANIN,
AKUBON

Pracovnici s postihnutim su riadnymi zamest-
nancami v pracovnopravnom vztahu. V Dome
Svitania su tri dielne s réznym zameranim:
montaz a balenie, kniharska a krajcirska dielfia.
V dielni montaze a balenia skladaju a balia
nabytkoveé kovanie. V krajcirskej a kniharskej
dielni zamestnanci pod vedenim majsterky
vyrabaju Siroky sortiment vyrobkov — bud podia
objednavky zakaznika, alebo podia roéného
obdobia a sezény. VSetky tri chranené dielne
maju dostatok prace a kazdy vyrobok ma
svojho odberatela. Skupina piatich zamestnan-
cov s postihnutim je na vysunutom pracovisku
v zavode lkea. Tu, v beznych podmienkach
firmy, tiez skladaju nabytkové kovanie a su
zacCleneni medzi ostatnych zamestnancov
spolo¢nosti lkea. Tato skupinka sa priebezne
obmiena, aby si vSetci vyskusali pracu mimo
chranenej dielne.

Dom Svitania, n.o., poskytuje svojim zamest-
nancom aj socialne sluzby v rehabilitanom
stredisku. Je to socialna rehabilitacia, t.j. nefor-
malne vzdelavanie, tréningy, Ucast na réznych
aktivitach a iné.

V robote sa mam s kym porozpravat, lebo
je tu dobry kolektiv a kazdu stredu sa
stretavame s Anickou. Mali sme dobro-
volni¢ku Janku z Nemecka, ktora nas
ucila po nemecky. UCila nas aj pracovat

s pocitacom, to sa mi pacilo. Pracujem

v krajCirskej dielni, niekedy pomaham



v dielni montaZze a balenia. Tiez chodieva-
me na vylety aj na dovolenky s riaditelkou.
Praca ma bavi, preto si beriem robotu aj
domov. Janka (29 rokov)

Pracujem v dielni montaze a balenia,

ked' treba, idem robit pohladnice, krajat
Stuple na nastenky. Nasa pani riaditel-

ka je zlata, hlavne ked ideme na vylety.
Praca znamena pre mna stretavanie sa

s kolegami a nie€o si zarobit. Netrufam si
na ,normalnu“ pracu, som rada, ze sem
mdbzem chodit. Tato robota je prispo-
sobena kazdému. Prihliadaju aj na to,
aku diagnézu mame, a podla toho nas
prideluju tam, kde nas to bavi alebo kde
nam to najlepsie ide. Pre mna je najlepsie
robenie pohladnic alebo krajanie Stuplov,
ale v naSej dielni montaze a balenia lepim
aj Skatule a pomaham. Rada sa pristavim
v dielni kniharov aj v krajCirskej dielni, o
robia, hlavne ked' robia nieco nové. VSetko
si mdzem vyskusat, a ked' treba, pomaoct.
Ked' bolo ovocie, chodila som pomahat
oberat, ked' treba niec¢o porobit vonku,
idem. Tato praca sa mi paci v porovnani s
inou pracou. V inej robote sa necvici, ale
u nas hej, velmi sa mi to paci. U nas je
viacej moznosti na oddych. Kamilka (25
rokov)

Patrim k zamestnancom, ktori tu pracuju
najdihsie. Robim tu uz desat rokov. Zacina-
la som ako pomocnicka v krajcirskej dielni.
Tam bolo dobre. Medzi tym som bola tri
roky na materskej. Po materskej som zaca-
la robit v dielni montaze a balenia. Sklada-
me tam nabytkové kovania pre Ikeu. Je to
monotdénna robota, ktora ma uz nebavi.
Radsej by som iSla pracovat do ingj dielne,
napriklad do krajcirskej. Mame tu aj knihar-
sku dielnu. Aj ked" ma to uz nebavi, chodim
do roboty rada, lebo tam mam dobry
kolektiv. Vzdy sa zabavime, porozpravame
sa, pocuvame hudbu. Majka (37 rokov)

Ohrozené skupiny na pracovnom trhu

Rad chodim do roboty, pretoze sa stre-
tdvam s dobrym kolektivom. Pred touto
pracou som pracoval brigadne v zahradnej
Skolke. Kedze som tam pracoval sam,
chybalo mi s niekym sa porozpravat

a pri tom sa aj zasmiat. Tato praca sa mi
padi, pretoze mézem komunikovat s inymi
a je tu aj zabava. Okrem prace mame
moznost sa ucit pracovat s pocitacom,
robit cviCenia, ktoré viedla dobrovolnicka
z Nemecka, pricom sme mali aj moz-
nost ucit sa nemeckeé slova a my ju zase
po slovensky. Mame prileZitost sa pozriet,
ako pracuju v inych chranenych dielfiach,
aj v zahranic¢i. Za ten ¢as, ¢o tu pracujem,
mal som moznost pozriet sa na chranené
dielne v Rakusku. Praca, ktoru vykonavam
v dielfiach, byva stereotypna, ale my si ju
vieme okorenit spevom a dobrou naladou,
preto nam praca ide od ruky a preto sem
rad chodim. Lubomir (27 rokov)

Tato praca nie je stresujuca. Nemusim sa
nikam ponahlat ako v inej robote. Je tu
dobry kolektiv. Predtym, nez som si nasiel
robotu, som bol dva roky doma. Dobre si
rozumieme a praca, ktort vykonavam, ma
bavi. Mame aj vzdelavacie aktivity, chodime
na pocita¢ a u¢ime sa na nom pisat a nie-
¢o si mbézZzeme vyhladat na internete. Ucime
sa po nemecky a cvi¢ime kazdy tyzden.
Stredu travime v rehabilitatnom stredis-

ku, uc¢ime sa o komunikacii, robili sme

aj plagaty, hrame hry, niekedy aj vonku,
napriklad vybijanu alebo psychologické hry.
Robota v Dome Svitania mi prinasa Stastie
a radost. Marian (26 rokov)
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Potrebujete si ndjst pracu a neviete ako na to?
Mate niekolko moZnosti — internet, persondine
agentury, agentury docasného zamestnavania,
Urady prace, inzeraty v tladi, vystavy a burzy
prace, praca po znamosti. Odbornici v perso-
nalnej oblasti radia formy kombinovat, &im sa
pokryje Vacsi priestor na pracovnom trhu. Kaz-
da z foriem ma rozli¢ny dosah na zamestnava-
telov, niektoré su velmi uzko Specifikované.

Internet — dostupnost, ¢asova neobmedze-
nost, rozsah/pocCet a obsah ponuk, zverejnenie
zivotopisu, informacie o procese hladania
prace (ako napisat Zivotopis, motivacny list,
priprava na pohovor, planovanie kariéry).

Persondlna agentura — obsadzuju volné
pracovné miesta svojich klientov, ponuka pra-
ce zavisla od dopytu, vhodné pre [udi s vySSim
vzdelanim a rozsirenou kvalifikaciou, z Casu

na Cas treba aktualizovat zivotopis v databaze.

Agentury do¢asného zamestnavania —
priamo zamestnavaju svojich klientov a potom
ich ,pozZiciavaju“ firmam na kratkodobé prace,
sluzby poskytuju bezplatne. Ak sa agenture
nepodari umiestnit vas na trhu prace, mbze

s vami rozviazat pracovny pomer a vy sa
vratite do evidencie nezamestnanych.

Urady prace - po registracii na UPSVR po-
skytuju informacné a poradenskeé sluzby, obsa-
dzovanie volnych pracovnych miest, poberanie
davok poCas nezamestnanosti, sprostredko-
vanie absolventskej praxe, zabezpecovanie
vzdelavania a rekvalifikacii.

Inzeraty v tlaci - Specifické pozicie, vyber
periodika (zameranie, regionalny zaber), pozor
na neseridzne inzeraty bez dopliujucich infor-
macii (opis ponuky, kontakty).

Vystavy a burzy prace - predstavenie spo-
lo¢nosti a oboznamenie s volnymi poziciami,
vhodnejSie ako zdroj informacii, prostriedok

Hladam pracu

na prieskum trhu prace.

»P0 znamosti“ — silny zdroj, osobnejsi pristup,
niekedy sa o volnom pracovnom mieste
dozviete skor.

4.1 | Ako ndjst pracu na internete

Kazdy z vas mdze hladat pracu na rdznych
miestach a — Uprimne — ¢im viac sieti rozhodite,
tym vacsie Sance, ze najdete dobru pracu,
ktora vam bude pIne vyhovovat a kde sa bu-
dete moct realizovat. Faktom vSak zostava, ze
na internetovych pracovnych portéloch je naj-
vacsia kumulécia ponuk prace a zaroven dopyt
70 strany uchadzadov o pracu. Inymi slovami,
na pracovnych portaloch existuje najvacsia

pravdepodobnost, ze si skoro ndjdete pracu. o

Ako o sebe dat vediet firmam na internete?

V podstate existuju Styri moznosti. Prva z nich
je oslovovat firmy prostrednictvom ich
domovskych stranok, bud nahodne, alebo
odpovedat priamo na ponuku pozicie. Tato
moznost je pomerne zdihava a musite mat uz
dopredu vytypovanych potencialnych zamest-
navatelov. Neodporu¢ame oslovovat firmy
nahodne (bez odpovede na otvorenu poziciu),
ziskat pracu tymto spdsobom je skér velké
Stastie ako pravidlo.

Druhym spdsobom je vytvorenie Zivotopisu
na internetovom pracovnom portali, ¢im
velmi zvysite svoje moznosti, ako oslovit budu-
ceho zamestnavatela, lebo sa tym dostanete
do databazy Zivotopisov, ktoré denne prezeraju
personalisti zo stoviek spolo¢nosti.
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Obrazok 1: Ako pridat Zivotopis do databazy Zivotopisov

l profesia | ipriniasit  @sk> Hadane Q
S

N&jdite si pracu... Forum prace

Odpovede na vade otdzky o

préci, Diskutujte a poradte sa

MNapiEte poziciu v | MNapiEte lokalit v m
Roz8irené hiadanie £ivotopis
w Zwyite siance 0 50 %,

Wybworke si (spegny Sivotopis
Eratislavsky kraj (2 268) Koicky kraj (432) Trnavsky kraj (407)
Mitriansky kraj (402} Trentiansky kraj (329) Fiinsky kraj (308} W\, Brigady
Banskobystricky krai (281) Pregovsief kraj (233) Zahranitie (702) =M= Jednoduchy viber pod'a typu

PV prace, platu alakalky

MajnovEie ponuky (380) | VEetky ponuky (4 558) | Zoznam spolothosti (1511) | Zozham pozicii 1]/23

Top Klienti Vstup pre firmy

”;” @ er T--Come=- 5 it%i?i:é; %
L]
- - -Systems- (Il stovnaft W R«WF lenovo \J”
il Sprievodca
.. so~nvy [ svetom prace
odApoZ

£ Matador SLOVENSKAS i !

e @ P o2

mese . NENTA Al wowes [0

Zdroj: www.profesia.sk

1) Do prehliadaca napiste www.profesia.sk.

2) V pravom menu najdete ikonu Zivotopis, na ktort si kliknete.

3) Otvori sa vam nové okno Vytvaranie zivotopisu, kde je jednoduchy formular, ktory staci
vyplnit.

4) Tym si vytvorite zdarma profesionalny zivotopis.

Po vytvoreni zivotopisu sa dostanete do svojho osobného konta, do ktorého sa budete zakaz-
dym prihlasovat svojim prihlasovacim menom a heslom. Prihlasit sa méZete kliknutim na ikonu
Prihlasit, ktora je v hornej Zltej liste. Vo svojom konte méZete dopliiovat svoj Zivotopis, vyrobit' si
rozne jazykové mutéacie zivotopisu, kontrolovat, kam ste odoslali Zivotopis, spravovat vybrané

ponuky, zadat' si agenta a najdete tu vela dalSich sluZieb a prehlad o vSetkych svojich akciach.

Vytvorit si agenta je tretia moznost, ako hladat pracu na internete. Praca agenta spociva

v tom, ze si predvolite, o aku pracu mate zaujem, a on za vas vyhlada vSetky ponuky

a na e-mail vam zasle tie, ktoré sa zhoduju s vasimi poziadavkami. Je to velmi vyhodny sluha,
ktory urobi predvyber za vas.
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Obrazok 2: Moje konto a vytvorenie agenta pre ponuky

l profesia | 1 Moje konto: e ochisst @ sk (e Q
" N

Hoja konto

Maje kanto Zivotopisy
[Kixeni aric Preditajte si zaufmavé clénky na tému Co je fivotopis 3 aka ho napisat,
Hradanie brigad

Maje vybrandé poruky Moje Fivotopisy (2) | Yytworit’ Fivotopis

Moje Zwatopisy

Zoznan oslovenyeh spolodnosti Ponuky préice a brigady
Haf agerk] Poet nainoviich pracovnich ponuk yshovuidcich vasim agentom pre panuky: 0

EETie spolodnosti
Mastavenia Hladanie pondk (4 554) | Hiadanie brigad (27)( Moji agenti (0)

Kontakt

i Férum prace

Merces - prieskum platoy Wstup do Fora prace

Frum prace

Kariéra v kocke RecruitRank

RecruitRank. - Top 10 firiem Onine hodnatenie wiberoveho procesu spolofnaosti

Persondine agentlry
Hodnotenie spolofnost!

Zdroj: www.profesia.sk

1) Do prehliadaca napiste www.profesia.sk.

2) V hornej oranzovej liste kliknite na Cerveny napis Prihlasit.

3) Zadajte svoje prihlasovacie meno a heslo, ktoré ste uviedli pri vytvarani zivotopisu.

4) Dostanete sa do svojho konta.

5) V lavom menu kliknite na Eerveny napis Moji agenti .

6) Otvori sa vam zoznam vasich agentov, v pravej hornej ¢asti najdete zalozku Vytvorit agenta.

7) Zadajte svoje kritéria a poziadavky na buduice zamestnanie — odbor, pozicia, kraj, mesto,
druh pracovného pomeru, stupen vzdelania, vase jazykové znalosti atd.

8) Potvrdte kliknutim na pole Pridat na konci stranky.

Poslednou ponukanou moznostou, zaroven vSak velmi dblezitou, je vase aktivne odpovedanie
na ponuky prace firiem na internetovom pracovnom portali.
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Obrazok 3: Ponuky prace a nové menu

l prOfeSia | *Mujekmn:*godmasw @scr  Hadaris Q
S

Woje konta » Hladanie pondk

Hedatwo visedoch o] PONUKY prace: 4 553 ponuk ¥ Vybrané ponuky (17)

Produkto manazer -

T predaica
Aktudine ponuky (4 553) Ponuky e-mailom GERDA SK, s.r.0,

Rozdirené hl'adanie

Lokalta Bratislava
Bratislavsky kraj (2267) 1 88 DRAASOGle Predajca softvérovich
Koicky ke (430) Wovartis Slovakia s.r.o. Bratislava en  26.1.2010 produkkoy

R . T Profi Servis 5.1,0.
Trnavwsky kraj (407) 2. 3§ Prekladatel Slovenska republiva,
Mitriarsky kraj (401} PRESTC Services Slovakia, s. 1. Slovenska republika, praca z domu sk 26.1.2010 Bratislavsky kraj ...
Trendiansky kraj (330) fit Wastky vybrané ponuky
Filinsk kraj (308} 3. 9y Samestatny dctovnik (Zfm)
Banskabystricky krai (281) %ano - Moderna wiZiva zvierat Bratislava, Dhé diely I, 23/a, &41 04 sk z6.1.2000
Presovsky kraj (232) sho @ HOT ponuky
» Zoznam okt 4. 75 Medical Representative Eonelant pen oo

e Skolstyi

PEZOMED Slavakia s.1.0 Filinsky kra, Banskobystricky kraj .. sk 2612010 SILCOM Mulkimedia 56, 5.0,

Druh pracovného pomeru "
Slovenska republika

plng: tivazok (4 185) 5. % Porodna asistentka _ .

Svnost’ (502) Nemacnica Poprad, a.s. Poprad, Nemocrica Poprad, a.s. sk 2612000 :’:‘;t 'I‘,:"‘“ [QETETMnaTY
at) : N 5

fa cohecld EE gy Implementétor ekonomickych aplikcii K ARINER S0

skrateny Gvizok (219) Senec, Dunajsks Streda,

CORA GEQ, 5.1. 0. Hitra sk 26.1.2010 Galant, Sala
Rt i 7. ¢ Operdtorvistupnej kontroly kvality (Ref &: SK2010645613)
(bl g Trenkalder, a. 5. Trnava sk 26.1.2010
referent s % Extratip
Account manager (209) 8. 9 Riaditel prevadzky (Ref ¢.: SK2010297626)
Asistent {156) Trenkwalder, a. 5. Zina sk 26.1.2010 merces
4 e’
odic B 8 g ¢y Expediert (Ref & SK2010893432) .
Y Z0Ra Fosicy Trenkwalder, a. 5. Bansks Bystrica sk 26.1.2010 Shotaatage
Barbimacies 10, % Operatar vizudlngj kontraly (Ref. &: SK2010952908) Porovnajts s plet n obdobne
gz Bk Trenkuralder, a. 5. Trmava sk 26.1.2010 pozic
Informainé technoldgie  (545) = Anonymny prieskum
Ekonomika, financie, (567} 11, iy Poradca klienta - Kogice platoy
detounictvo VSecbecnd (werov banka, a.5.,  Kodice, Rekail (Pobodkovi siet) s 26.1.2010
Administrtfva (434) intesddpsck
» Zoznam pracovrich oblasti 12, % Business analytik

Tatra banks, a.5, Bratislava sk 26.1.2010

AXA Helndesk Mitarbeiter (Deutschi

Fonuky spolotnosti

Zamestnavatelia (2 699) 13, 9%

Zdroj: www.profesia.sk

1) Do prehliadaca napiSte www.profesia.sk.

2) Urcite vas zaujme centralny vyhladavaci box, kde si navolite kritéria.

3) Ak vam nestaci hladat podla lokality alebo odboru, nebojte sa pouzit rozsirené vyhladavanie.
4) Otvori sa vdam nova stranka s ponukami.

5) Po kliknuti na ponuku si méZzete precitat podrobnosti a v pripade zaujmu reagovat bud’ priamo
odoslanim Zivotopisu cez nas formular, alebo cez e-mail.

Na lavej strane najdete menu, kde su nielen informacie, kolko ponuk je momentalne v databa-
ze podla zvoleného kritéria, ale i po odkliknuti ich mdzete triedit podla zvoleného kritéria. V pra-
vom stipci st HOT ponuky a zaroveri zoznam vami vybranych pontik. MoZno ju vybrat kliknutim
na hviezdicku. Tuto akciu mozno realizovat iba ak ste prihlaseni.



4.2 | Skuasenosti

Mal som 43 rokov, ked som pre restruktu-
ralizaciu stratil pracu. Pretoze som mal uz
deti z domu a mal som narok na décho-
dok, nebol to taky Sok ako pre mladsich
kolegov. Bral som to ako novu Zivotnu
vyzvu. Okamzite som sa prihlasil na urad
prace. Dcéra mi pomohla napisat zivotopis
a motivacny list, ktory som mohol predlozit
potencialnym zamestnavatelom.

V tom ¢ase som vystriedal mnoho pozicif
— vedUci obchodu, revizor mestskej hro-
madnej dopravy, dispecer pre kamiénovu
dopravu, veduci bezpecnostnej sluzby.
Kazda pozicia mi ukazala zakulisné hry.
Myslim si, Zze s kazdou skisenostou sa
mi rozsirovali obzory a bolo to celkom
prijlemné. Nakoniec som vyhral konkurz
na poziciu v mestskom Urade, kde sa mi
velmi paci. Rudolf (Uradnik v mestskom
urade, 49 rokov)

Kongil som $kolu a za¢al som si uvedomo-
vat, ze sa treba poohliadnut i po nejakej
praci. Vbbec som nevedel, ako na to. Na-
Stastie nasa skola usporiadala konferenciu,
na ktoru boli pozvané rézne firmy. Nevedel
som, o mam ocakavat. Bol som prekva-
peny, o vSetko sa z prezentacii dozviem.
Vyplnil som niekolko dotaznikov a tiez som
vyskusal rézne pohovory. Na dalsiu vystavu
zamestnavateloy, ktora uz bola zamerana
na vsetkych nezamestnanych, som sa
dobre pripravil. Mal som k dispozicii zivo-
topisy s fotografiami, pre konkrétne firmy
som napisal motivacény list a priloZil som
referencie od profesorov a firiem, kde som
bol na stazi.

Po dvoch mesiacoch ma zacali pozyvat

na pohovory a do mesiaca som ziskal dobru
pracu, ktora vSak bola podmienena mojim
nastupom este pred zaverecnou Statnou
skuskou. Pavol (pokladnik, 26 rokov)

Hladam pracu

So svojim byvalym zamestnanim som
nebola spokojna najméa preto, ze sme si

so $éfom pracovne a osobnostne nesadli.
Rozhodla som sa najst si inl pracu a nav-
Stivila som jednu renomovanu pracovnu
agenturu, ktora si zakladala na svojej
seridznosti a mnohoro¢nych skusenostiach
na pracovnom trhu.

Aké bolo moje velké prekvapenie, ked mi
pocas pohovoru konzultant tejto agentu-
ry ,mimochodom* prezradil, ze moj §éf,
pre ktorého som chcela dat vypoved, ma
podobné umysly a tiez si hlada novu pra-
cu. Tomuto aktivnemu konzultantovi vébec
neprekazalo prehladavat ich databazu
uchadzacov o zamestnanie a informo-

vat' ma o ich kariérnych umysloch. Tato
skusenost ma presvedcila, ze spominana
agentUra ma od seriéznosti a slusnosti vel-
mi daleko, a preto ich sluzby iste nikomu
nebudem odporucat. Lucia (IT konzultant-
ka, 32 rokov)

Pracu som chcela ziskat hned po skole

a najlepsSie by bolo mat podpisand zmluvu
uz pocas Studia, aby som po promdcii
mohla ihned’ nastupit. Mala som uz nejaké
skusenosti, ako hladat pracu, ktoré som
ziskala po¢as odbornej praxe.

Pracu som zacala hladat uz niekedy v de-
cembri, ked' velké nadnarodné firmy zacali
vypisovat vyberoveé konania na manaz-
mentove tréningy, o ktoré som mala vazny
zaujem. Chcela som vsak oslovit aj dalsich
zamestnavatelov, ktori ponukali pozicie

v marketingu. V prvom rade som zverejnila
svoj zivotopis na internetovom pracovnom
portali, vytvorila som si agenta, aktivne
som odpovedala na zverejnené inzeraty

a pozerala si webové stranky zaujimavych
zamestnavatelov. Jana (marketingova
manazérka, 26 rokov)
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Ako oslovit budticeho zamestnavatela, ako

ho zaujat, aby vas pozval na pohovor a aby
vam napokon pontikol zamestnanie? Zivotopis
a motivacny list su prvé dokumenty, ktorymi sa
predstavujete. Je preto velmi dolezité zanechat
v personalistovi dobry dojem. Vas Zivotopis
moze velmi rychlo diskvalifikovat to, ze nie je
dobre a zaujimavo zostaveny. V odbornych
kruhoch sa traduje, Ze viac nez 50 % zivoto-
pisov je okamzite vyradenych z vyberového
konania pre nizku kvalitu.

Svoj Zivotopis si jednoducho a efektivne méze-
te zadarmo vytvorit na www.profesia.sk.
Zivotopis si budete moct nielen upravovat,
vytvarat rbzne jazykové mutéacie, ale hlavne
bude zaradeny do nasej databazy Zivotopisov,
v ktorej vyhladava mnozstvo zamestnavatelov.

Dnes je uz neodmyslitelnou sucastou prvého
oslovenia zamestnavatela motivacny list,

kde vyjadrujete predovsetkym vas zaujem

o firmu, ¢im vas oslovila a ¢o mdzete vy firme
ponuknut. Casto sa stava, ze pokial neprilozite
motivacny list, personalista vSetky dokumenty
dalej necita z dévodu, Ze ste o zamestnanie
neprejavili dostato¢ny zaujem.

Ked' ste boli pozvani na pohovor, je to urcite
Uspech, ale vyberovy proces sa tym este zda-
leka nekon¢i. Na pohovor sa treba poriadne
pripravit, aby ste mohli postupit do dalsieho
kola. Ako sa pripravit, ¢o na seba, aké otazky
sa vas budu pytat a dalSie zaujimavosti ngjdete
v nasledujucich kapitolach.

5.1 | Zivotopis

Prvy dojem je velmi doleZity, a preto je pre
uchadzacga, ktory chce uspiet, potrebné, aby
vedel, ¢o by zivotopis mal a ¢o nemal obsa-
hovat. Musi personalistu zaujat a zanechat v
fom €o najpozitivnejsi obraz o kandidatovi.
Ponukame niekolko tipov a trikov, ktoré by

Ako zagat 31

vam pri pisani takéhoto Zivotopisu mohli

pomoct. Predstavte si sami seba v Ulohe N
zamestnavatela a zamyslite sa nad tym, na ¢o
zamestnavatel pri &itani vasho Zivotopisu
upriami svoju pozornost. Preditajte si pozorne
niekolkokrat poZiadavky na nového zamest-
nanca uverejnené v pracovnej ponuke a majte
ich na paméti pri pisani zivotopisu. Zapama-
tajte si, ze struéna a vystizna formulacia viet
robi zivotopis pritazlivym. Vo vacsine pripadov
prave Zivotopisy do dvoch stran maju vacsie
percento UspesSnosti ako zivotopisy na tri a viac
stran. Hovoria o vas, ako dokazete Setrit nielen
svoj pracovny ¢as, ale aj ¢as vasich buducich
spolupracovnikov. Nesnazte sa vyjadrovat prilis
zlozito, ale hlavne zrozumitelne.

Nasledujuce riadky vam ponuknu prehlad jed-
notlivych Casti spravne napisaného zivotopisu
a ich obsahu.

1. Kontaktné udaje

meno a priezvisko, titul — nepouzivajte ziadne
inicidly a taktiez ziadne oslovenia ako pan,
pani, sle¢na,

adresa — doleZité je uviest adresu trvalého,
ale aj prechodného bydliska. Podstatné je,
aby vaSa adresa bola napisana spravne,

telefén — uvedte aspon jedno telefénne &islo
(dnes je vhodnejsie uviest mobilné telefénne

Cislo, pripadne pevnu linku), na ktorom bude
mozné sa s vami ihned’ skontaktovat,

e-mailova adresa — dblezity Udaj, ktory vela
prezradi o vasich zakladnych podcitacovych

a internetovych znalostiach. Ak ju eSte nema-
te, odporuc¢ame si ju zalozit o najskoér. V ziad-
nom pripade neuvadzajte pracovny e-mail, na- '
priklad novak@nazovfirmy.sk, alebo nevhodné

nazvy e-mailov, ktoré su vhodné vylucne

pre priatelov, napriklad zajacik@gmail.com.
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MobZete uviest datum a miesto narodenia, Stat-
nu prislugnost ¢i stav — nie je to v8ak povinné.

2. Vzdelanie

Pri uvadzani vzdelania, ako i pracovnej kariéry
zacnite od konca (doktorandské Studium, vy-
soka Skola, stredna skola). Uvadzajte Casové
Udaje, od kedy do kedy ste Studovali, nazov

a sidlo Skoly, kde ste Studovali, odbor, spb-
sob ukoncenia Skoly (Statna skuska, maturitna
skuska). Ak ste len zacali Studovat, napriklad
na VS, tiito skuto&nost mozete uviest v Zivoto-
pise. Zaékladnu skolu neuvadzame, lebo jej ab-
solvovanie sa povazuje za samozrejmost.

3. Dal$ie vzdelavanie

Uchadzadi o zamestnanie na Udaje o dalSom
vzdelavani ¢asto zabudaju. Su vSak dékazom
ich zaujmu o zvySovanie a prehlbovanie dal-
Sich délezitych poznatkov. Ide o vSetky rekvali-
fikacie, absolvované kurzy, tréningy a podobne,
z ktorych méte doklad o absolvovani: certifi-
kat & osvedcCenie. Opat uvadzate Sasové Uda-
je, presny nazov kurzu Ci rekvalifikacie, nazov
vzdeldvacej ustanovizne, miesto, kde sa vzde-
lavanie organizovalo.

4. Pracovné skusenosti

Opét zaCnite od konca. Zamestnavatela

totiz obyCajne zaujima stav v sucasnosti az

po niekolko rokov spét. Treba uviest od kedy
do kedy trvalo zamestnanie, nazov zamest-
navatela, miesto, nazov pozicie. Vacsinou

je nézov pozicie dost vSeobecny (napriklad
asistentka, referent) a zamestnavatel nemusi
presne odhadnut, ¢im vSetkym ste presli. Preto
uvedte i struénu napln prace — okruh pracov-
nych uloh, kompetencie, aké najddleZitejSie
projekty ste riadili. Ak ste v jednej firme praco-
vali na viacerych pracovnych poziciach, uvedte
najskdr firmu a pod fAu pracovné pozicie

v chronologickom poradi — od poslednej pozi-
cie po prvu. V tejto Casti sa uvadza i materska
dovolenka, respektive evidencia v Urade prace.
Ak vas v Urade prace evidovali kratSie ako pol
roka, tento fakt nemusite uvadzat. Pol roka

medzi jednotlivymi zamestnaniami zanikne.
Ak ste boli evidovani dihsie, uz sa uviest musi
— v opacnom pripade by v Zivotopise vzniklo
L,biele miesto”, chybala by postupnost rokov.

5. Jazykové znalosti

V suc¢asnosti takmer kazdy zamestnavatel
vyzaduje ovladanie cudzieho jazyka. Dolezité

je uviest, aky jazyk ovladate a na akej Urovni.
Je vhodné, ak uvediete stupen znalosti daného
jazyka: napriklad pasivne, zakladna znalost,
slovom a pismom, aktivna komunikécia, odbor-
na terminoldgia, na prekladatelskej drovni, ma-
terinsky jazyk a pod. Ide o to, aby to odzrkad-
[ovalo skuto&nu Uroven znalosti daného jazyka
a hlavne, aby ste nezavadzali zamestnavatela
tym, Ze dany jazyk ovladate aktivne. Ak bude
mat zamestnavatel zaujem vas otestovat pria-
mo na pohovore, vy nebudete schopni zo seba
vydat ani jednu vetu, budete sa vyhovarat,

ze ste dlho nehovorili v danom jazyku. Takto si
mozete byt isti, Ze si vas zamestnavatel urlite
nevyberie, lebo vas bude pokladat za Cloveka,
ktory klame a zavadza.

6. Osobitné schopnosti
V tejto sekcii sa uvadzaju Udaje, ktoré sa tykaju
nasledovnych oblastf:

vodiésky preukaz — skupina,

pocitacové znalosti — uvedte vSetky pocita-
Cové programy, ktoré oviadate, i s prislusnou
urovnou (zékladna znalost, pouzivatel'ska
Uroven, pokrocila, administratorska urover).
Nemusite sa citit ako expert, pamatajte si v3ak,
7e sa ndjde este vela ludi, ktori nevedia ani
zaklady prace s pocitacom. Nedavajte Sancu
zamestnavatelovi mysliet si to isté o vas. Pri-
padne uvedte znalost strojopisu, pri niektorych
poziciach sa to mbze velmi hodit,

ekonomické znalosti — ak ovladate Uctovnic-
tvo, personalistiku, znalost zakonov &i vedenie
pokladnice, uvedte to v tejto Casti.



7. Zaujmy

Tuto sekciu nie je nevyhnutné zahtmat do zi-
votopisu, vase zaujmy hovoria vela o vasej
osobnosti. O tom, ¢i ste skor introvert (upred-
nostiujete individualne Sporty) alebo extrovert
(skupinoveé Sporty), ako prezivate volny Cas,

0 zamerani mimo profesionalneho zivota atd.
V tejto Casti mdzete uviest dobrovolnicke ak-
tivity, €lenstvo v kluboch, zdruzeniach, asocia-
ciach, zaujmovych organizaciach, profesijnych
organizaciach a podobne.

8. Referencie

Je uzitocné, ak mozete uviest kontakt na oso-
by, ktoré o vas mézu podat referencie. Niektorf
zamestnavatelia to doslova vyZzaduju. Ak moze-
te vyplnit tuto rubriku — je to bod pre vas.

9. Meno, miesto, datum a podpis

Datum zivotopisu by mal byt vzdy aktualny.
Podpisom vyhlasujete pravdivost Udajov, pod-
pisat sa vSak mdzete pri pohovore. Dnes uz je
skoro samozrejmostou, ze zasielate zivotopis
elektronicky. V pripade, Ze posielate zivotopis
v elektronickej forme, ak mate tU moznost,
podpiste si ho elektronickym podpisom. Ak ho
vSak posielate postou, Zivotopis by mal byt
podpisany rukou.

Takto ano:

O Dbaijte o esteticku Upravu. Vytvorte vizual-
ne pritazlivy zivotopis. NapiSte ho prehlad-
ne, tak aby ste zabezpecili rychle Citanie
a orientaciu v nom.

O Vzivotopise pouzivajte vzdy iba jeden typ
pisma, nepouzivajte grafické efekty. Vyber-
te si jeden format a ten dodrzte v celom
dokumente.

O Maximalna di*ka Zivotopisu je dva listy. Po-
pisana moéze byt vzdy iba jedna strana. Ak
je rozsah vasho Zivotopisu vacsi (napriklad
ak ste absolvovali 15 Skoleni), udaje pre-
sunte do priloh alebo vyberte tie najddlezi-
tejSie s prihliadnutim na pracovnu poziciu,

o
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na ktord sa prave hlasite. Rozvrhnite si
Zivotopis tak, aby popis prace alebo veta L
na prvej strane neprechadzali na druhu.

Zivotopis posielajte e-mailom, pouZivajte
formaty, ktoré nespbsobia problémy priich
otvarani a pri sprievodnom e-maili nepou-
Zivajte interpunk&né znamienka.

Ak pripajate fotografiu, mala by byt v pra-
vom hornom rohu. Obyc¢ajne sa posielaju
fotografie, ktoré maju rozmery zhodné s fo-
tografiami na obciansky preukaz &i pas.
Nie je vhodné posielat fotografie z oslav,

¢i zo spolo¢enskych stretnuti.

o

Zamerat by ste sa mali na tie Udaje, ktoré
sUvisia s pracou, o ktoru sa uchadzate,
pretoze zivotopis je jednym z kluc¢ovych
nastrojov, v ktorom ponukate svoje pra-
covné skusenosti a zru¢nosti. Je potrebné
zdobraznit predovsetkym to, v ¢om bola
vaSa minula praca prinosna pre zamestna-
vatela. Treba mat na mysli cielovu oblast
trhu prace, vyzdvihnut aktivity, Uspechy,
preco bolo poteSenim pre zamestnavatela
s vami pracovat.

Najviac priestoru venujte poslednému
zamestnaniu. Zamestnavatelov zaujimaju
viac sucasné skusenosti nez znalosti ziska-
né pocas vasich pracovnych zaciatkov.

Ak ste pocas Studia absolvovali Studijny
pobyt, pracovali ste popri Skole, urcite to

v zivotopise uvedte. Zamestnavatelia maju
radsej rozhladenych a aktivnych kandida-
tov o préacu.

Nezabudnite uviest r6zne samovzdelavacie m
aktivity &i zaujmy, najma ak podporuju vas '
profesijny rast alebo ukazuju vasu inteli-

genciu Ci rozhlad.

V zivotopise si ni¢ nevymyslajte. Na poho-
vore sa zhovarate s personalistom o Uda-
joch uvedenych v zivotopise a zbytoCne by
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ste sa zamotavali v klamstvach, neukazali
by ste sa v dobrom svetle hned' v tUvode,
budte priami, otvoreni. Neohovarajte Ziad-
neho z predchadzajucich zamestnavatelov,
budte diskrétni, nehovorte o strategickych
informaciach danych spolo¢nosti, takto by
sa vas zamestnavatel velmi rychlo zlakol

a je to navyse velmi nevhodné.

Ak od vas vyzaduju poslanie zivotopisu

aj v cudzom jazyku, dajte si preklad overit
odbornikovi. Zaroven vSak musite pocitat
s tym, Ze ak vas pozvu na pohovor, je
pravdepodobné, Ze ¢ast pohovoru bude
v tomto cudzom jazyku.

Takto nie:

o

Nepiste do zivotopisu ni¢, ¢o by mohlo
vzbudit pochybnosti, alebo ¢o by mohlo
viest k vaSmu vyradeniu (napriklad preco
odchadzate od sucasného zamestnava-
tela). Takéto informacie mozete poskytnut
pocas pohovoru. V Zivotopise ich
vynechajte.

Nepouzivajte skratky. PiSte profesionalnym
alebo technickym Zzargénom iba vtedy, ak
ide o jazyk relevantny pre poziciu, o ktoru
sa uchadzate.

Neuvadzajte informacie, ktoré nemaju
priamy vztah k vaSmu profesijnému cielu
a ktoré ho priamo nepodporuju (napriklad
osobné informacie).

Nepouzivajte vystredné Upravy dokumen-
tu, napriklad osobné alebo farebné papie-
re, iny rozmer nez A4, vystredny Styl pisma
a pod. To si mdzete dovolit pri poziciach
kreativneho charakteru. Ako je napriklad
uchadzanie sa o pracu v reklamnej agentu-
re.

Neprikladajte fotografie, ktoré neboli
urobené na doklady (nijaké momentky),
mozete sa tak velmi strapnit.

O Prilis nezddraznujte svoje vzdelanie.

Ak pracujete dihSie nez pat rokov po ukon-
¢eni 8koly, predavate svoju pracu, nie

svoj akademicky titul. To je vhodné, ak sa
uchadzate o pracu na akademickej pode.
MobZe to pbsobit odstrasujuco a mbzete
byt povazovani viac za teoretikov ako

za praktikov.

Nenechavajte ziadne Casové medzery
medzi zamestnaniami. Pouzite skor Casové
Udaje v rokoch ako Udaje mesiac a rok.
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5.1.1 | Vzor Zivotopisu - slovensky

Ing. Katarina Jaronova
Erand manager, Marketingowy manaier

Miesto prace: Bratislavsky kraj

Bratislava
O&akavany plat (brutto): 200 - 1000 BUR /mesiac
Termin nastupu: Thred’
Druh pracovného pomeru: hlaviny pracovny pormer
Pracovna oblast” Marketing, reklama, PR
Vzdelanie

Dosiahnuté vzdelanie:
wysokogkolske I stupfia

2003 - 2008
Univerzita komenského, Ekonomicka fakulta, Bratislava
Cdbor fEpecializécia: ManaZment

1999 - 2003

Gyrndziurm Alberta Einsteina, Bratislava
Cdbor Apecializacia: anglicting

Priebeh zamestnani

11,/2006 - sucasnost’
Profesia, spol. s r.o.
Pracovna pozicia: Marketingowy Specialista
Maplf prace: Zodpovednost za marketingovd komunikaciu firmy a zverené
projekty.
06/2003 - 09/2003
mcDonald, Bristol, Yelka Briténia
Pracovna pozicia: Food and beverage assistant
Maplf prace: Obsluha zakaznikoy,



Znalosti

Jazykové znalosti:
Slovensky jazyk - materinsky jazyk
Anglicky jazyk - aktivne
Memecky jazyk - mierne pokrodily
Potitafové znalosti - pouZivatel”
Microsoft Wiord - expert
Microsoft Excel - pokrocily
Microsoft PowerPaint - pokrodily
Vodicsky preukaz:
sk B

Informéacie o hl'adanej praci

Miesto prace:
Bratislavsky kraj
Bratizlava

Druh pracovného pomeru:
hlavny pracovng pomer

Termin moZného nastupu:
Thned’

DEakavany plat (brutto):
200 - 1000 EUR/fmesiac

Osobné ddaje

Kontaktné ddaje:
RuZova 36
841 05 Bratizlava
Tel.: +421901234:00
E-rnail: jaronovad@i.sk

Ako zagat
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5.1.2 | Vzor Zivotopisu - anglicky

Ing. Katarina Jaronova
Account Manager

place of work: Bratizlava region

Bratizlava
Expected salary (gross): 800 - 1000 EUR,/ronth
Start date: ASAP
Contract type: full-time employment
Sector: Commerce

Education

Education attained:
University education {Master's degree)
2003 - 2008
The University od Economics, Bratislava
Field of study: Managerment
1999 - 2003
Gyrmnazium Albert Einstein, Bratislava

Employment history

11/2006 - 01/2010
Profesia, spol. 5 r.o.
Job position: Sales representative
Job description: My job description was to sale our products and services o
customers, salve the reclamations and problems, making with cash.

06,2003 - 09,/2003

mMcDonald, Bristol, Great Britain
Job position: Food and beverage assistant



Skills

Language skills:
Slovak - native speaker
English - advanced
German - intermediate

Computer skills - user:

Microsoft Word - expert
Microsoft Excel - advanced

Microsoft Powsrpoint - advanced

Driving licence:
B category

Information on the job you're looking for

Place of work:
Bratizlava region
Bratizlava

Contract type:
full-tirme employment

Possible start date:
ASAF

Expected salary (gross):
200 - 1000 EUR,/month

Personal details

Contact details:
Fuzova 36
241 05 Bratislava
Tel.: +421901234 w0
E-mail: jaronovai@: sk

Ako zagat
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5.1.3 | Vzor Zivotopisu - nemecky

Ing. Katarina Jaronova
Fevisionstechniker, Priaftechniker, Technischer Manager

Arbeitsort: Region Bratislava

Bratizlava
Erwartetes Gehalt (brutto): 300 - 1000 EUR Maonat
Einstellungstermin: 12.12.2003
Art des Arbeitsverhiltnisses: |angfristiges Arbeitsverhalnis
Arbeitsbereich: Elektrotechnik und Energieversorgung
Bildung

Erreichte Schul- und Studienbildung:

Universitatsaushildung {z.B. Dipl. Ing., ...}
2003 - 2008

Technische Hochschule, Bratizlava

Bereich/Spezialisierung: Starkstromelekironik felekirische Antrisbe
1999 - 2003

Gymnazium von Albert Einstein, Bratizlava
Bereich/Spezialisierung: Englisch

Berufsprazis

11/2006 - 01/2010
Profesia, spol. & r.o.
Arbeitsstelle: Prufplaner
arbeitsbereich: Einflbrung der neuen Messungs methoden flr
Qualitatssicherung.
06/2003 - 09/2003

rcDonald, Bristol, GroRbritannien
Arbeitsstelle: Kellnerin
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Kenntnisse

Sprachkenntnisse:

Slowakische Sprache - Muttersprache

Deutsche Sprache - aktive Kenhinis

Englische Sprache - Massiger Fortgeschrittens
PC-Kenntnisse - Benutzer:

Microsoft Word - Experte

Microsoft Excel - Fortgeschrittene

Iicrosoft Powerpoint - Fortgeschrittens
Fiihrerschein:

Gr. B

Information iiber die gesuchte Stelle

Arbeitsort:
Region Bratislava
Bratizlava

Art des Arbeitsverhéltnisses:
langfristiges Arbeitsverhalmis

Anstellungsdatum:
12,12.2008

Erwartetes Gehalt (brutto):
200 - 1000 EUR Monat

Persinliche Daten

Kontaktangaben:
Fuzova 36
241 05 Bratislava
Telefonnummer. ; +421901234
E-Mail jaronova@ix.sk
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5.1.4 | Skusenosti — ako som pisal
Zivotopis

Ziadost o prijatie do zamestnania som
podaval pred 13 rokmi. V tom &ase PC
neboli eSte beznou sucastou, Word bol
v zaCiatkoch.

Vedel som vSak, ze prvy pisomny prejav je
pre zamestnavatela velmi dolezity. Moti-
vadné listy sa vtedy nepisali. Zivotopis aj
s0 ziadostou a s prilohou (register mnou
vypracovanych uloh — projektov) som napi-
sal v staruckej T602 a cely formalny vzhlad
dokumentov som este vylepsil v Desktop
Publish (v redakénom programe). Podarilo
sa mi pridat’ do dokumentu aj moju
oskenovanu fotografiu. A nech to neznie
neskromne, ale v tom obdobi to vyzeralo
takmer dokonale.

Co je najddlezitejsie — asi trikrat som si

po vytlaceni dékladne skontroloval text,

¢i tam nie je nejaky gramaticky alebo Stylis-
ticky nedostatok. Viychytal som elementar-
ne chyby — diZzne, makd&ene, interpunk&né
znamienka a kone¢nu korektiru méjho
diela mi urobil otec, byvaly redaktor.

Rada: O prvé pisomnosti — Zivotopis,
motivacny list — treba zvlast dbat a je
vhodné doplnit nieco, o asi druhi nebudu
mat a Co je troSka nasa pridana hodnota.
U mna to boli vtedy oskenovana fotografia
a register mnou vypracovanych projektov.
Teraz sa tiez urCite nieCo najde. Peter
(projektant, 42 rokov)

Na rekvalifikacnom kurze som sa do-
zvedela, Ze je mozné vytvorit si Zivotopis
aj na internete. Pracovat s pocitatom som
sa ucila iba chvilu, ale po nejakom Case
som uz dokazala napisat niec¢o vo Worde.
Priznavam vsak, ze som pisala len Styrmi
prstami, no dokument som dokazala uz

aj vytlacit. Jedného dna som sa rozhodla,

ze skusim zverejnit svoj Zivotopis na istom
internetovom portdli. Klikla som na sekciu
Zivotopis a potom Vytvorit Zivotopis. Otvo-
rilo sa mi okno, kde bol formular, do kto-
rého som bud' priamo nieco napisala,

ako meno a adresu, alebo som si mohla
vybrat z moznosti, napriklad vek alebo
stupen dosiahnutého vzdelania. Bolo to
prekvapivo velmi jednoduché, a tak som
mala zivotopis za polhodinku hotovy.
Monika (robotnicka, 36 rokov)

Na internete som nasiel rézne vzory

a tipy, ako napisat Zivotopis. Podla svojho
najlepsieho vedomia a svedomia som

si vytvoril Zivotopis s peknou farebnou
fotografiou. Hned' pri prvom zasielani som
zistil, ze Zivotopis pre fotografiu nebol
odoslany. Velkost fotografie som zmensil
a postupne som zacal svoje Zivotopisy
odosielat, ale stale som nedostaval odpo-
ved. Jedného dia som sa o tom rozpraval
s kamaratom a ten mi povedal, ze mozno
mam zIu graficku upravu alebo mi chybaju
nejaké podstatné udaje.

Poradil mi, Ze na Profesia.sk je pripraveny
zivotopis, do ktorého doplnim len svoje
Udaje, a navySe kazdy den si Zivotopi-

sy prezera vela firiem. Povedal som si,

za pokus ni¢ nedam. Velmi sa mi pacilo,
ako som mohol na pracovné ponuky
odpovedat Zivotopisom prostrednictvom
formuléra, ale aj priamo e-mailom. Miro
(elektrikar, 25 rokov)



5.2 | Motivacny list

Jednym zo zékladnych spdsobov, ako
zareagovat na pracovnu poziciu, ktora vas
zaujala, je zaslanie dvoch elementarnych
dokumentov: Zivotopisu a motivacného listu.

V Zivotopise poskytneme zamestnavatelovi
zakladné informacie o sebe — kto sme,

¢o vieme a ¢im sme presli. Motivacny list je
niec¢o ako ,prihlaska“ do prace, ktora nas
zaujala. Poslat’ Zivotopis bez motivacného
listu je ako poslat oslavencovi pohladnicu bez
napisaného venovania.

Motivagény list zohrava vyznamnu rolu pri hla-
dani prace. Sluzi na rychlu orientaciu v naSom
zivotopise. V motivacnom liste mézeme vy-
zdvihnut nase Specifické schopnosti, zru¢nosti,
skusenosti i najvyznamnejSie vysledky. Moti-
vacnym listom v kone¢nom désledku zdoraz-
fujeme, ze prave my sme ta osoba, ktoru
zamestnavatel hlada.

Aby ste zadiatok i napisanie motivacného listu
zvladli hravo, podme sa pozriet na to, z akych
Gasti by sa mal skladat.

Adresa

V hornej Casti motivacného listu su vase kon-
taktné udaje: meno a priezvisko, titul, adresa
bydliska, telefonicky kontakt.

Pod vasou adresou je adresa spolo¢nosti,

do ktorej chcete Udaje poslat — nazov firmy,
(meno personalistu), adresa. Je vhodné, ak vie-
te meno osoby, ktord ma na starosti vybery
zamestnancov. Svedci to o tom, Ze ste si uz
zistili informacie o spolo¢nosti, ¢im sa oby&ajne
zvySuju vase Sance dostat sa na pohovor.

Ak meno nepoznate, zavolajte do firmy a zistite
si ho.
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Prvy odsek

V prvej Casti motivaéného listu oznamujete N
zamestnavatelovi, odkial ste sa dozvedeli

o volhom pracovnom mieste. Ak ste sa o0 nom
dozvedeli z médii, uvedte i konkrétny nazov,
napriklad titul novin a datum vydania. V dalsej
Casti uvedte nazov pozicie, o ktoru sa ucha-
dzate. Mnoho uchadzacov o zamestnanie
zabuda na tento detail. Spolo¢nosti ¢asto
vypisuju inzeraty na viaceré pozicie a je pre ne
dolezité, aby vedeli, o ktoré volné pracovné
miesto prejavujete zaujem vy. Inak to bude
vyzerat, ze sami neviete, ¢o by ste chceli robit.

o

Napriklad: Na zaklade inzeratu uverejneného
na Profesii 7. marca 2004 by som Vas chcela
poziadat o prijatie do zamestnania. Zaujimam
sa 0 poziciu asistentky.

Druhy odsek

Ide o stru¢né zhrnutie vasich vedomosti,
schopnosti (vzdelanie, ktoré sa viaze na po-
ziciu, osobitné schopnosti — ovliadanie PC
programoy, absolvované skolenia) Ci skusenosti
(predchadzajuce pracovné skusenosti, prax
popri §tudiu). VSetky sa vS8ak musia vztaho-

vat na pracovné miesto, o ktoré prejavujete
zaujem. Cielom tejto Casti je ukazat, akym
prinosom mdbzete byt pre zamestnavatela.

X

Najlepsie motivacné listy obsahuju i priklady
najvyznamnejsich vysledkov. Ak ste predaj-
ca, poukazte na najvyznamnejsie kontrakty,
ktoré ste uzatvorili, ak ste manazér, poukaz-
te na projekty, ktoré ste viedli a ¢o ste nimi
dosiahli, ak ste Specialista ludskych zdrojov,
poukazte na to, ako sa vam podarilo zastavit
fluktuaciu zamestnancov &i vytvorit vzdelavaci
program, ktory prispel k zvyseniu produktivity. m
t
Treti odsek
Mal by vyzdvihnut vase osobnostné vlastnosti,
ktorymi mate moznost ukazat, aki vlastne ste
a na zaklade ktorych sa odliSite od ostatnych
kandidatov.
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Tip: nendpadne zakomponujte do tejto
Casti prave tie skusenosti a vlastnosti,
ktoré zamestnavatel v ponuke vyZaduje
(nenapadne znamena pouZivat synonyma).

Pozitivhe formulky na zaver

V zavere€nom odseku vyjadrite tuzbu stretnut
sa na osobnom pohovore. Zaroven podakujte
za Cas, ktory venovali vasej ziadosti.

Suhlas s uchovanim osobnych udajov

Pri uchadzani sa o pracovnu poziciu mdzete
mat zo strany zamestnavatela poziadavku
okrem zaslania motivaéného listu a Zivotopisu
poskytnut aj takzvany suhlas s uchovanim
osobnych Udajov. Ide o to, Zze poskytuje-

te pisomny suhlas so spracovanim svojich
osobnych udajov na Ucely vyberového konania.
Ak si takyto suhlas vyZiada zamestnavatel,
malo by to byt priblizne v tomto znenf:

Suhlasim so spravou, spracovanim a ucho-
vanim mojich osobnych udajov v spolo¢nos-
ti xy. Poskytnutie udajov je dobrovolné a bez
dosledkov a tieto Udaje mézu byt spracované
na Ucely databazy uchadzadov o zamestnanie
v zmysle zakona &. 428/2002 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov. Suhlas je dany na dobu
neurcitu a podla § 20 odseku 3 cit. zakona je
ho mozné kedykolvek pisomne odvolat.

Datum a podpis

Datum by mal byt vzdy aktualny.

Ak posielate motivacny list prostrednictvom
posty, podpisat by ste ho mali vzdy rukou.
Elektronicky podpis je pripustny len pre e-mai-
lové zasielanie dokumentov.

DOLEZITE TIPY

O Hlavnym motivom motivaéného listu je
ukazat, ako sa vase schopnosti zhoduju
s potrebami zamestnavatela. Nemylte si to
preto so skratenou verziou Zivotopisu.

o

Nebudte prili§ strué¢ni, ale ani prili§ ,uroz-
pravani“. Maximéalna dizka motivaéného
listu je jedna strana harku A4. Nepouzivajte
ozdobné typy listovych papierov.

Nebudte prili§ nejasni a neurciti. Uvedomte
si, Ze osoba, ktora Cita vase Udaje, do-
stane desiatky odpovedi na danu poziciu.
Vsetko, ¢o napiSete do motivacného listu
¢i do zivotopisu, podporuje vase stretnutie
s potencidlnym zamestnavatelom.

Pouzivajte rovnaky typ pisma v sprievod-
nom liste i v Zivotopise.

Ak posielate list na meno pana Novaka
panu Mokrému, sice zaujmete, ale negativ-
nym spdsobom. Vas motivacny list méze

v okamihu skoncit v kosi.

Ak ste si uz raz vytvorili motivacny list,
neposielajte ho hromadne do vSetkych
firiem. Pre kazdu firmu by ste mali vytvorit
osobitny motivacny list, vyzdvihnut tie
skusenosti, vedomosti, ktoré su pre danu
firmu doéleZité.

Aby bol vas motivacény list trefny, pred tym,
ako ho pojdete pisat, posudte kritéria
pozicie a vytvorte si zoznam zruénosti

a klu¢ovych slov, ktoré pozaduje zamest-
navatel. Potom ich zakomponujte do moti-
vacného listu.

Nepiste o tom, €o by ste chceli robit vy,
ale stale majte na pamati, ako by ste monhli
byt pre zamestnavatela prospesni.

Ak posielate spolu s motivaénym listom

a so Zivotopisom i dalSie prilohy, mali by
ste ich zoradit: motivacny list (nim oslovu-
jete zamestnavatela), Zivotopis (poskytuje-
te fakty o vasej osobe), kdpie vysvedcen,
nadobudnuté certifikaty, referencie.
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Vlastnosti, ktoré by ste mali v motivaénom Konzultant

liste uvadzat, ked' sa hlasite na vybrané O vyborné organizacné schopnosti, —
pozicie O samostatnost,
O presnost, spolahlivost, déslednost,
Asistentka O schopnost pracovat ako sucast timu
O organiza¢né a komunika¢né schopnosti, a zaroven aj samostatne,
samostatnost, lojalita, flexibilita, O flexibilnost a rychla adaptacia na zmeny
O profesiondlne vystupovanie, prijemny a noveé trendy,
vzhlad, O ochota cestovat,
O pracovné nasadenie, zodpovednost, O ochota vzdelavat sa a pracovat i na
O spolahlivost, ochota pracovat. O narocnejSich projektoch.
Ekonémka Projektovy manazér
O presnost, preciznost, analytické myslenie, O analytické, logické myslenie, G
trpezlivost, dobré vychadzanie s ludmi, O schopnost pracovat v medzinarodnom
O schopnost samostatne riesit problémy, time,
O schopnost analytického a strategického O orientacia na zakaznika, interpersonalne
planovania, ekonomicky prehlad. schopnosti,
O velmi dobré komunikacné schopnosti,
Logistik spolahlivost, flexibilita, q
O organizacné a komunikacné zru¢nosti, O dobré organizacno-riadiace schopnosti.
O prezentacné zru¢nosti,
O schopnost planovania,
O analytické myslenie,
O dbslednost, presnost a zodpovednost.
Obchodny zastupca
O reprezentativne vystupovanie,
O prilemny vzhlad,
O komunikativnost, schopnost
O argumentacie,
O flexibilita, ambicidéznost,
O samostatnost, zodpovednost. ’
Informatik
O kreativnost, technické myslenie,
O komunika&né schopnosti v ramci timovej
prace,
O schopnost koncepcéného planovania, Wﬂ“‘-—
O schopnost samostatne pracovat a niest '
zodpovednost.
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5.2.1 | Vzor motivac¢ného listu v slovencine

Profesia, spol. s r.o. Katarina Jaronova
Pribinova 25 Ulica 26
811 09 Bratislava 851 01 Bratislava

jaronova@xxxxx.sk
VEC: Ziadost 0 zamestnanie
Vazend pani Kanuchova,

na zéklade ponuky uverejnenej na Vasej stranke www.profesia.sk sa uchadzam o poziciu
Customer Support Specialist.

Pracovna ponuka Vasej spolo¢nosti ma zaujala nielen preto, Ze ste stabilna, spolahliva a reno-
movand spolo¢nost, ktora poskytuje kvalitné, aktualne a profesionalne sluzby, ale hlavne preto,
Ze by som sa sama chcela podielat na Vasej odbornej a prospesnej ¢innosti. Na pomoci, nadeji
a spokojnosti, ktort davate uchadzacom o pracu aj zamestnavatelom. Sama som si overila Vase
sluzby, s ktorymi som spokojna a ktorym déverujem. Mam rada pracu s fudmi, ¢i uz osobne,
telefonicky alebo e-mailom, s ktorou mam aj pracovné skusenosti. Rada by som sa stala stcas-
tou Vasho timu a prispela svojou spolahlivostou, zodpovednostou a trpezlivostou k spokojnosti
zakaznikov a ku kvalite poskytovanych sluzieb.

Moéj nadriadeny v predchadzajuicej pozicii na staZi ocefioval najma moje komunika¢né schop-
nosti, flexibilitu, cielavedomost a pracovné nasadenie. NielenZe som sa prispdsobila odlisnému
pracovnému $tylu, ale vytvorila som stabilné a doverné vztahy s nadriadenymi a kolegami.
Pocas $tudia som absolvovala viacero zahrani¢nych pracovnych pobytov, kde som ziskala
sktisenosti s pracou s udmi, upevnila samostatnost, prispdsobivost a potrebu neustale sa ucit a
zlepSovat. Dobre ovladam strojopis a pracu s pocitacom. Plynulo hovorim po anglicky.

Verim, Ze moje skiisenosti a osobnostné charakteristiky zo mna robia velmi dobrého kandidata
na ponukanu poziciu. Ak Vas moja Ziadost o zamestnanie oslovila, rada Vam doplnim dalsie
potrebné informdcie o sebe na zéklade osobného pohovoru.

Suhlasim so spravou, spracovanim a uchovanim mojich osobnych tidajov v spolo¢nosti XYZ s.r.o., vramci pocitacovej
siete internet na www.profesia.sk. Vyhlasujem, Ze vSetky uvedené informacie st pravdivé a poskytnutie udajov je
dobrovolné a bez dosledkov s tym, Ze tieto idaje mozu byt spracované pre ti¢ely databazy uchadzacov o zamestnanie
v zmysle Zak. ¢.428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov. Sthlas je dany na dobu ur¢iti po dobu 3 rokov a podla §20
odst.3 cit. zakona je ho mozné kedykolvek pisomne odvolat do lehoty 30 dni. Po obdobi 3 rokov budu tidaje vymazané.

Dakujem za postdenie mojej Ziadosti a prajem VAm prijemny des.
S pozdravom

Katarina Jaronova
Bratislava 12. 4 2010
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5.2.2 | Vzor motiva¢ného listu v angli¢tine

Hladate pracu v zahranici, pripadne chcete pracovat v medzinarodnej spoloénosti na Slovensku?
Ak sa uchadzate o pracu v spolo¢nosti, ktora na danu poziciu nevypisala vyberové konanie, zide
sa vam vzor motivacného listu v anglickom jazyku.

Profesia, spol. s r.o. Katarina Jaronova
Pribinova 25 Ulica 26
811 09 Bratislava 851 01 Bratislava

jaronova@xxxxx.sk

Dear Mrs. Kanuchovd, @

This is a letter to express my high interest in the vacant position of HR Specialist - Recruitment
and HR Administrator.

In internship, my boss particularly appreciated my communication skills, flexibility, ambition, q
dedication and hard work. I not only adjusted to the Indian work style, but personally con-

nected with superiors and colleagues. During my studies I underwent several foreign working

stays, where I acquiered experience in working with people, independence, adaptability and

need to learn and improve constantly. I have a good command of type-writing and work with

computer. I speak fluent English.

My main strenghts are flexibility, directness, readiness for change and creativity. I offer a sense
for team work and co-operation, responsibility, vigorousness, profesional behaviour and
seemliness.

For your review and consideration, I have enclosed my CV with details of my background.

In advance, thank you for your time and attention, I look forward to your response. I welcome ’
the chance to meet with you to discuss your needs and my ability to meet them in more detail.
In the meantime, please do not hesitate to contact me if I can answer any question.

I give my permission to administer, process and store my personal details in the XYZ s.r.0., company within the

framework of the Internet computer network on www.profesia.sk. I declare that all information supplied is true and is

supplied voluntarily, of my own accord, and without consequences, in the awareness that the details may be processed P
for the purposes of a database of job seekers within the Act N. 428/2002 Coll., the Data Protection Act. The permission
is given for a definite period of 3 years and, pursuant to §20 section 3 of the above Act, can be revoked in writing at any

time within a 30-day period. Once the period of 3 years has elapsed, the information will be deleted.

Yours sincerely
Katarina Jaronova
Bratislava 12th June 2010 L;prm
i
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5.2.3 | Vzor motiva¢ného listu v nemcine

Profesia, spol. s r.o. Ing. Katarina Jaronova
Frau Ulica 156
Zuzana Kanuchova 85101 Bratislava
Pribinova 25 +421910xxXXXX
811 09 Bratislava jaronova@xxxxxx.com
Bewerbung

Sehr geehrte Frau Karnuchovd,

ich bewerbe mich fiir die auf Threr Website www.profesia.sk angebotene Stelle als Verkaufsbe-
rater fiir Internetportal. Derzeit arbeite ich bei einer internationalen Gesellschaft, im Bereich
Transport und Logistik, und zwar in der Handelsabteilung als Telesales Executive.

Ich suche Arbeit mit Schwerpunkt im Bereich Handel, mit der Moglichkeit, meine erworbenen
Erfahrungen und Fihigkeiten in der Kommunikation mit Kunden zu nutzen.

Aus meinem bisherigen Berufsleben habe ich sowohl Erfahrung in telefonischer Kommuni-
kation mit Kunden, als auch mit Anleitung und Coaching von Mitarbeitern. Ich beherrsche
Maschinenschreiben, Handelskorrespondenz, EDV- Word, Excel, Internet, Outlook, wie auch
Korrespondenz auf Englisch- Wort und Schrift.

Zu meinen Charaktereigenschaften gehort Geschiftstiichtigkeit, Verantwortungsbewusstsein,
Flexibilitat, die Fahigkeit, sowohl im Team als auch selbstindig zu arbeiten, Kommunikations-
fahigkeit, positive Einstellung zu Problemlosungen.

Fiir weitere Informationen stehe ich Thnen unter +421910xxxxx gerne zur Verfiigung.
Ich wiirde mich freuen, von Ihnen zu héren und verbleibe inzwischen,
mit freundlichen Griiflen

Katarina Jaronova
In Bratislava 12. 4. 2010

Ich erteile meine Zustimmung zu der Verwaltung, Verarbeitung und Speicherung meiner personlichen Daten in der
XYZs.r.o., Persondlna agentura im Rahmen des Computernetzwerkes Internet auf www.profesia.sk. Ich erklire hier-
mit, dass alle angefiihrten Angaben wahrheitsgetreu sind und die Gewédhrung von diesen Angaben erfolgt freiwillig
und ohne Schlussfolgerungen, wobei diese Angaben fiir die Zwecke der Datenbank der Stellenbewerber gemif Gesetz
Nr. 428/2002 tiber den Schutz der personlichen Daten verarbeitet werden diirfen. Die Zustimmung wird auf eine bes-
timmte Zeit von 3 Jahren gewdhrt und laut § 20 Abs. 3 des angefiihrten Gesetzes kann sie jederzeit innerhalb einer Frist

von 30 Tagen schriftlich widerrufen werden. Nach dem Ablauf von 3 Jahren werden die Angaben geloscht.



5.2.4 | Skusenosti

Po niekolkych rokoch som stratila pracu
a musela som si hladat novud. Novinkou
pre mna bolo, Ze je potrebné prikladat

k Zivotopisom akési motivacné listy. Do vy-
hladavaca na internete som zadala heslo,
aby som Zzistila, ¢o odo mnfa vlastne chcu.
Nasla som niekolko vzorov a tipov. Potom
uz bolo jednoduché spisat zéklad viastné-
ho motivacného listu, ktory som nasledne
pre kazdého zamestnavatela upravovala.
Michaela (fakturantka, 34 rokov)

Jedného krasneho dfia som bol postaveny
pred problém — musel som k prihlaske

na letnu skolu prilozit motivacny list.
Najskor som si zistil nie¢o o banke, ktora
letnu Skolu sponzorovala. Porozmyslal
som, €o sa Vv letnej Skole bude preberat.
Zamyslel som sa nad mojimi zru¢nostami,
znalostami a skusenostami, ako by mi Sko-
la pomohla k méjmu osobnému rozvoju.

Potom uz bolo jednoduché napisat na pa-
pier svoju motivaciu, ktoré iste velmi dobre
zapobsobila, pretoze som konkurz vyhral

a precestoval som vsetky krajiny, ktorymi
preteka Dunaj.

Verim, ze je velmi dolezité sustredit sa

na motivacny list, pretoze z neho moze
personalista zistit, ¢i mam o pracu naozaj
zaujem a i sa moja motivacia zhoduje

s duchom firmy. Tato prva skusenost ma
velmi motivovala a i pri hladani prace si ur-
Site dam pri pisani motivacného listu velky
pozor. Filip (Student, 22 rokov)

Spominam si, ako sme prvykrat pisali
motivacny list. Dodnes sa za to hanbim.
Nevedel som, ako na to, a po dlhom pre-
mys$lani som zacal pisat:

Dobry den, volam sa Ivan XY, dovolte, aby
som sa predstavil. M&j otec sa vola Milan

Ako zagat

a je pravnik. Matka Dity ma 47 rokov a pra-
cuje ako Uctovnicka. Mam sestru Zuzanu
(28 rokov), ktora je architektka. Doma
mame aj psa Azora.Po gymnaziu som
nastupil na vysoku Skolu, kde Studujem
desiaty semester...

Po dopisani som bol na seba primerane
pysny, ako sa mi to podarilo. Musel som
sa ist hned pochvdlit, ale ked to zbadala
moja ambicidzna priatelka, motivacny

list roztrhala a zaCala kricat, ¢i si robim
zarty. Oznamila mi, Ze uz aj dieta vo Stvrtej
triede na zakladnej skole by lepSie zvladlo
slohové cvicenie. Vytiahla kopu svojich
motivacnych listov a ja som sa pri ich Citani
zacCervenal.

Vzchopil som sa a opisal som svoju
motivaciu, preco chcem vo firme pracovat
a ¢o mbézem firme ponuknut. Po odoslani
mi ihned’ zazvonil telefén s pozvanim na
pohovor. Niekedy je dobré dostat spéatnu
vézbu na svoju pracu. Ivan (analytik trhu,
27 rokov)

Ked som mala 52 rokov, prisla som

o pracu, splacala som dihy a mala som

k Zivotopisom pisat eSte nejaké motivacné
listy. No dokaZete si predstavit, ze som
motivovana prili§ nebola a uz vobec som
nemala naladu spisovat a posielat listy
cudzim ludom, ktori takej starej zene pracu
nedaju. Dcére sa moj pristup nepacil a pri-
pravila mi pekny zivotopis aj motivacné listy
a spolo¢ne sme ich rozoslali firmam, ktoré
inzerovali na pracovnom portali.

Nakoniec som mala Stastie a ziskala som
velmi podobné miesto, aké som zastavala
posledné tri roky. Dcére som nesmier-

ne vdacna, ze ma v tejto tazkej situacii
podporila, pretoze nie je dvakrat prijemné
sediet doma nezamestnana. Alena (PR
manazérka, 56 rokov)
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5.3 | Pohovor

Vstupné interview je prave ta najdélezitejSia
brana, ktorou musite prejst na ceste za Uspe-
chom pri ziskavani nového zamestnania, preto
sa nan dobre pripravte.

Priprava na pohovor

Aj prvy telefonicky kontakt zo strany potenci-
alneho zamestnavatela byva testom. Skuseny
personalista dokaze podla spbsobu, akym
komunikujete, zistit vela o vasej osobnosti.
Niektoré persondlne spolo¢nosti a oddelenia
vyuzivaju telefonicky rozhovor na preskusanie
vasich jazykovych schopnosti. Ked' v tomto
teste uspejete, pravdepodobne si vas pozvu
na osobny pohovor. Na to, aby ste sa nan
mohli dostavit, potrebujete presné informacie
o tom, kde sa interview uskuto¢ni a o kol-

kej. Spytajte sa kontaktnej osoby na adresu,
pripadne na spojenie s miestom konania po-
hovoru. Viypytajte si aj telefonne Cislo, na ktoré
by ste mohli zavolat v pripade, ze by ste mali
tazkosti s ngjdenim miesta alebo keby ste

pre neoCakavané okolnosti meskali. Ak chcete
predist tazkostiam s hladanim danej adresy,
skuste si defl vopred nacvicit cestu na miesto,
kde by sa mal pohovor konat.

O spolo¢nosti, do ktorej mate ist na pohovor,
si zistite o najviac informacii. Je samo-
zrejmost, Ze sa vas pri pohovore spytaju,

¢o o spolocnosti viete, Ci poznate jej produkty.
Najlepsim zdrojom informacii je zvyCajne inter-
net. Firmy, ktoré maju viastné webové stranky,
ich adresu zvacsa uvadzaju priamo v inzerate.

Oblecenie

Tvrdenie, Ze pri vybere zamestnanca na vzhla-
de nezaleZi, nie je pravdivé. Je totiz prirodze-
né, Ze prve, Co si zamestnavatel alebo nim
povereny personalista na vas vSimne, je to,
ako vyzerate. Tak ako obal predava produkt,
aj obleCenie predava vas. Na pohovor do firmy
bezného zamerania si obleCte formaine
oblecenie. Vynimkou su pohovory vo firmach

z umeleckej oblasti, pripadne v reklamnych
agenturach, na pozicie, kde sa od vas ocakava
osobitost a kreativita. Vtedy zvolte napadné

a extravagantné oblecenie, ktoré vystihuje vasu
osobnost a vkus. Ani v tychto pripadoch v§ak
nezabudnite na to, ze menegj je viac.

Muzi by si mali na pohovor obliect kvalitny
oblek, koselu s dlhym rukavom a kravatu.
KoSela len s vestou nie je vhodna. V pripade,
ze si cheete obliect kombinovany oblek, mali
by ste si dat pozor na to, aby boli nohavice
vzdy tmavsie ako sako. Topanky musia byt
tmavsie ako nohavice a hlavne Cisté a kvalitné,
hodiace sa k obleku. Dajte si zalezat aj na Uce-
se, a ak nenosite bradu, oholte sa. Mastné
vlasy a niekolkodrové strnisko urcite nie je ten
pravy imidZ na ziskanie dobrého zamestnania.
Aj ruky musia byt Cisté, nie vihké od potu.
Nechty musia byt upravené. Sperky nechajte
doma, dovolené su len hodinky a tie musia byt
elegantné a kvalitné, hodiace sa k obleCeniu.
Potrebné dokumenty si treba doniest v taske
alebo v aktovke, Sportova taska ani vak alebo
nebodaj igelitova taska sa k obleku skutocne
nehodia.

Aj Zenské oble¢enie ma byt formalne, nie
vyzyvavé. Hlboky vystrih & minisuknia nie su
vhodné. Takéto kusky oblecenia by totiz za

vas hovorili, Ze nemate potrebné schopnosti
na ziskanie danej pozicie, a preto vyuzivate
,zenské zbrane. Dajte teda prednost kostymu,
v lete mozete zvolit aj sukru ¢i nohavice

a bluzku. Bluzka vS§ak musi mat aspon kratky
rukav, nesmiete mat odhalené ramena. Sukna
by nemala byt kratsia ako pét centimetrov

nad kolend, ideélna je dizka mierne pod kolena.
Vlasy si upravte prirodzene, bez extravagancie
a doplnkov. Zlatym pravidlom je, Ze Zena by

na sebe nemala mat viac ako péat doplnkov.
Nezabudnite pri tom, Ze aj kabelka patri k do-
plnkom. Nepouzite silny parfum, staci jemny
dezodorant ¢i toaletna voda. V tomto pripade
opéat plati, ze menej je viac.



Co si vziat so sebou

Doklady, ktoré firma pri pohovore potrebuije, si
pravdepodobne vyZiada uz priamo v inzerate,
pripadne vas na to upozorni v pozyvacom
telefonate Ci prostrednictvom e-mailu. Preto si
na interview nemusite nosit doklady o vzdelani
ani zivotopis, ak vas o to personalista priamo
nepoziada. Nemali by ste vSak zabudnut na re-
prezentativne vyzerajuci blok a pero. Kusky
papiera alebo pokréené zosity nerobia dobry
dojem. Neobavajte sa robit si po&as pohovoru
poznamky. Predidete tak tomu, ze by vam usli
niektoré ddlezité informacie alebo Ze by ste

na ne zabudli.

Nemeskajte

Neprichadzajte na pohovor v poslednej chvili.
Murphyho zakony v takychto pripadoch fungu-
ju dokonale a meskat sa nevyplaca. Dostanete
sa do stresu, pridete udychcani, nesustredeni
a spoteni, Co vam na sebavedomi tiez velmi
neprida. Meskanim davate najavo, ze mate
problémy s organizovanim Casu. Samozrejme,
existuje riziko, Ze sa dostanete do doprav-

nej zapchy, pripadne vam pridu do cesty iné
prekéazky. V takom pripade ihned, ako zistite,
7e budete meskat, zavolajte kontaktnej osobe
a ospravedinite sa. Date aspor na vedomie,

Ze ste na stretnutie nezabudli. Ste na ceste,
takZe na vas mozu pockat. Takto prejavite Uctu
k Casu Cloveka, ktory s vami bude pohovor
viest. V pripade, ze pridete neskoro bez toho,
aby ste to vopred oznamili, ospravediite sa
presvedCivym  kratkym vysvetlenim.

Prvy dojem je doblezity

Personalisti ¢asto vyuZzivaju Uvodny neformalny
rozhovor na to, aby si o vas vytvorili prvot-

nu predstavu. Pocas takéhoto nadviazania
kontaktu si totiz davate mensi pozor na to,

¢o hovorite, a tak ¢asto o sebe prezradite viac,
nez by ste chceli.

Vela o vas mbze vypovedat aj sposob, akym
podate personalistovi ruku. Podavat ruku
by mali fudia, ktori vas na pohovor pozvali.
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Obvykle hned' pri prichode vas niekto privita

a zaroven vam potrasie rukou. Ak sa na poho- L
vore zUcCastnia aj dalsi ludia, mozno vam ruku
podaju i oni. Ak tak neurobia, nepodavajte im
ju vy. Ak vam pri prichode ruku nikto nepoda,
zvazte situaciu a podajte ruku vy. Takto preja-
vite nielen svoju slusnost a znalost podnikovej
etikety, ale ukazete aj svoju iniciativu. Stisk by
nemal byt ani slaby, ani silny. Slabé podanie
ruky mdze signalizovat vasu neistotu a negativ-
ne odzrkadluje vasu osobnost. Prili§ silny stisk
zase mbze vyvolat neprijemny pocit pre toho
druhého a méze naznadit vasu dominantnost
a aktivnost. Stisnite ruku tak, aby to bolo
prejavom vasej istoty a srde¢nosti, skuste si to
pripadne nacvicit na svojom znamom.

o

Nenalette na taktiky personalistov pri tvodnom
neformalnom rozhovore. V ziadnom pripade
neohovarajte osobu, ktord obaja poznate,

¢i nepodavajte prilis negativne informacie

0 svojom sucasnom alebo o predoSlom
zamestnavatelovi. Snazte sa radSej viest
rozhovor o nezavaznych témach, pripadne sa
snazte ndjst nejaku spolo¢nu tému. Spolo¢né
zaujmy totiz prebudzaju sympatie.

X

Uz pri prvom kontakte, ale aj poc¢as trvania ce-
lého pohovoru neuhybajte pohladom, vyjadro-
valo by to vasu nervozitu a stavali by ste sa tak
do podriadenej pozicie. Davajte si pozor na re¢
tela a ton hlasu. Sedte pokojne a rozpravajte
tak, aby vas hlas znel sebaisto, ale priatel'sky.

Predvyber

Vo vacsich spolo¢nostiach, najma v tych,
kde potrebujete mat urcité osobnostné
a odborné predpoklady, prebieha najprv
predvyberoveé kolo. V tomto kole vam mézu '
dat vypracovat testy osobnosti, odborné testy
Ci pripadové Studie. Ak uspejete, pozvu vas do
dalSieho kola, v ktorom uz budete pravdepo-
dobne preberat naplfi prace, o ktord sa ucha-
dzate, vaSe predstavy a skusenosti. Pri mana-
zérskych poziciach sa Casto pouziva metdda
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assesment centier. Metdda hodnotiaceho
centra je zamerana na odhalenie manazér-
skych a riadiacich schopnosti jednotlivych hod-
notenych uchadzadov, a to prostrednictvom
kombinéacie psychodiagnostickych technik,
ktorych objektivita a vypovedna hodnota je zvy-
Sena pridanim modelovych situacii a cielenych
uloh sebaprezentacie. Ich obsah vychadza

zo simulovanych podmienok vykonu profesie

a funkcie a vykony su hodnotené viacerymi
nezavislymi hodnotitelmi.

Co sa vas budu pytat?

Mnoho interview sa zac¢ina tym, Ze sa vas
pytaju, Go viete o ich spolo¢nosti, produktoch
a preco by ste chceli pracovat prave pre tuto
firmu. Ako dévod nikdy neuvadzajte vysoky
plat &i to, ze ste od znameho podculi, Ze vSetci
zamestnanci spolo¢nosti mézu telefonovat
zadarmo. Musite vediet, Co chcete robit

a preco. Uviest len finan¢nu motivaciu svedci
o tom, ze nechcete rast, ale len vytazit ¢o
najviac penazi. Mézu sa vas spytat aj na to,
preco chcete odist zo sucasného zamestnania,
pripadne prec¢o ste dostali vypoved. V takomto
pripade nestavajte predoslého zamestnava-
tela do prilis negativneho svetla. Pdsobilo by
to ako alibizmus a tieZ by to mohlo vyvolat
pochybnosti o vasej lojalnosti voci budicemu
zamestnavatelovi.

Je takmer isté, Ze sa vas opytaju na vase silné
a slabé stranky, taktiez na zaujmy a mimopra-
covné aktivity. To, o na seba prezradite, mbze
vela povedat o vasej osobnosti a o tom, &i ste
vhodny kandidat na danu poziciu. Pri vyme-
nuvani vasich dobrych a zlych viastnosti majte
na pamati naplni prace, o ktord sa uchadzate.
V niektorych pripadoch méze byt aj dobra
vlastnost na Skodu. Ak neziadaju presny pocet
silnych a slabych stranok, je dobré povedat
pat az sedem dobrych a asi tri viastnosti, ktoré
potrebujete zlepsit. Priznanie si zlych viastnosti
znamena, ze si ich uvedomuijete a chcete
pracovat na ich zmierneni.

Najcastejsie otazky na pohovore

Uvod:
O Nasli ste nas bez problémov? Aka bola
cesta?

Osobné fakty/sebahodnotenie:

O Povedzte mi nieco o sebe.

O Ako by ste sa charakterizovali? Aké su
vase silné a slabé stranky?

O Zaoberali ste sa na vysokej Skole este
nejakymi inymi aktivitami?

O Absolvovali ste nejaké kurzy, Skolenia
nesuvisiace priamo s vasim povolanim?
(Aké?)

O Mate nejaké zaujmy/konicky?

o Co povaZujete za svoj najvassi pracovny
Uspech?

O Ako na vas pbsobi stres? (Motivuje vas
alebo skor demotivuje?)

Praca v time:

o Co oakavate od svojho §éfa?

O Pracuje sa vam lepsie v time
alebo samostatne?

O V ¢om su podla vas vyhody
alebo nevyhody timovej prace?

Jazykové schopnosti a praca s PC:

O Mate skusenosti s pracou s PC? V akych
programoch momentalne pracujete a aka
je vasa Uroven (Word, Excel, Internet,
Power Point, Access)?

O Ovladate nejaky cudzi jazyk?

O Ako by ste zhodnotili znalost vasich
jazykovych schopnosti (zaklady, schopnost
dohovorit sa, schopnost plynulej komuni-
kacie, aj pisomne)?

Predchadzajuca praca:

O Preco chcete odist z vasho sucasného
zamestnania?

O Aka bola vasa napln prace v poslednom
zamestnani?

O Aké ulohy ste mali na starosti?

O AKU ste mali zodpovednost?
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Mali ste moznost kariérneho rastu?

Aké bolo vase postavenie v pracovnom
kolektive?

Mohli by ste stru¢ne opisat vasu doterajSiu
kariéru?

Mohli by ste nam opisat, ako vyzeral vas
bezny pracovny den?

Co vas najviac vo vasej praci uspokojova-
lo? Naopak — ¢o vas neuspokojovalo?
Keby ste mali povedat, na ¢o ste boli

vo vasom poslednom zamestnani
pysny/-a, ¢o ste dosiahli?

Implementovali alebo zaviedli ste nejaké
zmeny, ktoré ovplyvnili Uspesnost vasho
oddelenia alebo celej firmy?

Co sa vam v poslednom &ase podarilo?
Co sa véam v poslednom &ase nepodarilo?
Ako by vas charakterizoval vas nadriade-
ny?

Ako by vas charakterizovali vasi kolegovia,
priatelia, rodina?

Mohli by ste ndm povedat, aké ulohy ste
museli vo svojom poslednom zamestnani
riesit?

Aké mate skusenosti s riadenim ludi?

Buduce zamestnanie:

o
o
o

Ako ste sa dozvedeli o ponukanej pozicii?
Co viete o nasej firme?

PrecCo ste sa rozhodli uchadzat o toto
miesto?

Oboznamili sme vas s naplfiou prace —
myslite si, ze zodpoveda ponukané miesto
vasim predstavam o rozvoji vasej buducej
kariéry?

V Com vidite svoj prinos pre nasu firmu?
Poznate konkurenéné produkty ¢i sluzby

z nasej oblasti? Mohli by ste uviest niektoru
nasu konkurenciu?

Aké su podla vas najdolezitejSie predpokla-
dy na ponukanu poziciu?

Ste ochotny/-a cestovat za pracou?

Mali by ste zaujem zvySovat si svoju kvalifi-
kaciu v odbore?

V akej oblasti by ste sa radi rozvijali?
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O Mohli by ste nam povedat, ¢o chcete
dosiahnut v horizonte troch rokov? Aky
je vas dihodoby ciel?

O Akym spdsobom si organizujete vasu
pracu?

O Aké kurzy by ste potrebovali, aby ste
mohli lepSie vykonavat vasu pracu?

O Aké mate plany do buducnosti?

O Keby sme vam tuto pracovnu poziciu
ponukli, kedy by ste nam mohli oznamit
vaSe rozhodnutie?

O Urcite si hladate pracu aj inde? Musite
sa v najbliz§om ¢ase rozhodnut?

O Kedy by ste mohli nastupit?

O Aku mate finanénu predstavu (na zaciatku
skusobnej lehoty a po nej, iné benefity)?

O Chceli by ste sa na nieco opytat?

Co sa vas spytat nemézu

Pri pohovore vas nemdézu diskriminovat.

Ak vam polozia osobnu otazku, na ktoru
nemaju pravo poznat odpoved, nereaguijte
stroho a odmietavo, skuste sa zamestnava-
tela spytat, pre€o ho zaujimaju prave takéto
sukromné informacie. Ako mézu ovplyvnit
vase pripadné umiestnenie vo firme &i ako to
sUvisi s pracou. Ak sa predsa len rozhodnete
odpovedat na konkrétnu otazku, odpovedajte
pravdivo a struéne. UrCite sa v8ak nezddveruijte
S0 svojimi osobnymi &i s rodinnymi probléma-
mi, planmi alebo so zavazkami.

Otazky pre zamestnavatela

Pracovny pohovor nie je len o tom, ze sa

budu pytat vas. Otazky by ste mali klast aj vy.
Prejavite tak svoj zaujem o pracu, o firmu a zis-
tite, ¢i chcete pre danu spolo¢nost pracovat.
Nezacinajte v8ak otdzkou o budicom plate

ani o vyhodach, na to pride rad az na konci
pohovoru. Formulujte otazky o firemnej kulture, '
0 pocte zamestnancov, o kolektive. Urobite si

tak predstavu o tom, ako spolo¢nost funguje

a Ci by ste sa v nej citili dobre.
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VWyhnite sa otdzkam typu: Kolko mate uchadza-
Sov? Spifiam poziadavky na tito poziciu? Kedy
si mézem zobrat prvd dovolenku? Na to, &i vas
do zamestnania prijmu alebo nie, naozaj nie je
relevantné, kolko uchadzacov o danu poziciu
personalista ma. Otazky o dovolenke este

pred tym, nez vas prijmu, rovnako ako prilis
Casté opakovanie financnych narokov by vam
tiez mohli zobrat Sancu na prijatie.

Kolko si vypytat?

Ked' ste sa uz dozvedeli vSetko, €o ste chceli

o firme vediet, a ¢lovek, ktory s vami pohovor
vedie, nespomenul otazku platu, spytajte sa vy.
Ak sa vas spytaju, aki mate predstavu, uvedte
interval. Neprecefite sa ani nepodcente.

Najcastejsie chyby

O nevhodné oblecenie,

O neospravedinené meskanie,

O nevhodny slovny prejav, slangove,
ba az vulgarne vyrazy,

O pomalé reakcie na otazky,

O prilis Casté spominanie platu, benefitov
a nadcasov,

O duplicitné otazky — davate tak najavo,
7e personalistu nepoduvate,

O prejavy nervozity,

O prerieknutie sa, protireCenia, prezradenie,
ze ste v Zivotopise klamali.

Rozlucka

Predtym, nez sa s personalistom rozlUcite,
nebojte sa ho spytat na to, kedy mézete
oCakavat vyjadrenie a akym spésobom.
Rozlucka by nemala byt prili§ stroha, ale ani
prilis familiarna. Naladte sa pozitivne, ale pozor,
aby ste nepdsobili vtieravo a podlizavo. Stadi
priatelskym ténom povedat: Tesim sa na dalSie
stretnutie, dovidenia.

5.3.1 | Co som zazil na pohovore -
skusenosti

NielenZze som absolvovala vyberové kona-
nia u réznych zamestnavatelov, ale kolko
to bolo kol Samozrejme, tesila som sa,

Ze zostavam, ked' 75 percent ludi vzdy
muselo odist. No zaroven som si uvedo-
movala, ze ma Caka dalSie kolo testovania,
znova cestovanie cez pol republiky a i tak
mi v poslednom kole povedia, ze vybrali
druhého kandidata.

Iste, aj ja som nakoniec ziskala zavidenia-
hodnu pracu — a ¢o ma na ceste za fiou
postretlo? Psychometrické testy, osob-
nostné testy, 1Q testy, schopnostné testy,
zatazoveé testy, vSeobecné znalostné testy
a jazykové testy. V hodnotiacich centrach
— stavanie kvetiny z kociek, lego, tvorba
kolaze, prezentacie pred dvadsiatimi ludmi,
rieSenie pripadovych studif, timové ma-
[ovanie obrazov, ohybanie drétikov alebo
znalostny test, ¢o viem o firme. Niekedy
to bolo zabavné, inokedy som si hovorila,
Ze s touto firmou stracam ¢as.

Myslim si, Ze je velmi dblezité si v§imat,
ako to vo firme vyzera. Nielen ¢o o sebe
hovoria alebo Ze maju peknu asistentku

na recepcii. Vo firme je Clovek svedkom
mnohych situacii. Pozorujte, ako sa k sebe
zamestnanci chovaju, aké su podmienky
na pracovisku — typ kancelarii, klimati-
z4&cia, umiestnenie stolov alebo o com
diskutuju zamestnanci v kuchynke. Miriam
(management trainee, 25 rokov)

Otazka, ktora ma pocas pohovoru najviac
zarazila? No nejaké boli, ale vacsinou

sa otazky opakuiju, a tak som sa mohla
na ne pripravit. Zamyslala som sa nielen
nad svojou odpovedou, ale vyhladala som
si na internete i odborné rady, ako ktoru
odpoved vnimaju personalisti.
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Medzi otazky, ktoré ma vazne zaskodili,
patri napriklad: S akym typom c¢loveka by | 2
ste sa urcite nekamaratili? Preco pricha-
dzate do Prahy, kde budete byvat? Mali
ste niekedy nadriadenych? Ako ste zvladali
skutoCnost, Ze ste v podriadenej funk-

cii? Aké su vase plany o rok, tri roky a o
péat rokov v pracovnom aj v sukromnom
zivote? Ste ochotna odist aj na niekolko
dni ku klientovi? Ste pripravena praco-

vat 16 hodin denne? Pavla (pravnicka,

33 rokov)

Bolo to pred trinastimi rokmi. S obavami, @
s malou trémou a so stiahnutym hrdlom
som Siel na prvy pohovor. Formalne som si

dal zalezat, mal som tmavy oblek, koSelu,

kravatu, vylestené topanky. Tvaril som sa

primerane sebavedomo, ale nervézny som

bol. VedUci si presiel mj Zivotopis, mal par q
odbornych otazok, kde si preveril, ¢i som \

,V Obraze®. A spytal sa ma, kedy by som
mohol nastupit. Mal som vtedy nedokon-
Ceny projekt v praci, a tak som povedal
pravdu, Ze najskdr o mesiac, ak ma vobec
pustia, ale najneskér v zmysle pracovného
prava — do dvoch mesiacov.

Prijali ma. Neskor mi veduci, ked sme si uz
tykali, povedal, Zze sa rozhodol ma prijat aj
preto, lebo som chcel dokoncit pracu pre
byvalého zamestnavatela a nenechal som

ho ,v &tichu®. W

Rada: Z vlastnej skusenosti viem, ze za-

mestnavatel oceni aj zodpovedny pristup

k predchadzajucej praci. To je predpoklad,

7e az pride neskor este lepsia pracovna

ponuka, nevykaslete sa na rozrobenu ﬁl&\h
robotu a zverené ulohy dokoncite. Peter -
(projektant, 42 rokov)
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Je celkom normalne, Ze sa ¢lovek boji toho,
8o nepozna. Aj nastup do novej prace v nas
vyvolava rézne pocity. Na jednej strane sa tesi-
me, ze sme uspeli a ze prichadzaju nové vyzvy
a moznosti. Na druhej strane méZzeme mat
obavy, Ci to vSetko zvladneme — nové povin-
nosti a zodpovednost, firemna kultura, Séf

a vztahy na pracovisku.

V novom zamestnani vas mnohé veci zasko-
¢ia, pobavia i milo prekvapia. SkuSobné lehota
je tu preto, aby ste sa aklimatizovali, aby ste si
vyskusali plnenie novych Uloh a zéroven by mal
zamestnavatel posudit, ¢i mu vyhovujete

7 pracovnej stranky a &i zapadnete do ko-
lektivu. Pripravili sme pre vas celu kapitolu,

kde najdete zakladné informacie o pracovnej
zmluve, mzdach, benefitoch, kariére, stravnom,
pracovnom &ase, pracovnych cestach a o si-
tuacii, ked' ste praceneschopni. Prajeme vam,
aby ste boli v praci spokojni a vas zamestnava-
tel dokazal ocenit vasu pracu.

6.1 | Skusenosti, ¢o som zazil prvé dni
Vv praci

V prvy den v terajSom zamestnani si

s0 mnou na tri hodiny sadla osoba z Useku
riadenia ludskych zdrojov a vysvetlila mi fi-
remnU kultdru, moju pracovnu napln, inter-
né pravidla a odpovedala na vSetky moje
otéazky. Nasledne som bola predstavena
vSetkym zamestnancom. Popoludni som
si urobila internetovy kurz BOZP a kurz
poziarnej ochrany. Prvy den az tyzden
som bola este nesvoja, dokonca mi §éfka
na stretnuti po tyZzdni povedala, Ze nevie,
¢i zapadnem do kolektivu. Ale zviadla som
to a uz som uznavana a plnohodnotna
Clenka timu.

Myslim si, ze som mala Stastie. Vo firme
dbaju o to, aby Cloveku nastup ¢o najviac
ulahcili. Najvacsi bonus vSak vnimam

Co ma ¢aka v préci

v kolektive, ktory ¢loveka podrzi a podpori.
Lenka (logistik, 37 rokov)

NastUpila som na nové miesto a bola som
hned' pridelena na starost manazérovi
zmeny. Ten si vSak myslel, Ze som nastu-
pila hned'rano a ze ma uz stihli zaucit.
Ked'to zistil, povedal mi, ze on na to teraz
nema ¢as, ukazal mi, kde je kavovar, riad,
chladnicka, kde je alkohol a ze pokladnicu
bude obsluhovat kolegyna.

Do ruky mi dali tacku, vraj nech odnesiem
osem koktailov na patnastku (¢im mysleli
nejaky stél, ktory som sama nedokaza-

la identifikovat). Nikdy v Zivote som to
nerobila a bola som hodena do vody, nech
sa naucim plavat. Prvé dni boli pomer-

ne zébavné, v kuchyni som nedokéazala
rozpoznat jedla, ktoré mam nosit hostom.
V bare som klientom hovorila, ze som tu
nova a ze ak chcu pit, musia mi povedat,

z ¢oho sa ich koktail sklada, a eSte mi uka-
zat, ktoré su to flasky. Nastastie to zobrali
s humorom. Najviac ma pobavil moment,
ked som uz bola v praci (v pathviezdicko-
vom hoteli) asi dva mesiace a jeden klient
sa ma spytal, pre€o mam namiesto man-
Ziet v koseli kdsok droétu (firma miich este
nestihla dodat). Zdena (food and beverage
assistant, 19 rokov)
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6.2 | Pracovna zmluva

Ak sa chystate nastupit do nového zamestna-
nia, pravdepodobne najdéleZitejSim pracovnym
dokumentom pre vas bude pracovna zmluva.
Su v negj totiz uvedené vsetky vase naroky ako
zamestnanca, a to bud priamo, alebo prostred-
nictvom odkazov na kolektivnu zmluvu. Podla
§ 42 az 44 Zakona NR SR ¢. 311/2001 Z.z. sa
v pracovnej zmluve zaklada pracovny pomer
pisomnou pracovnou zmluvou medzi zamest-
navatelom a zamestnancom. Jedno pisomné
vyhotovenie pracovnej zmluvy je zamestnavatel
povinny vydat zamestnancovi.

Co v takejto zmluve musf byt uvedené podla
zakona a na ¢om sa mozete so zamestnava-
telom vzajomne dohodnut? Na €o sa pripravit,
ak mate zaujem uzatvorit pracovnd zmluvu

s vasim buducim zamestnavatelom? Musite

si predovsetkym uvedomit, ze podpisom pra-
covnej zmluvy vznika pracovny pomer, podlia
ktorého ste ako zamestnanec zaviazany riadne
plnit pracovné ulohy a dodrziavat pracovny
¢as a pracovnu disciplinu. Zamestnavatel je
povinny vas este pred uzatvorenim pracovnej
zmluvy riadne oboznamit ako buduceho za-
mestnanca s pracovnymi, ako aj so mzdovymi
podmienkami. Rovnako si mbéze zamestnavatel
od vas vyZiadat pracovny posudok a potvrde-
nie o zamestnani z vasho predchadzajiceho
zamestnania.

Podla § 43
(1) V pracovnej zmluve je zamestnavatel po-
vinny so zamestnancom dohodnut podstatné
naleZitosti, ktorymi su:
a) druh prace, na ktory sa zamestnanec
prijima, a jeho stru¢na charakteristika,
b) miesto vykonu prace (obec a organi-
zacnu Cast alebo inak uréené miesto),
c) defl nastupu do prace,
d) mzdoveé podmienky, ak nie si dohod-
nuté v kolektivnej zmluve.
(2) Zamestnavatel v pracovnej zmluve uvedie
okrem nélezitosti podla odseku 1 aj dalSie

pracovné podmienky, a to vyplatné terminy,
pracovny éas, vymeru dovolenky a dizku vypo-
vednej doby.
(8) Ak su pracovné podmienky podla odseku
1 pism. d) a odseku 2 dohodnuté v kolektivnej
zmluve, staci uviest odkaz na ustanovenia
kolektivnej zmluvy; inak staci uviest odkaz
na prislusné ustanovenia tohto zakona.
(4) V pracovnej zmluve mozno dohodnut dalSie
podmienky, o ktoré maju ucastnici zaujem,
najma dalSie hmotné vyhody.
(5) Ak je miesto vykonu prace v cudzine, za-
mestnavatel v pracovnej zmluve dalej uvedie
a) dobu vykonu prace v cudzine,
b) menu, v ktorej sa bude vyplacat mzda,
pripadne jej Cast,
c) dalSie plnenia spojené s vykonom prace
v cudzine v peniazoch alebo naturaliach,
d) pripadné podmienky navratu zamest
nanca z cudziny.
(6) Informacie uvedené v odseku 5 sa poskytnu
zamestnancovi len vtedy, ak ¢as zamestnania
Vv cudzine presiahne jeden mesiac.

Podla § 44

(1) Ak pisomna pracovna zmluva neobsahuje
podmienky ustanovené v § 43 ods. 2, 4 a 5, je
zamestnavatel povinny najneskdr do jedné-

ho mesiaca od vzniku pracovného pomeru
vyhotovit zamestnancovi pisomné oznamenie
obsahujuce tieto podmienky.

(2) Ak sa ma pracovny pomer skoncit

pred uplynutim jedného mesiaca od nastupu
do zamestnania, musi zamestnavatel zamest-
nancovi vydat pisomné oznamenie o prijati

do zamestnania najneskoér do skoncenia
pracovného pomeru.

(3) Ak je miesto vykonu prace v cudzine,
zamestnavatel je povinny pisomné oznamenie
o prijati do zamestnania vydat pred odchodom
zamestnanca do cudziny.

Pred podpisom si pracovnu zmluvu treba
poriadne precitat, netreba sa v takejto chvili
hanbit opytat sa, ak nieComu nerozumiete,
pretoze sa celkom nevedomky mézete zaviazat



k nie¢omu, ¢o vam nebude celkom po voli.
Medzi doleZité zamestnanecké prava patria
najmenej Styri tyZzdne dovolenky. Dobré je tiez
vediet, Ze skuSobna lehota mbze trvat najviac
tri mesiace a vas pracovny ¢as mbze dosiah-
nut' maximalne 40 hodin tyZzdenne.
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6.3 | Mzdy

Ked' ste boli Skolopovinni, rodi¢ia vam roz-
pravali, Ze vy musite chodit do Skoly a zbierat
dobré znamky, zatial’ ¢o oni, chodia do prace,
aby zarabali peniazky. Samozrejme, zarabat
peniaze nie je jedinym hnacim motorom chode-
nia do prace, no nenahovarajme si, vySka platu
ma pre spokojnost v zamestnani stale velku
vahu. A to nielen na Slovensku, ale podla roz-
nych prieskumov je to tak vSade vo svete.

Mzda je podstatny motivator zamestnanca

na dobré vykonavanie prace. Z ekonomickeé-
ho hladiska je mzda cenou prace — tak ako
napriklad ubytovanie v hoteli ma svoju cenu, aj
praca ma svoju hodnotu, ktord vyjadrujeme
vySkou mzdy. Trh prace sa riadi zakonmi, ktory-
mi sa riadia i ostatné trhy. Dohoda o vyske
platu je vysledkom fungovania tohto trhu, g
vztahom medzi dopytom po praci na strane
zamestnavatelov a ponukou prace zo strany
zamestnancov. Z tohto dévodu sa vela zardba

na $pecializovanych profesiach, kde je nedo-

statok kvalifikovanych pracovnikov (napriklad

IT analytici, auditori a pod.), na druhej strane,

pri profesiach s poziadavkou na nizsie vzde- @
lanie je tlak na zvySovanie miezd podstatne
mensi (napriklad predavadi, pomocné prace
a pod.). Dohoda o mzde je podmienkou uza-
tvorenia pracovnej zmluvy, kedze jej vySku je
podla Zakonnika prace nutné uviest v pracov-
nej zmluve.

o

V praxi sa mozete stretnit s niekolkymi druhmi
miezd:
o Casova mzda je mzda vyplatena za jed-
notku ¢asu, napriklad za mesiac alebo
za hodinu.

0 Ukolova mzda je mzda za splnenie vopred '
stanovenej Ulohy, napriklad naloZenie jed-
ného vozna, alebo za realizovanie projektu
a pod.

Z pohladu porovnania mzdy v Case pozname },@jﬂ
tieto typy miezd: =

-
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O Nominalna mzda je plat, ktory dostava
pracovnik od svojho zamestnavatela
v sti¢asnosti.

O Realna mzda predstavuje mnozstvo tova-
rov a sluzieb, ktoré si za svoj plat mdzete
kupit. Je délezitym ukazovatelom hodno-
tenia zivotnej Urovne a zavisi od nominalnej
mzdy, vySky cien tovarov a od sluzieb
a danového zatazenia.

Na vyplatnej paske sa stretnete s pojmami:

O Hruba mzda je zmluvne dohodnuta mzda,
ku ktorej sa pripocitaju prémie, odmeny
dohodnuté so zamestnavatelom a nahrady,
ktoré zamestnavatel priznal zamestnancovi
(napriklad za praceneschopnost, dovolen-
ku a pod.).

o Cistad mzda je mzda, pri ktorej sa od hrubej
mzdy odpocitaju povinné odvody do So-
cialnej ¢i do zdravotnej poistovne a dan
(podla zékona o dani z prijmu).

O Mzda k vyplate je Cista mzda, od ktorej sa
odpoditaju povinné zrazky (sudom prikaza-
né) a iné zrazky dohodnuté so zamestna-
vatelom (napriklad za obedy, vzdeldvanie
apod.).

Mzdova kalkulac¢ka

V praktickom Zivote je pre zamestnanca
potrebné poznat vysku Cistej mzdy, preto-

ze disponuije istymi peniazmi — mdze robit
nakupy, platit ucty, sporit. Na Slovensku je
zvykom dohadovat v pracovnych zmluvach
mzdu v hrubom, preto je dobré vediet, ako

si vypocitat, aspon orientacne, kolko to
predstavuje v Cistom vyjadreni. Vypocet Cistej
mzdy nie je trividlny, vstupuje dor mnoZzstvo
faktorov. Okrem vysky hrubej mzdy, od nej sa
odvijajuce odvody do zdravotnej a do Socialnej
poistovne, su to napriklad dafiové bonusy

na deti, vySka nezdanitelnej Casti zakladu dane
a, samozrejme, samotna dan. Preto vzniklo

na internete mnozstvo kalkulagiek na vypocet
Cistej mzdy, ktoré vam po zadani vasej hrubej
mzdy vypocitaju, kolko dostanete od zamest-
navatela v Cistom.

Mzdowvu kalkulaGku mbZete najst aj
na www.profesia.sk.

Minimalna mzda

V médiach sa mbzete stretndt' s pojmom
minimalna mzda. Je to minimalna suma hrubej
mzdy, ktord musi zamestnavatel vyplatit za-
mestnancovi. Sumy minimalnej mzdy sa usta-
novuju vzdy na obdobie od 1. januara do 31.
decembra. VySka minimalnej mzdy sa vyhlasuje
Nariadenim viady v Zbierke zakonov Slovenskej
republiky najneskdr 1. oktdbra kalendarneho
roka predchadzajuceho kalendarnemu roku,

na ktory sa uréuje suma minimalnej mzdy.

O Uprave sumy mesacnej minimalnej mzdy
rokuju zastupcovia zamestnavatelov a zamest-
nancov. Ak sa socialni partneri nedohodnu

na sume mesacnej minimalnej mzdy, navrh

na Upravu jej vysky predlozi na rokovanie hos-
podarskej a socidlnej rady Ministerstvo prace,
sociélnych veci a rodiny SR.

Na rok 2010 je minimalna mzda 307,70 €

za mesiac v hrubom. V praxi to znamena, Ze ak
pracujete na plny Uvazok, ¢o je vo vacsine
pripadov 40 hodin za tyzden, vasa hruba me-
sacna mzda nemoze byt nizSia ako spomina-
nych 307,70 €.

Priemerna mzda a median mzdy

Kvoli vSeobecnej informacii o vyske platov sa
uvadza hodnota priemernej hrubej mzdy. Je

to sucet hrubych miezd skupiny jednotlivcov
vydeleny poctom jednotlivcov danej skupiny,
ktoré boli zU¢tované k vyplate za dané obdobie
(ide o aritmeticky priemer, ako ho poznate

70 Skolskych lavic). Mbézeme poditat priemernu
mzdu v podniku, meste alebo v obci, narod-
nom hospodarstve.

NajCastejSie sa mdzete stretndt’ s vypoctom
priemernej hrubej mzdy za celu krajinu, jej
regiony (kraje), pripadne za sektory narodného
hospodarstva, napriklad strojarstvo, telekomu-
nikacie, polnohospodarstvo, sluzby a pod.



Udaj o priemernej mzde v tychto pripadoch
zahfna platy vysokokvalifikovanych aj nekva-
lifikovanych zamestnancov, z tohto pohladu

je potrebné brat do uvahy aj jeho vypovednu
schopnost. Navonok je vysoka priemerna
mzda skreslena pomerne malou skupinou
vyborne zarabajlcich zamestnancov. V regione
strednej a zapadnej Eurdpy vo vSeobecnosti
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plati, Ze takmer 70 % zamestnancov nedo-

stava plat vo vyske oficidlnej priemernej mzdy we
narodného hospodarstva. Preto ma vacsiu
vypovednu hodnotu Udaj o mediane mzdy. Tato
Statisticka veli¢ina vyjadruje strednd hodnotu
vysky mzdy, o znamena, ze 50 % zamest-
nancov zaraba menej alebo viac ako uvedena
hodnota.

@

Tabulka 8: Prehlad minimalnej mzdy od roku 1993 — 2010

Rok 1993
Min. mzda. (Sk) 2200

1994
2450

1995
2450

Min. mzda (Eur)

Rok 2002 2003 2004
Min. mzda. (Sk) 5570 6080 6500
Min. mzda (Eur) 184,9 201,8 215,8

Zdroj: Data z Eurostat, spracovala Profesia, spol. s r.o.

1996
2450
73,0 81,3 81,3 81,3

2005
6900
229,0

&

1997 1998 1999 2000 2001

2700 3000 3600 4400 4920

89,6 99,6 119,5 146,1 163,3

2006 2007 2008 2009 2010 4
7600 8100 8100 8900 9270 8
252,3 268,9 268,9 295,5 307,7 -

W
e
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Tabulka 9: Vybrané vysledky o priemernych mesacnych hrubych platoch na vybranych poziciach

podla prieskumu platov na Merces.sk

_ Priemerny plat Median platu Vzorka
Ekonomicky / finan¢ny riaditel €2534 76 339 Sk €2169 65 333 Sk 187
IT manazér €2026 61035 Sk €1859 56 000 Sk 308
Finanény manazér €1867 56 245 Sk €1660 50 000 Sk 426
Obchodny zéstupca, obchodnik €823 24 794 Sk €786 23667 Sk 2582
Klientsky poradca €783 23589 Sk €797 24000 Sk 156
Logistik €784 23619 Sk €755 22750 Sk 735
Marketingovy pracovnik €784 23619 Sk €739 22 250 Sk 434
Uttovnik €759 22 866 Sk €719 21667 Sk 2852
Elektromechanik €644 19 401 Sk €617 18 583 Sk 418
Veduci predajne, prevadzky €702 21148 Sk €664 20 000 Sk 1037
Administrativny pracovnik, referent €608 18 317 Sk €578 17 400 Sk 10131
Ucitel €596 17 955 Sk €597 18 000 Sk 2235
Pokladnik €378 11 388 Sk €360 10 833 Sk 94
Krajéir, Sicka €397 11 960 Sk €373 11 250 Sk 296
Upratovacka €353 10 634 Sk €332 10 000 Sk 285

Zdroj: Merces.sk

6.3.1 | Finanéné a nefinanéné benefity

Odmenovanie zamestnancov uz dihsSie nie je
len 0 mesadnom vyplacani mzdy. Coraz va&si
dbraz sa v sucasnosti kladie na finan¢né aj ne-
financné benefity. SpoloCnosti prostrednictvom
poskytovania réznych zamestnaneckych vyhod
motivuju zamestnancov k vy$sim vykonom,
snaZia sa udrzat si kvalitnych zamestnan-

cov a vo velkej konkurencii chcu ziskat tych
najlepsich.

Financné benefity mézu byt narokovatelné
(zamestnanec ich ma garantované v pracov-
nej zmluve) alebo dobrovolné (odvijaju sa

od velkosti zisku spolo¢nosti). Prva skupina sa
sklad& predovsetkym z vyplacania takzvané-

ho trinasteho alebo $trnasteho platu. Druha
skupina tychto benefitov sa zvy&ajne vyplaca

v StvrtroCnych, polrocnych alebo v roénych
intervaloch a zavisi od ekonomického vysledku
spolo¢nosti za predchadzajuci uctovny rok.
Odmena sa vyplaca ako isté percento z &istého
zisku spolo¢nosti.

V sti¢asnosti sa kladie velky déraz na takzvanu
zasluhovost v odmenovani zamestnancov —
¢im vySSi prinos ma zamestnanec pre spo-
lo¢nost, tym vySsiu odmenu dostane. Preto

sU v modernych systémoch odmernovania
zahrnuté rbzne provizie a odmeny, zavisiace
od vysledkov predaja alebo od ziskovosti
projektov, zvyCajne vyjadrené v percentach.
Obchodnik si tak méze k svojej mesacnej



hrubej mzde zarobit navyse napriklad pat
percent z trzieb za predaj produktu, ktory sam
za mesiac zrealizoval.

Coraz viac firiem poskytuje svojim zamestnan-
com aj nefinan¢né vyhody. Ich spektrum je
rézne — od poskytovania napojov na pracovis-
ku cez flexibilny pracovny Cas, poskytovanie
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sluzobnych telefénov a aut aj na sukromné
Ucely az po uhradzanie nadstandardnej zdra-
votnej starostlivosti. Trend poskytovania tychto
benefitov prichadza na Slovensko zo zahra-
niénych spolo&nosti, preto sa ich nazvy ¢asto
uvadzaju v anglickom jazyku. Nasledujuci
zoznam nefinanénych benefitov vam poméze
zorientovat sa v nich a pochopit ich vyznam.

Graf 2: Prehlad poskytovanych benefitov na Slovensku

Vzdeldvanie zamestnancov

Napoje na pracovisku zadarmo
Flexibilny pracovny ¢as

Prispevok spolo¢nosti na déchodkové sporenie
Mobilny telefén na sukromné ucely
Notebook

Prispevok na stravu nad rdmec zékona
Preplatenie Sportovych, kultirnych aktivit
Dovolenka navyse

Firemné vikendové akcie

Sluzobné auto aj na sikromné ucely
Preplatenie dopravy do prace

Prispevok na zdravotné pripoistenie

0% 2%

Zdroj: Merces.sk

16%

4% 6% 8% 10% 12% 14% 18% 20%
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6.3.2 | Prieskum platov

Zorientovat sa na trhu prace nie je pre jeho
dynamiku jednoduché. Niektoré profesie
zanikaju, iné vznikaju, sprisnuju sa poziadavky
zamestnavatelov na zamestnancov a menia
sa aj oCakavania zamestnancov na pracovné
podmienky. V nasich zemepisnych Sirkach sa
menia spoloCenskeé, politické a ekonomické
podmienky vysokym tempom, ktorému bezny

Clovek Casto nestiha. Vetky tieto faktory
vplyvaju na vykonnost firiem a to Uzko sUvisi

aj s moznostou odmerovania zamestnancov.
O rychlom tempe zmien hovorf aj Peter, isty ¢as
pracujuci vo Velkej Britanii: ,Pred Siestimi rokmi
som ako web dizajnér v Galante v hrubom
zarabal 565 eur mesacne a myslel som si, aky
mam vynikajuci plat. Dnes su uz naroky na web
dizajnérov a na ich platy niekde uUplne inde.
Keby som sa mal vratit na Slovensko,

Obrazok 5: Porovnanie platov na portali Merces.sk

(Administrativa)

Biakujarne, Jn ste 55 sidastinh primskum,

Fa esiac):
700 EUR
Porovnanie hrubej medy podfa

Fenvarzrd kurzi 1 EUR = 30.1360 SKK

weplicand podas roks.
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vObec nemam predstavu, aky plat by som si
na pohovore mal zapytat.“

Otazku: Aky plat si mam pytat na pohovore?
si kladie takmer kazdy uchadza&. Najst na fnu
odpoved nie je jednoduché. Mbze sa obratit
na kamaratov pracujicich v danej oblasti, ktorf
si vSak udaj o plate chrania ako oko v hlave

— ide predsa o jeden z najosobnejsich udajov.
Dal$ou moznostou je odhadnut odakavany plat
na zaklade priemerného platu, ktory pravidelne
zverejniuje étatisticky’ Urad Slovenskej republiky.
Zial, priemerny plat v celej republike ma dost
daleko od priemerného platu, napriklad Uctov-
nicok v okrese Bardejov a naopak, manazéri
vo velkych spolo¢nostiach zarabaju podstatne
viac, ako je vypocitany priemerny plat za celé
Slovensko. Tento Udaj teda vela spoloéného

s realitou bezného uchadzaca o konkrétne
pracovné miesto nema. Dal§im zdrojom tdajov
o platoch by mohli byt profesionalne konzul-
tantské spolo¢nosti, no tie poskytuju Udaje

o priemernom plate podla pozicii len spoloc-
nostiam, ktoré si za to zaplatia nemalé peniaze.
Najjednoduchsia a najlacnejSia cesta, ako
ziskat relevantny Udaj o plate na vasej pozicii,
je vyuZzit internetové prieskumy platov. Niektoré
z nich poskytuju zakladné Udaje zadarmo, inde
sa nie€o priplaca alebo sa vyzaduje registracia
(¢im sa straca anonymita). Vo vSeobecnosti
plati, ze &im vacsiu vzorku respondentov
prieskum ma, tym budu udaje presnejsie.

Najvacsi internetovy prieskum platov v SR je
na Merces.sk. Pristup k udajom je bezplatny
a nie je potrebna ani registracia. Uchadzadi
sa v niom dozvedia, aké su platy na jednotli-
vych pozicidch s uvedenou velkostou vzorky
respondentov pre vybranu poziciu.

Chcete vediet, i vas dobre ocenili alebo

kolko zaraba vas $éf? Zaberie to iba tri minuty.
Staci odpovedat (vyberom z predvolenych)

na 13 otazok. A zistite, Ci zarabate ako vacsina
[udi na danej pozicii v konkrétnom meste,

i vas v praci zdieraju alebo si vas velmi vazia.
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6.4 | Kariéra

Na to, aby ste boli v Zivote spokojni, potrebu-
jete aj pocit zadostucinenia a sebarealizacie

v profesionalnom Zivote. Do prace chodite
vacsinu zivota, a preto je dobré popremyslat
o tom, kam by ste to v kariére chceli dotiah-
nut, a to, ako sa tam dostanete, by ste si mali
naplanovat.

Postup v si¢asnom zamestnani

Mate pocit, Ze sa vam v praci dari, ze vas za-
mestnavatel je s vami spokojny, a aj vy ste spo-
kojni s vasou pracou. Citite, Ze mate na viac,
7e by ste zvladli viac zodpovednosti, Ze chcete
dalej rast, Zze chcete postupit na vyssiu prieCku
hierarchického rebricka v spolo¢nosti, pre ktoru
pracujete. Casto na to véak nestadia len
vedomosti, skusenosti ¢i prax. Treba sa snazit,
obc&as si zahryznut do jazyka a nepovedat
priamo nazory, ktoré by mohli nadriadeného
podrazdit. Niekedy je nutné zviditelnit’ svoju
osobu. Nie vSetci ludia na to maju ,bunky*

a nie na vSetkych §éfov podobné taktiky
zaberaju. Predtym, neZ sa pustite do zviditel-
fAovania svojej osoby a do vyberu zbrani, ktoré
na zamestnavatela vytiahnete, vzdy zohladnite
jeho osobnost.

X

@

Ked' sa vam podari presadit a postup vas
neminie, prinaSa to mnozstvo vyhod. Zarobite
viac penazi, ziskate nové kontakty a bonu-

Sy spojené s vySSou poziciou, zvySi sa vasa
prestiz a tym budete mat aj vysSiu cenu na trhu
prace.

K negativam, ktoré prichadzaju s profesional-
nym dspechom, patri vySsia miera zodpoved-
nosti, teda aj vyssie riziko v pripade pochy- Wﬂ“‘-—
benia ¢i nelispechu, menej ¢asu pre rodinu '

a priatelov a mbéze sa zmenit aj postoj vasich
kolegov voci vam. Je mozné, Ze na vas
zanevru ludia, s ktorymi ste predtym pomer-
ne dobre vychadzali. Niektori s vami prerusia
mimopracovné kontakty, pretoze podla nich
ste presli do druhého tabora, pripadne sa do-
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mnievaju, ze oni by si postup zasluzili viac ako
vy. To je beZzna dan za Uspech. Nenechajte sa
tym znechutit. Niektorych [udi stratite, ale inych
ziskate. Za to, Ze sa vam dari, by ste nemali ci-
tit vinu. Davajte si vSak pozor, aby vas kariérny
postup nepoznadil v negativnom zmysle. Ne-
davajte kolegom najavo, Ze vy ste nieco viac,
nerozpravajte o vasom povyseni pricasto a
nedokazujte si autoritu nevhodnymi spdsobmi.
Snazte sa byt vzdy korektni a spravodlivi.

Co vam pomdze k tomu, aby ste dosiahli
vytuzené povysenie? Vzdelavajte sa v odbore

a pracujte aj na raste vasej osobnosti, zlepSujte
svoje vykony tak, aby to bolo vidiet, udrzZiavajte
kontakt s nadriadenym, zlepSuijte svoje komu-
nikacné schopnosti a zviditelnite sa.

Sebareflexia

Dobrym vychodiskovym bodom je vyclenit' si

nejaky Cas a priestor na sebareflexiu. Na to,

aby ste sa mohli posunut vyssie a dosiahnut
zelany uspech, je potrebné ponorit sa z Casu
na ¢as do svojho vnutra a premyslat o tom,

i skutocne vsetko, ¢o robite, ma zmysel.

Pracovat dlho do noci, naberat stale nové

ulohy, nemat &as pre rodinu ani na oddych

nie je zaruceny spdsob, ako sa dostat vyssie.

V niektorych pripadoch je to skér naopak.

Pretoze so zvySujucim sa mnozstvom uloh

mnohokrat Uzko suvisi znizovanie kvality prace.

Pre vasho zamestnavatela urcite nebudete

velmi uzitoéni, ak vyhorite alebo sa nebodaj

psychicky zrutite. Pretazeniu mozete predist,
ak si pravidelne polozite tieto otazky:

O Aky je m§j dalsi ciel' a kde sa prave nacha-
dzam na ceste za jeho dosahovanim?

O Ktoré kroky som urobil dobre a ktoré ma
neposunuli nikam?

o Co urobim najbliz&ie a predo?

O Dokéazem sa este vcitit do koze druhych
[udi alebo vidim vSetky situacie len v neo-
sobnej pracovnej rovine?

O Prichadzam Casto do konfliktu s druhymi
[ludmi?

Vzdelavanie

Vzdelavat sa treba ustaviéne. Nikdy nebudete
vediet tolko, aby ste sa nemali ¢o ucit. Aj na-
priek ¢asovej vytazenosti nie je vzdelavanie ne-
mozné. Zapojte sa do online kurzov, namiesto
beletrie a Casopisov si obcas kupte odbornu
knihu. Vzdelavanim ziskate nové vedomosti

a nebudete stagnovat. Nové informacie vam
pombzu zostat v obraze* a budete moct
pouzit nové trendy a myslienky pri vasej praci.
Ziskané vedomosti mozno nevyuzijete hned,
ale urcite nie su zbytocné.

Viditelné zlepSovanie

Ked'ste vo firme uz nejaky ten ¢as a stéle
podavate len konstantny vykon, nie je to ta
spravna cesta k povyseniu. Naroky na zamest-
nancov sa stale zvysuju, a preto sa musite
zlepSovat. Vas zamestnavatel musi pocitit,

7€ na sebe pracujete, Ze vase vykony su Coraz
kvalitnejsie a ze pracujete efektivnejSie a tym
dokazuijete, ze ste pre firmu prinosom. Len vte-
dy bude o moznosti vasho povysenia uvazovat.

Budovanie vztahov s kolegami

V préaci travite vacsinu svojho ¢asu, preto je
dolezité vytvorit si dobré vztahy s tymi, s kto-
rymi pracujete. Osobné kontakty vam pomdzu
aj pri postupe v kariére. Neformalne rozhovory
vam Gasto mdzu poskytnut uzitocnejsie infor-
macie nez Cisto pracovné kontakty.

Iniciativa

Naucte sa komunikovat so svojim nadria-
denym. Ked' sa s nim budete kontaktovat

len vtedy, ked mate problémy &i poziadavky,
budete na neho posobit negativne. Nemicte,
ked mate nové napady, pripomienky o chode
spolo¢nosti. Prejavte iniciativu a budte tvorivi.
Plati vSak, Ze ni¢ netreba prehanat, preto aj

v iniciative budte opatrni, aby nepdsobila ako
podlizovanie. Zviditelfujte sa nenasilne a dbajte
o to, aby ste na seba upozorfiovali v prvom
rade vysledkami a kvalitnou pracou a az potom
kontaktom s nadriadenymi.



Kedy zmenit zamestnanie?

Ste vo firme uZ niekolko rokov a mate pocit,

7e vaSa vykonnost klesa, pretoze vas znechu-
cuje stereotyp a viete, Ze v danej spolo¢nosti
sa Uz nemate kam posunut? Znamena to, ze je
vhodny ¢as na zmenu prace.

Niektori ludia najma na zaciatku kariéry menia
pracu pomerne Casto. Postoj voci nim zo stra-
ny potencialnych zamestnavatelov je rozny.
Zavisi okrem iného od velkosti firmy, odvetvia,
v ktorom spoloénost pdsobi, ale aj od krajiny.
V sektoroch, kde informacie velmi rychlo
zastaravaju, firmy dokonca preferuju ludi, ktori
ziskali skusenosti na réznych poziciach v roéz-
nych firmach. Naopak v poziciach, kde lovek
potrebuje dinSie rast a vzdelavat sa, je takyto
pristup nevhodny. Pri ¢astom striedani Clovek
stale zacina, stéle stoji na Startovacej drahe

a dal§i zamestnavatelia ho vnimaju so znac-
nymi obavami. PriCasté striedanie zamestna-
vatelov v réznych oblastiach pre potencial-
neho zamestnavatela znamena, ze neviete,

¢o chcete, a tym, Ze vas prijme, riskuje, ze mu
po kratkom ¢ase, po pripadnom vyskoleni

a zauceni uteCiete.

|dedlny Casovy interval, pocas ktorého je
vhodné zotrvat na jednom pracovnom mieste,
je individualna zalezitost, ktora zavisi od nie-
kolkych faktorov. K najpodstatnejsim z nich
patri vasa spokojnost s pracou a s jej naplnou,
perspektiva odborného a osobnostného rastu,
spokojnost so zamestnavatelom a s dihodo-
bou perspektivou vyvoja firmy, ale aj vas typ
osobnosti.

Casté zmeny zamestnania

Casté zmeny pracovného miesta, ale aj diho-
dobé zotrvavanie v jednom zamestnani maju
svoje vyhody aj nevyhody. Pri ¢astom prechode
od jedného zamestnavatela k drunému nie je
mozné zistit skutocny charakter a obsah prace,
pochopit firemnu filozofiu a stratégiu. V krat-
kom Case nie je mozné posudit ani moznosti
sebarealizacie. Ludia striedajuci zamestnania
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prechadzaju po povrchu, nemaju ¢as prenik-

nut do skutoénej hibky danej problematiky. N
Nemaju priestor ani prilezitost otestovat ani
uplatnit svoje znalosti a schopnosti. Vyhodou
CastejSieho striedania pracovného miesta je
rychlejsi postup na vyssiu poziciu a rychlejsi
rast finanéného ohodnotenia. Takymto spdso-
bom spoznate viaceré firemné kultury, novych
[udi, pracovné postupy a pristupy k rieseniu
problémov.

Dlhsie pésobenie v jednom zamestnani
Pocas dihodobejSieho pdsobenia na jednom
pracovnom mieste ziskate poziciu vysoko
kvalifikovaného odbornika v urcitej oblasti, zna-
losti, skusenosti, na zaklade ktorych mdzete
planovat a realizovat dalsi postup v kariére.

K negativam patri vy$Sia koncentracia len

na jednu pracovnu oblast, ¢o méze mat vplyv
napriklad na limitovany pohlad na svet, oslabe-
nie vseobecného prehladu Ci znizenie stupna
flexibility, iniciativnosti a tvorivosti. Nevyhodou
je aj stereotyp, ktory po istom Case praca
prinésa, napriklad z hladiska obsahu, navykov,
sposobov riesenia a podobne. Rizikom Uzkej
Specializacie je aj to, ze takymto spdsobom
obmedzujete vyber dalSieho zamestnania v inej
spolo¢nosti ¢i na inej pozicii.

Stahovanie za pracou

Sugasné zamestnanie vas nenapifia a nepo-
skytuje vam dostatocné moznosti rastu? Ne-
nasli ste vo vasom rodnom meste novu pracu
vhodnu pre vas? Prestahuijte sal Prestahovat
sa za pracou nie je jednoduché a so zvy-
Sujucim sa vekom ochota stahovat sa kvoli
kariére klesd. V pripadoch, ked' nie je v rodnom
meste mozné ndjst si pracu, pripadne tam nie
sU moznosti uplatnit' sa, je odchod doslova
nutnostou. '

O prestahovanie vas mbze poZiadat aj vas
zamestnavatel, bezné je to najma vo vacésich
zahrani¢nych firmach. Na zmenu pbsobiska sa
vtedy spravidla viaze aj vyrazny postup v karié-
re. Je len na vas, Ci takuto vyzvu prijmete alebo
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uprednostnite domace zazemie.

Pri rozhodovani si dobre zvazte, ¢i sa vam
takyto vazny krok oplati financne, ale aj

7 hladiska moZnosti rastu. ESte pred odcho-
dom za pracou do iného mesta si vyratajte
predbezné vydavky aspon na mesiac dopredu.
Zistite si, aké su ceny pri prendjme bytov, kolko
zaplatite za dopravu a aku sumu budu tvorit
vase osobné vydavky. Nezabudnite zvazit aj to,
aké moznosti by v novom mieste pobytu mala
va$a rodina. Firma, ktora ma o Specialistu velky
zaujem, niekedy poskytuje finanénu kompen-
zaciu nakladov na stahovanie. To by mohol

byt dalsi faktor pri zvazovani toho, ¢i ponuku
prijmete alebo nie.

Sabbatical - oddych od prace

Hoci ste v praci celkom spokojni, citite,

ze stereotyp vas ubija. Potrebujete zmenu,
ale zo zamestnania odist nechcete, preto si
zoberte dihsie volno, tzv. sabbatical, a dobre
ho vyuzite.

Sabbatical je dobrovolna prestavka v praci

na dihsi ¢as. Spravidla ide o obdobie od dvoch
mesiacov az do dvoch rokov, najcastejsie vSak
ide o jeden rok. Nejde ani o obdobie neza-
mestnanosti, ani o dovolenku. Je to obdobie,

v ktorom si zamestnanec oddychne od prace
a zaroven sa zlepsi napriklad v jazyku, odborne
sa vzdelava alebo si spini nejaky osobny

ciel, pripadne sa venuje rodine &i aktivnemu
oddychu.

Dévody na to, aby zamestnanec sabbatical
vyuzil, byvaju rézne. Oddychovy &as si Casto
vyberaju ludia, ktori sa ocitli v bode zlomu

a potrebuju as na hladanie nového smerova-
nia v kariére. Menej je tych, ktorf jednoducho
cheu ziskat novu energiu a zregenerovat svoj
vyCerpany organizmus.

Takuto prestavku v praci slovensky Zakonnik
prace nespecifikuje, neznamena to vsak, ze ne-
mate Sancu na to, aby s flou vas zamestnava-

tel suhlasil. Ak mu vysvetlite dévody a hlavne
zdoraznite prinos, ktory bude mat sabbatical
nielen pre vasu osobu, ale najma pre firmu,

v ktorej pracujete, mate redlnu Sancu, ze vas
navrh prijme. Aby ste ho neodradili tym,

ze vo firme zostane praca, ktord nebude mat
kto urobit, pripravte si vopred plan rozdelenia
vasich uloh, ktory nadriadenému predlozite.
Sabbatical je vecou dohody a najdenie
spolo¢ného rieSenia zavisi od vasich argumen-
tov a od ochoty vasho nadriadeného vypocut
ich.

Ked' sa rozhodnete pre sabbatical, nezabudnite
zvazit, o by pre vas znamenal z finanéného
hladiska. Zistite si, ¢i spolo¢nost, v ktorej
pracujete, ma takyto pripad oSetreny vo vnu-
tornych predpisoch firmy. Niektoré zahrani¢né
spolo¢nosti ho uvadzaju ako jeden zo zamest-
naneckych benefitov. Dohodnite sa so zamest-
navatelom, Ci si na sabbatical vyCerpate dovo-
lenku, ¢i ho dostanete ako nahradu za nad¢asy
alebo si musite zobrat neplatené volno.

Zvazte tiez vydavky, ktoré budete na tento krok
potrebovat. Obratte sa aj na vasu zdravotnu
poistoviiu a na Socidlnu poistoviu a zistite si,
¢o budete musiet platit a akym spdsobom.

Ziskany ¢as si dobre rozplanuijte, no nepreplite
ho aktivitami, aby vam viac energie nezobral,
nez dodal. Zamerajte sa na to, o potrebujete
najviac, na oddych, vzdelavanie alebo na Sport.
Naplanuijte si aj svoj navrat domov a na praco-
visko. Takéto planovanie sice nie je jedno-
duché, ale odmenou za namahu vam bude
zmena kvality zivota, spokojnost a poriadok

v tele i dusi.

6.4.1 | Komunikaéné zruénosti

Komunikacné zru¢nosti su jednym zo za-
kladnych predpokladov nielen na uspechy

v zamestnani, ale aj na dobré vztahy na praco-
visku. V kazdodennych situaciach musi kazdy
zamestnanec komunikovat slovne aj neverbal-



ne prostrednictvom osobnych rozhovorov,
telefonatov, e-mailov a listov.

Komunikujete so zakaznikmi, s kolegami alebo
s nadriadenymi. Pomocou pozitivnej komuni-
kacie mbzete zlepsit nielen svoju pracu, ale aj
kvalitu svojho zivota. Niektorf [udia sa s vyvi-
nutymi komunikacnymi schopnostami narodili,
ini na nich musia popracovat. Ked mate v tejto
oblasti problémy, nevzdavajte sa. Efektivne
komunikovat sa mézete naucit. Komunikacia
ma svoje pravidla, pricom kazdy z jej druhov
ma svoje viastné zakonitosti.

Stretnutie ,tvarou v tvar®

Vacsina ludi dava prednost rozhovoru ,tvarou
v tvar. Ten ma oproti ostatnym spésobom ko-
munikéacie niekolko vyhod. Otvara dvere oboj-
strannej vymene informacii, umoziuje okamzite
reagovat na otazky, vysvetlit nedorozumenia

a ziskat spatnu vazbu. Takymto spésobom
tiez obaja Ucastnici komunikacie ziskavaju viac
informéacii pomocou neverbalnej komunikacie,
ktoru predstavuju napriklad gestd, ton hlasu,
mimika. Vdaka nim méZzete zistit, ako sa vas
partner pri rozhovore citi, ktoré Casti komuni-
kovaného su pre neho kluc¢oveé a ktoré menej
dolezité.

Tento druh komunikacie je vhodné pouzi-
vat'v pripadoch, Ze sprava, ktoru potrebujete
partnerovi odovzdat, sa ho priamo tyka alebo
ho nejakym spdsobom ovplyvni. Osobne sa

s Clovekom porozpravajte aj viedy, ked potre-
bujete jeho okamZitu pozornost, reakciu alebo
spatnu vazbu.

Pravidla osobného rozhovoru:

O venuijte ¢loveku, s ktorym komunikujete,
vasu plnu pozornost,

O aktivne po&uvajte,

O davajte vzdy Uprimné, priame a zrozumitel-
né odpovede,

O dajte partnerovi najavo, ze informacia,
ktoru sa vam snazi sprostredkovat, je
podstatna a ze vas zaujima.
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Pri osobnom rozhovore sa vyhnite tymto —

chybam:

O neurobte z dialégu monoldg, Ziadajte
0 spétnu vazbu a diskutujte,

O nezdvihajte telefon, ked mate s niekym
délezity rozhovor,

O necakajte pridiho na to, aby ste si vypytali
spatnu vazbu,

O nenechavajte si zIé spravy na neskor, spra-
vajte sa k partnerovi ako k inteligentnému
a dospelému Eloveku, ktory chce poznat
pravdu.

o

Korespondencia

Ked' nie je vhodné alebo mozné stretnut sa

s partnerom osobne, pouziva sa pisomna ko-
munikacia, napriklad reporty, listy alebo odkazy.
Vyhodou pisomnej komunikacie je, ze vytvara
permanentny zéznam a dovoli vam uchovat
informécie do buducnosti alebo tiez v archive.
Je nevyhnutna aj v situaciach, ked's part-
nerom nie¢o dohodnete a potrebujete o tom
pisomny dékaz. Pisomna komunikacia vSak
Gasto posobi az prili§ formalne a neosobne.
Aby ste predisli nedorozumeniam, je potreb-
né ist priamo k veci, pisat ¢o najstruénejsie,
ale zrozumitelne. Mali by ste tiez pocitat' s tym,
ze pri pisomnej komunikacii nemusite dostat,
a teda by ste ani nemali oCakavat, okamzitu
odpoved.

X

@

Pravidla pisomnej komunikécie:

O pamatajte na to, ze list si prijemca pravde-
podobne neprecita hned, ako ho dostane,
preto budte trpezlivi,

O zabezpecte, aby mal prijemca dost ¢asu
na odpoved' aj na jej odoslanie,

O identifikujte kli¢ové informacie, ktoré
chcete sprostredkovat este predtym, '
nez zaCnete so samotnym pisanim listu,

O budte stru¢ni, vzdy vytvorte koncept a eSte
pred prepisanim ,nacisto” zredukuijte
vSetky nepotrebné a nepodstatné slova,

O velmi pozorne si dokument precitajte, nez
ho odoSlete, predidete tak chybam, ktoré
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by posobili neprofesionalne.

Whybajte sa tomuto druhu komunikacie

v tychto pripadoch:

O ked o sebe viete, Zze vam pisomny prejav
robi problémy. Ked' nie je mozné vyhnut sa
pisaniu listov, poziadajte niekoho o pomoc.
Listy pIné chyb vas nepredstavuju vo velmi
pozitivnom svetle,

O ked je dand inform&cia citliva na Cas, vtedy
radsej vyuzite telefonicky alebo osobny
kontakt.

E-mailova komunikacia

E-mail je v su¢asnosti dominantnou metddou
komunikovania v profesionalnom styku. Je
rychla, flexibilng, spolahliva a nenakladna.

K hlavnym vyhodam tohto druhu sprostredko-
vania informacii patri fakt, ze e-maily mozno
prijimat a odosielat prakticky kedykolvek. Setri
tiez Cas a peniaze. Sprostredkiva priamy kon-
takt s partnerom a spravy médzete jednoducho
ulozit a archivovat. Je to spolahliva komunika-
cia aj pri kontakte s ludmi na réznych miestach
a v roznych ¢asovych pasmach a tiez zjed-
nodusuje komunikaciu s fludmi, ktorf oviadaju
jazyk pismom, ale maju problém s hovorenym
jazykom.

Napriek tomu, ze e-mail je velmi rozsireny,
netreba automaticky predpokladat, ze pristup
k nemu ma kazdy. Ide o relativne novy spbdsob
komunikacie, preto este neboli vytvorené Stan-
dardy a pravidla, ludia si teda vytvaraju viastné
Styly, o mdze byt v niektorych pripadoch ma-
tlce. NajvacSou vyzvou a rizikom pri pouzivani
e-mailovej komunikacie je, ze e-maily nie su
Uplne déverné. Informacie uchované na ser-
veroch nie su stopercentne chranené pred ich
neziaducim Unikom.

Kvoli dostupnosti a rychlosti e-mailovej
komunikécie mézete skiznut do neformal-
nosti. E-mail zvadza na strohost a priamost,
¢o moze byt v rdmci pracovnej a obchodnej

komunikécie na skodu. Niekedy méze dojst
k nedorozumeniam a k nespravnej interpretacii
komunikovaného.

Pravidla e-mailovej komunikacie:

O pracovné ¢i obchodné e-maily formulujete
jasne, stru¢ne a zdvorilo. Prehnana struc-
nost méze vSak na druhej strane posobit
neslusne a skor poskodit, ako pomaoct,
takze vsetko s mierou,

O nevynechavajte oslovenie adresata Ci viast-
ny podpis s pripadnymi dalSimi kontaktmi.
Najlepsie je pripdjat celu ,vizitku*,

O problémy mézu spdsobit interpunkéné
znamienka — pritomnost diZzfiov a mak-
Cenov v texte. Pokial' nemate istotu,
ze prijlemca diakritiku akceptuie, je lepSie
pisat bez nej,

O dolezité je oznaCenie predmetu. Treba don
napisat strucny nadpis ¢i zhrnutie obsahu,
aby prijemca uz na prvy pohlad videl, o ¢o
ide, a pripadne vedel priradit danej sprave
prioritu pri spracovani,

O na oficidlne e-maily treba odpovedat vzdy.
V pripade dihSej nepritomnosti na praco-
visku, ked' nie ste v dosahu svojho mail
boxu, si nastavte automaticku odpoved.
Ta sa automaticky odosiela vSetkym, ktori
vam v tom &ase poslu mail. Mala by ob-
sahovat informécie o vasej nepritomnosti
i Casovy interval, v ktorom nebudete moct
Citat, a teda ani odpovedat na e-maily.
Uvedte pripadne kontakt na osobu, ktora
vas v urgentnych pripadoch zastupuije,

O budte priatelski, ale vzdy zdvorili,

O nepiste pridihé e-maily, prijemca si takyto
e-mail pravdepodobne neprecita alebo ho
nebude ¢itat dostatocne pozorne,
nepouZivajte velké pismena v tele e-mailu
na zdéraznenie daného slova, pretoze to
,Znie" nahnevane.

Telefonovanie

Telefonovanie je sucastou vasho kazdoden-
ného zivota, a to nielen pracovného, ale aj
stikromného. Mnohi si myslia, ze telefonovat



vie kazdy, ale aj takyto druh komunikéacie

ma svoju etiketu a tu treba dodrziavat najméa
v obchodnom a pracovnom styku. K hlavnym
vyhodam telefonovania patri okamzity kontakt
s partnerom, priamost a aktudlnost komuni-
kacie. Umoznuje okamzite ziskat odpovede

a spatnu vazbu.

Whodou, ale aj nevyhodou méze byt to, ze te-
lefon sprostredkuje aj Cast neverbalnych ko-
munikacnych prostriedkov, akymi su intenzita
a ton hlasu. Spdsob telefonovania vas odhaluje
omnoho viac, ako si myslite. Clovek na druhom
konci linky citi vasu néladu a vas postoj k svojej
0sobe, i ked' vas nevidi, a hluché miesta, ktoré
pri priamej komunikacii vyplini re¢ tela, musite
pri telefonickom rozhovore nahradit’ stoper-
centne zvladnutym slovnym prejavom.

Za vyzvu tejto formy komunikécie mozno po-
vazovat pripadnu nepripravenost na rozhovor
v danej chvili, rovnako ako fakt, ze partner
mdze byt v rozhodujicom momente nezastih-
nutelny. Vtedy je lepSie napisat e-mail a pozia-
dat ho o to, aby sa telefonicky ozval on vam.

Pravidla spravneho telefonovania:

O Spobsob, akym telefonujete, reprezentuje
firmu, v ktorej pracujete. Nezalezi na tom,
¢i na druhom konci je klient, kolega alebo
partner, vzdy sa spravajte profesionalne.

To vSak neznamena, ze nembzete pri volbe
ténu zohladnit vztah, ktory mate s prijima-
telom hovoru.

0 Ci uz hovor prijimate alebo iniciujete, vzdy
sa profesionalne predstavte. Profesionalne
prihlasenie musi byt stru¢né a upiné, malo
by obsahovat nazov firmy, meno a po-
zdrav. Napriklad: ,Spolo¢nost Profesia, Ko-
vacova. Dobry den.“ Nemalo by byt vSak
prilis dihé, lebo hrozi, Ze klient si z toho
mnozstva informacii nezapaméata ani vase
meno.

O Vtelefone by ste mali zniet milo a dévery-
hodne, preto sa pri rozhovore usmievajte.
Rozhodne nezujte zuvacku, nepite pri tom
napoje ani sa ni¢im nekrmte.
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O Ked vam prepoja telefonat, ktory ma patrit
inému kolegovi ¢i oddeleniu, vyhnite sa —
manipulovaniu s telefonujucim. Ak mu sku-
to€ne neviete poradit, je nutné mu to jasne
povedat a poskytnut &islo Ustredne alebo
osoby, kde sa pozadované informacie
urcite dozvie.

O V pripade, ze sa pocas rozhovoru prerusi
spojenie, vzdy vola spat Ziadajuci, teda ten,
kto volal aj predtym.

O Nenechajte pridlho zvonit telefdn, po tre-
tom zazvoneni by sa mal zapnut zaznam-
nik, ktory stru¢ne vedie volajuceho.

O Neodbiehajte od telefénu, radSej zavolajte
naspéat, ked' ziskate materidly ¢i informacie,
ktoré potrebujete.

O Nepozadujete od telefonujuceho, aby
zavolal neskér. Neskor je prilis nekonkrétne
uréenie Casu. Vzdy uvedte aspon priblizny
¢as.

O Nemaliby ste do sluchadla kricat i Sepkat.

O Nedovolte, aby volajuci pocul smiech,
rozhovory alebo hudbu z okolia.

O Nenechajte druhého Cakat pridlho. Ked'
nemate pozadovanu informéciu, ponuknite
sa, ze o chvilu zavolate sami.

X

@

Odkazovaé

V préaci je vyhodnejSie mat k dispozicii telefénny
zaznamnik namiesto toho, aby niekto zapisoval
a potom vam odovzdaval odkazy. Je to efek-
tivnejSie a moze to obmedzit informacné Sumy;,
ktoré by mohli neuveritelne skreslit podavanu
informéaciu. Sprava, ktorl nahrate na zéznam-
nik pre volajuceho, by mala obsahovat po-
zdrav, vase meno a informaciu o tom, Ze prave
nemdzete zdvihnut telefdn, ale volajuci vam
moZe nechat odkaz.

Ak nechavate odkaz vy, mal by obsahovat '
zakladné informacie: kto vola, pre¢o, kon-
takt. Napriklad: ,Dobry den, chcela by som si
s vami dohodnut’ stretnutie na stredu. Prosim,
kontaktujte sa so mnou, ked'to bude mozné,
na éisle 090x xxx xxx. Dakujem, dovidenia.
Jana Kovacova, spolocnost Profesia.”
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6.5 | Stravovanie zamestnancov

Ak vykon prace zamestnanca u zamest-
navatela trva viac ako Styri hodiny (pocas
pracovného dna), je zamestnavatel povinny
zabezpedit mu jedno teplé jedlo s napojom
denne. Ak vykon prace trva viac ako 11 hodin,
zamestnavatel méze, ale nemusi zabezpecit
dalSie teplé jedlo.

Plati, ze zamestnavatel je povinny zamest-
nancovi prispiet na stravu sumou vo vyske
najmenej 55 % z ceny jedla, zvySok si dopla-
ca sam zamestnanec.

Podla opatrenia Ministerstva prace, socialnych
veci a rodiny sa na Ucely stravného pouziva
suma stravného poskytovaného pri pracovnych
cestach, ktoré trvaju 5 az 12 hodin, a tato
suma je v sucasnosti 3,60 €.

Zakonnik prace vSak neuklada zamestnavate-
[ovi automaticky povinnost poskytovat zamest-
nancovi stravné vo vyske 3,60 €. Zakonnik
prace hovori, ze zamestnavatel prispieva

na stravné svojich zamestnancov najviac 55 %
tejto sumy. Z tohto vyplyva, ze mdze prispievat
menej, ako je stanovené, a teda mbze posky-
tovat stravné aj v niz8ej nominalnej hodnote,
ako je suma 3,60 €.To vSak neplati v pripade,
ak zamestnavatel poskytuje stravovacie pou-
kazky, takzvané gastrolistky. V takom pripade
hodnota stravovacej poukazky musi predstavo-
vat' najmenej 75 % stravného, t.j. 2,70 €.

Ak poskytnutie stravovania vyluCuju podmienky
vykonu prace, respektive zamestnancovi ne-
vyhovuje ziadny spdsob stravovania, ktory
zabezpecuje zamestnavatel (musi byt vSak
podloZené lekarskym potvrdenim od Specia-
lizovaného lekara), poskytne zamestnavatel
finanény prispevok vo vyske najmenej 55 %

z ceny jedla. Zamestnavatel' moze, ale nemusi
poskytovat stravné aj po¢as dovoleniek, preka-
zok v préaci Ci pri inej ospravedinenej nepritom-
nosti zamestnanca v praci.

6.6 | Pracovny ¢as, nad¢asy

Pracovny ¢as je ¢asovy Usek, v ktorom je
zamestnanec k dispozicii zamestnavatelovi,
vykonava pracu a plni povinnosti v sulade

S pracovnou zmluvou.

Na ucely urCenia rozsahu pracovného ¢asu
a rozvrhnutia pracovného Casu je tyzdriom
sedem po sebe nasledujucich dni.

Pracovny ¢as v priebehu 24 hodin nesmie
presiahnut osem hodin, ak tento zakon neusta-
novuje inak.

Pracovny ¢as zamestnanca je najviac 40 ho-
din tyZdenne. Zamestnanec, ktory ma pracov-
ny ¢as rozvrhnuty tak, ze pravidelne vykonava
pracu striedavo v oboch zmenach v dvoj-
zmennej prevadzke, ma pracovny ¢as najviac
38 a 3/4 hodiny tyzdenne a vo vSetkych zme-
nach v trojzmennej prevadzke alebo v nepre-
trzitej prevadzke ma pracovny Cas najviac

37 a 1/2 hodiny tyzdenne.

Mladistvy zamestnanec mladsi ako 16 rokov
ma pracovny ¢as najviac 30 hodin tyzdenne,

aj ked pracuje pre viacerych zamestnavatelov.
Mladistvy zamestnanec starsi ako 16 rokov ma
pracovny ¢as najviac 37 a 1/2 hodiny tyzden-
ne, aj ked' pracuje pre viacerych zamestnava-
telov. Pracovny ¢as mladistvého zamestnanca
nesmie v priebehu 24 hodin presiahnut osem
hodin.

Priemerny tyzdenny pracovny ¢as zamest-
nanca vratane prace nadcas nesmie prekrocit
48 hodin.

Praca nadéas podlia § 97 zéakona NR SR

¢. 311/2001 Z.z. je praca vykonavana zamest-
nancom na prikaz zamestnavatela alebo s jeho
suhlasom nad urceny tyzdenny pracovny ¢as
vyplyvajuci z vopred uréeného rozvrhnutia
pracovného ¢asu a vykondavana mimo ramca
rozvrhu pracovnych zmien.



U zamestnanca s kratSim pracovnym ¢asom je
praca nadcas praca presahujlca jeho tyzdenny
pracovny ¢as. Tomuto zamestnancovi nemoz-
no nariadit pracu nadcas.

Ak zamestnanec nadpracuiva pracou vyko-
navanou nad uréeny tyzdenny pracovny ¢as
pracovné volno, ktoré mu zamestnavatel
poskytol na jeho Ziadost, alebo pracovny Cas,
ktory odpadol pre nepriaznivé poveternostné
vplyvy, nejde o pracu nadcas.

Préca nad¢as nesmie presiahnut v priemere
osem hodin tyzdenne v obdobi najviac Styroch
mesiacov po sebe nasledujucich, ak sa
zamestnavatel so zastupcami zamestnancov
nedohodne na dlh§om obdobi, najviac vSak
12 mesiacov po sebe nasledujucich.

V kalendarnom roku mozno nariadit zamest-
nancovi pracu nadcas v rozsahu najviac
150 hodin.

Za pracu nadc¢as podia § 121 zakona NR SR
¢.311/2001 Z.z. patri zamestnancovi dosiahnuta
mzda a mzdové zvyhodnenie najmenej 25%
jeho priemerného zarobku. Zamestnancovi, kto-
ry vykonava rizikové prace, patri za pracu nad-
Gas dosiahnuta mzda a mzdové zvyhodnenie
najmenej 35% jeho priemerného zarobku. Ak
sa zamestnavatel so zamestnancom dohodne
na Cerpani nahradného volna za pracu nadcas,
patri zamestnancovi za hodinu prace nadcas ho
dina nahradného volna,v tom pripade mu mzdo
vé zvyhodnenie nepatri. Ak zamestnavatel ne-
poskytne zamestnancovi nahradné volno po-
Gas troch kalendarnych mesiacov alebo v inak
dohodnutom obdobi po vykone prace nadcas,
patri zamestnancovi mzdové zvyhodnenie.

Za pracu vo sviatok zamestnancovi patrf
dosiahnuta mzda a mzdové zvyhodnenie naj-
menej 50% jeho priemerného zarobku. Mzdové
zvyhodnenie patri aj za pracu vykonavanu

vo sviatok, ktory pripadne na der nepretrzitého
odpocinku zamestnanca v tyzdni.
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6.7 | Dovolenka

Zamestnanec, ktory pocas nepretrzitého
trvania pracovného pomeru k tomu istému
zamestnavatelovi vykonaval u neho pracu
aspon 60 dni v kalendarnom roku, ma narok
na dovolenku za kalendarny rok, pripadne
na jej pomernu Cast, ak pracovny pomer
netrval nepretrzite pocas celého kalendarneho
roka. Za odpracovany den sa povazuje den,
v ktorom zamestnanec odpracoval prevaznu
&ast svojej zmeny. Casti zmien odpracované
v réznych dnoch sa nesditaju.

o

§102

Pomerna &ast dovolenky je za kazdy cely

kalendarny mesiac nepretrzitého trvania toho

istého pracovného pomeru jedna dvanastina
dovolenky za kalendarny rok.

§103 q

O Zakladna vymera dovolenky je najmenej
Styri tyzdne.

O Dovolenka vo vymere najmenej piatich tyz-
drov patri zamestnancovi, ktory do konca
kalendarneho roka dovfsi aspon 15 rokov
pracovného pomeru po 18. roku veku.

O Dovolenka ucitelov vratane riaditelov Skl
aich zastupcov, ucitelov materskych skol
vratane riaditelov tychto Skl a ich zastup-
cov, asistentov ucitelov, majstrov odbornej
vychovy a vychovavatelov je najmenej
osem tyzdnov v kalendarnom roku.

O Narok na dihsiu ako zakladnu vymeru
dovolenky je zamestnanec povinny preu-
kazat najneskoér do konca kalendarneho
roka, v ktorom uplatriuje narok na dihsiu
dovolenku; inak narok na dihsiu dovolenku
za ten kalendarny rok zanika.

Zamestnancovi, ktorému nevznikol narok

na dovolenku za kalendarny rok ani na jej po-
mernu Cast, pretoze nevykonaval v kalendar-
nom roku u toho istého zamestnavatela pracu
aspon 60 dni, patri dovolenka za odpracované
dni v dizke jednej dvanastiny dovolenky za ka-
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lendarny rok za kazdych 21 odpracovanych dni
v prislusnom kalenddarnom roku.

6.8 | Pracovna cesta, diéty

Pracovna cesta je Casovo obmedzena zmena
pravidelného miesta vykonu prace dohodnu-
tého v pracovnej zmluve. Zamestnavatel méze
vyslat zamestnanca na pracovnu cestu bud’

v tuzemsku, alebo do zahranicia. V takom
pripade ma narok na cestovné nahrady podla
zakona o cestovnych nahradach.

Vyslanie zamestnanca na pracovnu cestu

je jednostranny pravny ukon zamestnavatela.
Zamestnavatel pisomne urCuje jej miesto a ¢as
nastupu, miesto vykonu prace v priebehu pra-
covnej cesty, ako aj dobu jej trvania Ci jej ukon-
Cenie. Mbze urcit aj spésob dopravy na pra-
covnu cestu, pripadne dalsie iné podmienky.

Maximalnu dizku trvania pracovnej cesty
Zakonnik prace nestanovuie, jgj trvanie je vSak
potrebné vymedzit na nevyhnutne potrebné
obdobie.

Pri pracovnej ceste ma zamestnanec narok

na nasledovné cestovné nahrady:

O nahrada preukazanych cestovnych
vydavkov - patri sem nahrada cestovné-
ho listka (vlakového alebo autobusového,
letenky, lodného listka a pod.)

O nahrada preukazanych vydavkov za
ubytovanie — zamestnanec ma narok na
nahradu za ubytovanie, ak preukéze, aké
redlne vydavky s ubytovanim mal.

O néahrada inych preukazanych vydavkov
slvisiacich s pracovnou cestou, napri-
klad parkovné, pohonné hmoty, ak pouziva
firemné vozidlo, naklady na hromadnu
dopravu, taxik a pod.

O stravné, takzvané diéty — patri mu za kaz-
dy kalendarny den pracovnej cesty. Suma
stravného je ustanovena vyhlaskou, a to

v zavislosti od ¢asu trvania pracovnej cesty
podla toho, &i ide o tuzemsku pracovnu
cestu alebo o pracovnu cestu do zahrani-
Cia. Pri pracovnej ceste do zahrani¢ia ma
narok na vreckové v minimalnej vyske pat
percent z celodennej sadzby stravného
platnej pre danu krajinu.

Stravné pri tuzemskej pracovnej ceste

O 5 az 12 hodin — zamestnancovi v takomto
pripade prinadlezi stravné vo vyske 3,60 €

O nad 12 hodin az 18 hodin — stravné vo
vyske 5,40 €

O nad 18 hodin — stravné vo vyske 8,30 €

Stravné pri pracovnej ceste do zahranicia

Stravné urCuje opatrenie Ministerstva financif

s platnostou vzdy od 1. januara kalendarneho

roka pre kazdu krajinu samostatne. V sucas-

nosti plati pre vacsinu zapadoeurdpskych krajin

sadzba stravného 45 eur na cely kalendarny

den. Podla dizky trvania pracovnej cesty sa

diéty urcuju:

O do 6 hodin: 25 % celodennej sadzby
stravného,

O nad 6 hodin do 12 hodin: 50 % celodenne;j
sadzby stravného,

O nad 12 hodin do 24 hodin: 100 % celoden-
nej sadzby stravného.

Plati, Ze ak ma zamestnanec na pracovnej
ceste zabezpecené bezplatné stravovanie

v celom rozsahu, t.j. rafajky, obed a veceru,
zamestnavatel mu stravné neposkytuje. Ak ma
bezplatne zabezpecené len niektoré jedlo,
stravné sa krati.



6.9 | PN, oSetrovné

Narok na nemocenské vznika len za predpokla-
du, Ze osoba bola nemocensky poistena naj-
menej 270 dni za posledné dva roky pred vzni-
kom docasnej pracovnej neschopnosti.

Zamestnancovi vznika narok na nemocenské
az od 11. dia doCasnej pracovnej neschop-
nosti, prvych 10 dni mu vyplaca zamestnavatel
nahradu prijmu pocas doasnej praceneschop-
nosti.

\Wska nahrady prijmu pocas prvych troch dni
je 25 % z denného vymeriavacieho zakladu,

od 4. dna je to 55 % z denného vymeriavacie-
ho zakladu.

Narok na nemocenské zanika dfiom nasleduju-
cim po skonceni doCasnej pracovnej neschop-
nosti, najneskér uplynutim 52. tyzdfia od vzniku
docasnej pracovnej neschopnosti.

Nemocenské sa poskytuje za dni a jeho vyska
je 55 % denného vymeriavacieho zékladu.
Nemocenskeé vyplaca Sociélna poistovna.

Osetrovné je jedna z nemocenskych davok,
a tak je potrebné splnit podmienku poiste-
nia najmenej 270 dni za posledné dva roky.
Na oSetrovné ma poistenec narok v pripade,
ak oSetruje choré dieta, chorého manzela
alebo manzelku, chorého rodica, pripadne
chorého rodi¢a manzela (manzelky), ktorého
zdravotny stav si vyzaduje oSetrovanie inou
fyzickou osobou.

Osetrovné sa vyplaca aj vtedy, ak sa poistenec
staré o dieta do desiatich rokov veku, pripadne
dietatu nariadili karanténne opatrenie. To, kto
sa povazuje za dieta, upravuje samotny zakon
0 socialnom poistent.

Poistencovi vznika narok na oSetrovné od pr-
vého dna potreby oSetrovania fyzickej osoby
alebo starostlivosti o dieta a zanika driom
skoncenia potreby osetrovania alebo starostli-
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vosti, najneskor uplynutim desiateho dnia.

Osetrovné vyplaca od prvého dfia Socialna
poistovna a jeho vyska je tiez 55 % denného
vymeriavacieho zakladu
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Stratit pracu je vzdy velmi neprijiemné, &i uz

sa slobodne rozhodnete, Ze chcete nieco lep-
Sie, ste donuteni situaciou na pracovisku alebo
najdete na stole vypoved. Je to velky zasah
do zivota, s ktorym sa musite vyrovnat.

Niekedy neprijemna atmosféra a problémy trva-
ju niekolko mesiacov, inokedy vypoved pride
ako blesk z jasného neba. Mozno neviete, ako
postupovat, a preto sme pripravili tuto kapitolu.

7.1 | Dostal som vypoved’

Nestracajte Cas premyslanim, kde ste urobili
chybu. Namiesto toho si poriadne prestu-
dujte vypoved a zamerajte sa na detaily. Aky
paragraf sa v nej spomina? Obsahuje pravdivé
a objektivne fakty? Ktorym dnom zanikéa vas
pracovny pomer? Obsahuje vypoved zmienku
0 odstupnom?

Vypovedna doba - § 62

1) Ak je dana vypoved, pracovny pomer
sa skonci uplynutim vypovednej doby.
Wpovedna doba je rovnaka pre zamestna-
vatela aj zamestnanca a je najmenej dva
mesiace. Ak je dana vypoved zamestnan-
covi, ktory odpracoval u zamestnavatela
najmenej pat rokov, je vypovedna doba
najmenej tri mesiace.

2) Vypovedna doba zacina plynut od prvého
dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho
po doruceni vypovede a skond&i sa uplynu-
tim posledného dna prislusného kalendar-
neho mesiaca, ak nie je ustanovené inak.

Vypoved dana zamestnavatelom - § 63
1) Zamestnavatel méze dat zamestnancovi
vypoved iba z dévodov, ak
a) sa zruSuje alebo premiestiuje za-
mestnavatel alebo jeho Cast, 2)
b) sazamestnanec stane nadbytoény
vzhladom na pisomné rozhodnutie
zamestnavatela alebo prislusného or-
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génu o zmene jeho Uloh, technického

vybavenia, o znizeni stavu zamestnan-

cov s cielom zvysit efektivnost prace
alebo o inych organizacnych zmenach,

c) zamestnanec vzhladom na svoj
zdravotny stav podla lekarskeho
posudku dihodobo stratil spésobilost
vykonavat doterajSiu pracu, alebo
ak ju nesmie vykonavat pre chorobu
z povolania alebo pre ohrozenie touto
chorobou, alebo ak na pracovisku
dosiahol najvy§Siu pripustnu expoziciu
uréenu rozhodnutim prislusného orga-
nu verejného zdravotnictva,

d) zamestnanec
O nespifia predpoklady ustanove-

né pravnymi predpismi na vykon
dohodnutej prace,

O prestal spiiiat poZiadavky podia
§ 42 ods. 2,

O nespifa bez zavinenia zamest-
navatela poziadavky na riadny
vykon dohodnutej prace uréené
zamestnavatelom vo vnutornom
predpise alebo

O neuspokojivo plni pracovné
ulohy a zamestnavatel ho v po-
slednych Siestich mesiacoch
pisomne vyzval na odstranenie
nedostatkov a zamestnanec ich
v primeranom ¢ase neodstranil,

e) su uzamestnanca dévody, pre ktoré
by s nim zamestnavatel' mohol okam-
zite skoncit pracovny pomer, alebo
pre menej zavazné porusenie pra-
covnej discipliny; pre menej zavazné
porusenie pracovnej discipliny mozno
dat zamestnancovi vypoved, ak bol
v poslednych Siestich mesiacoch
v suvislosti s porusenim pracovnej
discipliny pisomne upozorneny
na moznost vypovede.

Zamestnavatel mdze dat zamestnancovi

vypoved, ak nejde o vypoved pre neuspo-

kojivé plnenie pracovnych uloh, pre mengj
zavazné porusenie pracovnej discipliny
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alebo z dévodu, pre ktory mozno okamzite
skoncit pracovny pomer, iba vtedy, ak
a) zamestnavatel nema moznost za-
mestnanca dalej zamestnavat, a to
ani na kratsi pracovny ¢as v mieste,
ktoré bolo dohodnuté ako miesto
vykonu prace,
b) zamestnanec nie je ochotny prejst
na inu pre neho vhodnu pracu, ktoru
mu zamestnavatel ponukol v mieste,
ktoré bolo dohodnuté ako miesto
vykonu prace alebo sa podrobit pred-
chadzajlcej priprave na tuto ind pracu.
Pre porusenie pracovnej discipliny alebo
z dévodu, pre ktory mozno okamzite
skoncit pracovny pomer, méze dat za-
mestnavatel zamestnancovi vypoved iba
v lehote dvoch mesiacov odo dnia, ked' sa
0 dévode vypovede dozvedel, a pre po-
rusenie pracovnej discipliny v cudzine
aj do dvoch mesiacov po jeho navrate
z cudziny, najneskor vzdy do jedného roka
odo dna, ked dévod vypovede vznikol.
Ak sa v priebehu lehoty dvoch mesiacov
uvedenej v odseku 3 konanie zamest-
nanca, v ktorom mozno vidiet porusenie
pracovnej discipliny, stane predmetom
konania iného organu, mozno dat vypoved
eSte do dvoch mesiacov odo dna, ked' sa
zamestnavatel dozvedel o vysledku tohto
konania.
Ak zamestnavatel chce dat zamestnan-
covi vypoved' pre porusenie pracovnej
discipliny, je povinny oboznamit zamest-
nanca s dévodom vypovede a umoznit mu
vyjadrit sa k nemu.

Zakaz vypovede - § 64

1)

Zamestnavatel nesmie dat zamestnancovi

vypoved v ochrannej dobe, a to

a) v dobe, ked je zamestnanec uznany
docasne za praceneschopného
pre chorobu alebo uraz, ak si tuto
neschopnost Umyselne nevyvolal alebo
nespdsobil pod vplyvom alkoholu,
omamnych latok alebo psychotrop-

nych latok, a v dobe od podania
navrhu na Ustavné osetrovanie alebo
od nastupu na kupelnu lie¢bu az

do dfa ich skoncenia,

b) pri povolani na vykon mimoriadnej
sluzby v obdobi krizovej situacie
odo dna, ked bol zamestnanec
povolany na vykon mimoriadnej sluzby
dorucenim povolavacieho rozkazu
alebo ked bol na vykon mimoriadnej
sluzby povolany mobilizacnou vyzvou
alebo mobilizanym oznamenim, alebo
ak bol zamestnancovi vykon mimoriad-
nej sluzby nariadeny, az do uplynutia
dvoch tyZzdnov po jeho prepusteni
7 tejto sluzby; to plati rovnako v pripa-
de vykonu alternativnej sluzby podla
osobitného predpisu,

c) v dobe, ked je zamestnankyna tehot-
na, ked je zamestnankyna na mater-
skej dovolenke, ked' je zamestnankyna
a zamestnanec na rodi¢ovskej dovo-
lenke alebo ked sa osamela zamest-
nankyna alebo osamely zamestnanec
staraju o dieta mladsie ako tri roky,

d) v dobe, ked je zamestnanec dihodobo
uvolneny na vykon verejnej funkcie,

e) v dobe, ked je zamestnanec pracujuci
v noci uznany na zaklade lekarskeho
posudku do¢asne nesposobilym
na no¢nu pracu.

Ak je zamestnancovi dana vypoved

pred zaciatkom ochrannej doby tak, ze by

vypovedna doba mala uplynut v ochrannej

dobe, pracovny pomer sa skonci uplynutim
posledného dna ochrannej doby okrem
pripadov, ked zamestnanec oznami, ze

na prediZzeni pracovného pomeru netrva.

Zakaz vypovede sa nevztahuje na vypo-

ved’ danu zamestnancovi

a) z dovodov ustanovenych v § 63 ods. 1
pism. a),

b) z dévodu, pre ktory mbze zamestnava-
tel'okamZite skoncit’ pracovny pomer,
ak nejde o zamestnankynu na ma-
terskej dovolenke a o zamestnanca



na rodi¢ovskej dovolenke

(§ 166 ods. 1); ak je dana zamestnan-
kyni alebo zamestnancovi vypoved’
z tohto dbvodu pred nastupom na
matersku dovolenku a rodi¢ovsku
dovolenku tak, ze by vypovedna
doba uplynula v Case tejto materskej
dovolenky a rodi¢ovskej dovolenky,
skon¢i sa vypovedna doba sucasne
s materskou dovolenkou a rodic¢ov-
skou dovolenkou,

c) pre iné porusenie pracovnej discipliny
[§ 63 ods. 1 pism. e)], ak nejde o te-
hotnu zamestnankyriu alebo ak ne-
jde o zamestnankynu na materskej
dovolenke alebo zamestnankynu a
zamestnanca na rodi¢ovskej dovolen-
ke,

d) akz vlastnej viny stratil predpoklady
na vykon dohodnutej prace podia
osobitného zakona.

Nas tip: Dokladne si precitajte, podla
akého § s vami zamestnavatel rozviazal
pracovny pomer. Z toho vyplyvaju urcité
povinnosti zo strany zamestnavatela, ako
aj zo strany zamestnanca, o ktorych by ste
rozhodne mali vediet! (vid' predchadzajuci
text)
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7.2 | Dokumenty pri vystupe zamestnanca

Predtym, ako odidete od svojho zamestna-
vatela, by vo vasich rukach rozhodne nemali
chybat tieto dokumenty:

Vystupny list

Ide o doklad, ktory potvrdzuje vyrovnanie
vasich zavazkov voci zamestnavatelovi. Hoci
zostava ulozeny u zamestnavatela, je dobré si
ho oxeroxovat, aby ste mali dékaz, Ze vSetky
zavazky vodi nemu ste si riadne vyrovnali.

Zapoctovy list

Ide o velmi délezity dokument! Ak mate vyrov-
nané vsetky zavazky voci svojmu uz byvalému
zamestnavatelovi, mal by vam ho vydat auto-
maticky. Toto potvrdenie budete potrebovat v
pripade, Ze nastupite do nového zamestnania.
Urobte si preto z neho kdpiu. Zapoctovy list
sluzi taktiez na zdokladovanie pdsobenia u za-
mestnavatela pre Ucely vybavovania starobné-
ho déchodku a pod.

Potvrdenie o zdanitelnej mzde a zrazenych
preddavkoch pre zdanenie prijmov fyzic-
kych os6b zo zavislej ¢innosti a funkénych
po6zitkov

Vydava zamestnavatel po skonceni pracovné-
ho pomeru a to bez vasho vyziadania. Tento
dokument je délezity pre Ucely rocného zu&-
tovania preddavkov na dan alebo k vyplneniu
danového priznania.

Pracovny posudok a potvrdenie o zamest-

nani - § 75 ZP

1) Zamestnavatel je povinny vydat zamest-
nancovi pracovny posudok do 15 dni
od jeho poZiadania. Zamestnavatel vSak
nie je povinny vydat zamestnancovi
pracovny posudok skér ako dva mesiace
pred skoncenim pracovného pomeru. Pra-
covnym posudkom su vSetky pisomnosti
tykajuce sa hodnotenia prace zamestnan-
ca, jeho kvalifikacie, schopnosti a dalSich
skutoCnosti, ktoré maju vztah k vykonu

79




80

Odchadzam z prace

prace. Zamestnanec ma pravo nahliadnut

do osobného spisu a robit si z neho odpi-

sy.

Pri skonceni pracovného pomeru je za-

mestnavatel povinny vydat zamestnancovi

potvrdenie o zamestnani a uviest v iom
najma

a) dobu trvania pracovného pomeru,

b) druh vykonavanych prac,

c) Cisazo mzdy zamestnanca vyko-
navaju zrazky, v ¢i prospech, v akej
vySke a v akom poradi je pohladavka,
pre ktorl sa maju zrazky dalej vykona-
vat,

d) Udaje o poskytnutej mzde za vykonanu
pracu, o poskytnutej nahrade mzdy
a nahrade za Cas pracovnej pohoto-
vosti, o zrazenych preddavkoch na dan
Z prijmov a o dalsich skuto¢nostiach
rozhodujucich pre rocné zuctovanie
preddavkov na dan zo zavislej ¢innosti
a z funkénych pozitkov a pre vypocet
podpory v nezamestnanosti,

e) Udaj o dohode o zotrvani v pracovnom
pomere u zamestnavatela po ur-
¢itu dobu, po vykonani zavere¢nej
skusky alebo maturitnej skusky, alebo
po skonceni Studia, alebo pripravy
na povolanie vratane Udaja o tom,
kedy sa tato doba skonéi (§ 53 ods. 2),

f) udaj o poskytnuti odchodného podia
§ 76 ods. 6.

Ak zamestnanec s obsahom pracovného

posudku alebo potvrdenia o zamestnani

nesuhlasi a zamestnavatel na poziadanie
zamestnanca pracovny posudok alebo
potvrdenie o zamestnani neupravi alebo
nedoplni, mbéZe sa domahat v lehote troch
mesiacov odo dna, ked' sa o ich obsahu
dozvedel, na sude, aby bol zamestnavatel
zaviazany primerane ich upravit.

Iné informacie je zamestnavatel

opravneny o zamestnancovi podavat

iba s jeho suhlasom, ak osobitny predpis
neustanovuje inak.

Nas tip: VSetky dokumenty, ktoré vam
zamestnavatel' odovzda, si starostlivo
uschovajte! Budete ich potrebovat napr.
pre potreby Uradu, préce, socialnych veci
a rodiny &i Socidlnej poistovne.

7.3 | Na éo mam pri odchode narok?

Odstupné a odchodné - § 76

1)

5)

Zamestnancovi, s ktorym zamestnava-
tel skonci pracovny pomer vypovedou

z dévodov uvedenych v § 63 ods. | pism.
a) alebo b) alebo z dévodu, Ze zamest-
nanec stratil vzhladom na svoj zdravotny
stav podla lekarskeho posudku dihodobo
sposobilost vykonavat doterajSiu pracu
alebo dohodou z tych istych dévodoy,
patri pri skonéeni pracovného pomeru
odstupné v sume najmenej dvojnasobku
jeho priemerného mesacéného zarobku.
Ak pracovny pomer zamestnanca trval

u zamestnavatela najmenej pat rokov,
patri mu odstupné v sume najmenej
trojnasobku jeho priemerného mesac-
ného zarobku.

Ak zamestnanec po skonceni pracovného
pomeru nastupi opat k tomu istému
zamestnavatelovi alebo k jeho pravne-
mu nastupcovi do pracovného pomeru
pred uplynutim ¢asu uréeného podla
poskytnutého odstupného, je povinny
vratit odstupné alebo jeho pomernu
¢ast. Pomerna Cast odstupného sa urci
podla poctu dni od opatovného nastupu
do pracovného pomeru do uplynutia ¢asu
vyplyvajuceho z poskytnutého odstupného.
Odstupné vyplaca zamestnavatel

po skonceni pracovného pomeru v naj-
bliz§om vyplatnom termine uréenom

u zamestnavatela na vyplatu mzdy,

ak sa zamestnavatel nedohodne s uvolfio-
vanym zamestnancom na vyplate odstup-
ného inak.



Dovolenka za kalendarny rok
Zamestnanec, ktory pocas nepretrzitého
trvania pracovného pomeru k tomu istému
zamestnavatelovi vykonaval u neho pracu
aspon 60 dni v kalendarnom roku, ma narok
na dovolenku za kalendarny rok, pripad-
ne na jej pomernu Cast, ak pracovny pomer
netrval nepretrzite pocas celého kalendarneho
roka. Za odpracovany den sa povazuje def,

v ktorom zamestnanec odpracoval prevaznu
&ast svojej zmeny. Casti zmien odpracované
v réznych dhoch sa nesditaju.

§102

Pomerna &ast dovolenky je za kazdy cely
kalendarny mesiac nepretrzitého trvania toho
istého pracovného pomeru jedna dvanastina
dovolenky za kalendarny rok.

Doélezité osobné prekazky v praci

Podla § 141 ods. 2, pism. i) je zamestnavatel

povinny poskytnut zamestnancovi pracovné

volno z tychto dévodov a v tomto rozsahu:

i) vyhladanie nového miesta pred skonce-
nim pracovného pomeru; pracovné volno
bez nahrady mzdy sa poskytne na ne-
vyhnutne potrebny ¢as, najviac na jeden
polden v tyzdni po¢as zodpovedajlcej
vypovednej doby; v rovnakom rozsahu
sa poskytne pracovné volno s nahradou
mzdy pri skonéeni pracovného pomeru
vypovedou danou zamestnavatelom alebo
dohodou z dévodov uvedenych v § 63
ods. 1 pism. a) az ¢); pracovné volno moz-
no so suhlasom zamestnavatela zluCovat.

Nas tip: Pri odchode zo zamestnania si
vysporiadajte vSetky naroky a nedoplatky
tykajuce sa zamestnavatela! Nezabudnite
tieZ na stravné listky a benefity (ak ste
tieto mali poskytované v zamestnani napr.
Doplinkové déchodkové poistenie, relax
listky a pod.).
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7.4 | Na ¢o nesmiem pri odchode
zabudnut?

Zdravotné poistenie

Ak raz stratite zamestnanie, musite sa postarat

0 svoje zdravotné poistenie:

O ked sa zaevidujete na urade prace,
zdravotné poistenie pocas celej doby vasej
evidencie bude hradit’ stat,

O nezamestnani, ktorf sa neprihlasia na
urad prace su zase povinni platit si zdra-
votné poistenie z vlastného vrecka,

O v pripade, Ze sa zamestnate ihned, urobi
to za vas novy zamestnavatel.

KaZzdopadne, platenie zdravotného poistenia
je zo zakona povinné, ¢i uz ho plati za vas
zamestnavatel, Stat, alebo ho uhradzate sami.

Poistenec je povinny oznamit prislusnej zdra-
votnej poistovni najneskér do 8 dni akukol-
vek zmenu.

Socialne poistenie

Zamestnavatel je povinny platit za svojich
zamestnancov okrem zdravotného aj socidl-
ne poistenie. V pripade, Ze pridete o pracu,
prestavate byt déchodkovo poisteny v ramci
socialneho poistenia. Navyse, ak sa nezaevi-
dujete na prislusnom Urade préce, socidlnych
veci a rodiny a ste dlhodobo dobrovolne ne-
zamestnany, nie ste ani déchodkovo poisteny.
Toto obdobie sa nezaratava do déchodku ani
&o sa tyka dizky, ani ¢o sa tyka primu na tgely
vypoctu déchodku.

Bliz8ie informacie nédjdete na strankach Socidl-
nej poistovne.
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7.5 | Skusenosti - dostal som vypoved/dal
som vypoved

ma na ¢as na jazykovy kurz, ktory som si
zaplatila z vlastného vrecka, a drzal ma

Po Skole som bola este za minulého rezimu
pridelena na miesto laborantky do che-
micky. Boli sme tam skvela partia a praca
bola zaujimava, stéle sa nieco vyvijalo.

Po revolucii nas kupila velka nadnarodna
firma, ktora nasadila celkom nové pravidla.
Praca zacala byt narocnejsia, ale aj napriek
tomu to bola dobra praca.

Ako to uz byva, firmu kupil velky koncern.
Prebrali nase know-how a presunuli vyrobu
do Ciny. Nastastie nam dali $estmesad-

né odstupné. Hned som sa $la nahlasit

do urad prace na podporu, dokonca za
mna platili aj socialne a zdravotné poiste-
nie, 0 om som ani nevedela. Ale v mojom
odbore toho vela nemali. V tom Case si
hladal pracu aj méj syn. Doma sme podi-
ta¢ ani internet nemali, ale vzal ma do in-
ternetovej kaviarne a ukazal mi, ako o sebe
m&bzem dat vediet. Bohuzial, zistila som, ze
i na internete je pre mna malo pracovnych
pozicii, hoci som bola ochotna cestovat za
pracou az 50 km denne do troch velkych
miest. Zatial €akam, mozno budem musiet
zmenit odbor. Klara (laborantka, 54 rokov)

V praci som pdsobila Styri a pol roka

a uz dihsi ¢as som si uvedomovala, ze

to prestava mat pre mna zmysel. Mala
som pocit, ze som sa uz dostatocne vela
naucila a ze sa nemam kam dalej posunut.
Mala firma s piatimi az desiatimi zamest-
nancami prestala byt pre mna stagnujica.
Zacali ma totiz oslovovat nasi klienti, aby
som presla na ich stranu, a ja som si zrazu
uvedomila, Ze som zrejme dostatocne
,Zaujimava“ pre tento pracovny trh a ze by
bolo dobré urobit zmenu. M6j $éf ma zacal
riadne rozCulovat, pretoze organizoval
pravidelné porady vzdy o Stvrtej hodine
popoludni, ked sme, najma v lete, chceli ist
vSetci zamestnanci na kupalisko. Nepustal

v praci do Siestej vecer pod zamienkou, Ze
este ten ¢i onen klient potrebuje dokoncit
VECI.

Takto som vymeskala mnozstvo hodin
jazykovej vyucby a to ma zacalo poriad-
ne Stvat. Na zaver moju nechut zotrvat

v tomto zamestnani ,,dorazil* §éf vtedy,
ked mi zomrela babi¢ka a ja som ziadala
nahradné volno s tym, ze mam denne od-
pracovanych vela nad¢asov. Vtedy mi moj
§éf povedal, Ze si mam zobrat dovolenku.
V tomto momente som pochopila, Ze dalgj
nedokazem pracovat s takymto ¢lovekom,
ktory aj v takychto Zivotnych situaciach
zneuziva svoje postavenie a moc.

Rozhodla som sa, ze tento zamestnanecky
pomer radsej ukon&im. Bola to od neho
bodka za vSetkym, €o mi hovorilo, teraz
alebo nikdy. Moju vypoved, samozrejme,
neprijal, roztrhal ju so slovami, ze to mu
nemo&zem urobit. Ja som mu s ironickym
Usmevom na tvari povedala, ze mézem

a 7e sa Uz aj stalo. Moju vypoved prevzala
kolegyna a zapisala ju aj oficidlne do prijatej
posty. Takto sa zacala moja dvojmesacna
vypovedna lehota. A doteraz to rozhod-
nutie nelutujem. Po mojom odchode sa
postupne firma rozpadla, [udia z nej odisli
a $éf sa vzdal tohoto biznisu.

Teraz mam zamestnanie, ktoré ma velmi
bavi, mézem sa dostatoc¢ne realizovat

a hlavne mam séfku, ktora ma doteraz lud-
sky nesklamala, preto je to $éfka s velkym
8. Zuzana (konzultantka, 30 rokov)

Po materskej dovolenke som sa vratila
spat k svojmu pbévodnému zamestna-
vatelovi. Zial, pre reorganizaéné zmeny

vo firme som dostala inu pracu aj $éfa,
ktory mi od zaCiatku daval najavo nesuhlas
s mojou pritomnostou na jeho oddeleni.



Citila som, Ze mu jednoducho nie som

po voli a nevyhovuje mu ani méj pracovny
Gas, ktory som ako pracujuca matka mala
posunuty. Coraz viac bol nas pracovny
vztah poznaceny ignoranciou, vzajomnym
odmietanim a nasa komunikacia sa ocitla
na bode mrazu. V kancelarii bolo az prili§
dusno. Do prace som chodila s nechutou
a s Coraz silnejsim presvedcenim, ze takto
to dalej nepdjde. Potrebujem si ngjst inu
pracu. Na internetovom jobportali som si
zveregjnila Zivotopis a zaCala som chodit
na pracovné pohovory s presvedcenim,
7e ak si najdem novd, lepsSiu pracu, $éfovi
podam svoju vypoved.

Netusila som vsak, ze moj $éf zatial hlada
sposob, ako sa ma zbavit, a hlada na moje
miesto nahradu. Pravda, na hladanie vhod-
ného zamestnanca vyuzival databazu job-
portalu, ktora obsahovala aj méj anonymny
zivotopis. Filter hlfadania vhodnych kan-
didatov mu podla zadanych kritérii nasiel

aj moj Zivotopis. Hoci bol anonymny, podia
jeho obsahu sa $éf dovtipil, Zze je mdj. Aka
to irénia osudu. Bohuzial, nakoniec ma $éf
s vypovedou predbehol a ja som musela
odist skér, ako som si stihla najst novu
pracu. Ale ako sa hovori — vSetko zlé je

na nieco dobré, pretoze okrem pekného
odstupného som si 0 necely mesiac nasla
vysnivanu pracu a dnes sa nad neprijem-
nou skusenostou so §éfom iba zasmejem.
Lucia (IT konzultantka, 32 rokov)
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O spolocnosti
Profesia
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Internetova stranka Profesia.sk vznikla v roku
1997 a jej autorom bola softvérova spolocnost
ui42. Uspech tohto projektu podnietil v roku
2000 zaloZenie spolo¢nosti Profesia, ktora

je sucasnym prevadzkovatelom interneto-

vej stranky. V roku 2005 sa stopercentnym
vlastnikom spolo¢nosti Profesia stala spo-
lo¢nost Lapcom, Kft, ktora je madarskym
zastupenim A&N International Media Slovakia,
divizie spolo¢nosti Daily Mail and General Trust
plc (DMGT). DMGT je jednou z najvacsich
britskych medidlnych spolo¢nosti, ktora vydava
denniky Daily Mail, Evening Standard, viastni
pracovny portal www.jobsite.co.uk a pésobi

v dalsich oblastiach.

SluZby stranky Profesia.sk Uspesne pouzivaju
od jej vzniku statisice spokojnych zamestna-
vatelov a uchadzacov o zamestnanie. Vdaka
kvalitnym a rozmanitym nastrojom zefektivnenia
naborového procesu, pravidelne aktualizovanej
databaze pracovnych ponuk a zivotopisov

a vdaka individuélnej podpore sa stala Profesia
vyznamnym partnerom personalnych agentur
a spolocnosti. V sti¢asnosti pésobi spolo¢nost
Profesia aj v Ceskej a Madarskej republike
prostrednictvom pracovnych portélov
Profesia.cz a Workania.hu.

Ocenenia odbornej verejnosti:
rok 2009 Ocenenie ministra hospodarstva
Slovenskej republiky za Ucast v sutazi
,,Inovativny ¢€in roku 2008 v kategorii
,,Inovécia sluzby“ za internetovy priezkum
platov Merces.
rok 2007 hlavna cena v kategorii pravnicka
osoba v projekte Dar roka 2006 za zlep-
Senie moznosti zdravotne postihnutych
ob&anov pri hladani vhodného pracovného
uplatnenia
rok 2005 Sieste miesto v rebricku techno-
logickych firiem zostavovanom firmou De-
loitte — Fast 50 Central Europe v kategorii
Rising Stars
rok 2004 Stvrté miesto v rebricku techno-
logickych firiem zostavovanom firmou De-

loitte — Fast 50 Central Europe v kategorii
Rising Stars

rok 2004 certifikat a zlata medaila Slovak
Gold v kategorii sluzby

rok 2003 prvé miesto v kategdrii elektro-
nicky obchod a podpora malého a stred-
ného podnikania v sutazi o najlepSiu
multimedialnu internetovu stranku

a CD/DVD ROM na Slovensku SlovakPrix
MultiMedia 2003

rok 2000 Cena roka 2000 za rozvoj
[udskych zdrojov v kategdrii personalny
projekt

Prec¢o pouzivat portal Profesia.sk pri hlada-
ni prace?

Rychlost, jednoduchost, cielenost — zarade-
nim svojho zZivotopisu do databazy date o sebe
vediet stovkam spolo¢nosti, ktoré obsadzuju
volné pozicie. K dispozicii su aj tisice aktual-
nych pracovnych ponuk. Internetovy portal
Profesia.sk spédja ponuku a dopyt na interneto-
vom trhu prace.

Mnozstvo spokojnych pouzivatelov — roz-
siahla a denne aktualizovana databaza pra-
covnych ponuk privadza na stranku mnozstvo
uchadzacov o pracu.

Korektnost a déveryhodnost - prioritou je
reSpektovanie prav firiem a jednotlivcov. Preto
vSetky informacie vkladané do systému su
overené, chulostivé firemné a osobné udaje
chranime pred zverejnenim.

,»,Chcem Vas srde¢ne pozdravit' a zaroven
sa Vam podakovat. Aj ked to trvalo po-
merne dlho, nie vSak z vasej viny. Dnes sa
49-ro¢ny zamestnava tazsie, ale zamest-
nanie som si nasiel vdaka vasmu portalu
po mojom osloveni zverejnenej ponuky.




Aj ked' sa ozvali az po mesiaci od mojgj
reakcie, po vyberovom konani si vybrali
mna. Prajem Vam vo vasej praci, aby ste
pomohli o najviac ludom, ktori hladaju
zamestnanie.”

,,Je neocenitelné, aké moznosti ponu-
kate na VaSej webovej stranke pre ludi,
ktori hladaju zamestnanie. Som matka

po materskej dovolenke a som velmi rada,
ze nemusim chodit zhanat pracu po ob-
chodoch, ale staci sadnut k notebooku

a z pohodlia domova si najdem pracu
taky, aka sa mne paci a samozrejme mam
na nu aj predpoklady.“

,,Dakujem Vam za Vasu pomoc, urychlilo
mi to vyber nového povolania. Som prijata
v novej spolo¢nosti a uz pracujem. Budem
Vas odporucat vSetkym mojim znamym.
ESte raz dakujem.”

,,Dobry den, chcem sa Vam podakovat

za Vasu snahu posielat mi stale ponuky.
Konecéne som si po pol roku nasla pracu

a som nesmierne Stastna. Mate velmi dob-
ru ,Profesiu“. ESte raz vdaka, presedela
som vela hodin pri stranke. Prajem Vela
dalich uspechov.”

,,Dobry den prajem timu Profesie.
Prednedavnom som Vam zasielal mail

s podakovanim za Vasu skvele vykonavanu
pracu ludom. ESte raz Vam velmi pekne
dakujem, lebo velkou zasluhou som prave
Vami nasiel nové zamestnanie. Dakujem.*



es ucit z nasich bezkonk
aroven pomahat nasim g

Ak je toto tvoja predstava o tyg
potom je pre teba Accenture to's

Navstiv accenture.sk

» Consulting  Technology ¢ Ou



Stante sa clenom nasho timu!

Slovenské elektrarne, ¢len skupiny Enel, su
bezpecnym, spolahlivym, efektivnym a
konkurencieschopnym vyrobcom elektriny
s dominantnym postavenim na elektroener-
getickom trhu v SR. Zaroveri su druhym
najvacsim vyrobcom elektriny v strednej a
vychodnej Eurépe. Skupina Enel je druhou
najvacsou energetickou spolo¢nostou

v Eurépe podla celkovej instalovanej vyrob-
nej kapacity. Ma zastUpenie v 23 krajnach

s priblizne 95 400 MW vyrobnej kapacity,
pricom vyrdba, distribuuje a predava elek-
trinu a plyn v Eurépe, Severnej a Latinskej
Amerike priblizne 60,5 milionu zakaznikov.
Zamestndva 82 500 [udi.

Nasim poslanim je dosiahnut najvyssiu
Uroveri bezpecnosti a vykonnosti prostred-
nictvom vynimocnych vykonov, trvalého
zlepSovania a timovej prace. Slovenské
elektrarne ku koncu roka 2009 zamestna-
vali 5 335 [udi. Priemerny mesacny zarobok
ku koncu roka 2009 dosiahol 1 453,88 eur.

Vyzadujeme:

Zanietenost a zaujem na osobnom raste.
Zohladriujeme Studijné vysledky potencidlnych
zamestnancov, no prioritou progresivnej
firmy su [udia, ktorf st ochotni ucit sa pocas
celej svojej kariéry, timovi hraci, nadsenti
pre sektor energetiky a, samozrejme, ludia
s Uprimnym zaujmom o pracu v energetike.
Rastie aj vyznam mobility mladych fudf,
vztah k praci v medzindrodnom prostredi
(International Mobility Program —
medzinarodny vymenny program, moznost
ziskat medzindrodné pracovné skusenosti

v krajinach posobnosti skupiny Enel, Energy
Without Frontiers — trainee program

pre absolventov VS v Rime, Junior Enel
Training — rozvojovy tréningovy program

v Taliansku pre novonasttipenych mladych
zamestnancov Slovenskych elektrarni).

Preferované studijné odbory:
elektrotechnika, strojdrstvo,
elektroenergetické inzinierstvo, energetika,
jadrova energetika, jadrova fyzika,

riadiaca a automatiza¢na technika,
informacné systémy, meranie a reguldcia

K zamestnaneckym vyhodam patria napriklad:

- 5 tyzdiov dovolenky
- prispevok na elektricku energiu

- moznost vyplacania podielov na zisku spolo¢nosti

- doplnkové déchodkové sporenie vo vyske 3 % z hrubej mzdy (minimalne 8,30 eur)
- Siroka skala zliav pri nakupe tovarov a sluzieb u réznych spolo¢nosti

- prispevky na kultiru a Sportovanie (zlavy a volné vstupy)

- kultirno-spolocenské a volnocasové podujatia pre zamestnancov a ich rodiny

(Open Plant, Den energetiky a pod.)

Apollo Business Center |l

Mlynské nivy 47, 821 09 Bratislava
telefon: 02/58 66 11 11

fax: 02/58 66 33 12

e-mail: kariera@enel.com, web: www.seas.sk




~
PRI VYROBE ENERGIE
MYSLIME NA BUDUCNOST

Ponukame:

Nasa spolo¢nost ponuka zaujimavé pracovné pozicie, o ktorych mozete vzdy néjst
relevantné informdacie na stranke Slovenskych elektrarni

www.seas.sk alebo na portali www.profesia.sk.

Uvadzame zakladné okruhy profesii spojenych so strategickymi cielmi spolo¢nosti:

- operatori sekundarneho a primarneho okruhu atémovej elektrarne

- podporné centra pre zavedenie SAP (jadrové SAP centrum, centrum pre podporu zavodov)
- odborné profesie v oblasti inZinieringu, vystavby a spustania jadrovej elektrarne
- profesie z oblasti planovania, investicii, sledovania nakladov, obstaravania

SLOVENSKE
ELEKTRARNE

VA
S\&Enel




NEZIADAME VELA.
LEN SCHOPNOST VIDIET
20 ROKOV DO BUDUCNOSTI.

Spolocnost Johnson Controls viac neZ jedno storocie pracuje na najdeni novych
sposobov pre vylepsenie prostredia, v ramci ktorého ludia Ziju, pracuju a cestuju.

Sme globalnym lidrom so skdisenostami v automobilovom priemysle, efektivnosti budov
a rieseni v oblasti energii. So 130 000 zamestnancami v 1 300 zavodoch poskytujeme
sluzby zakaznikom vo viac ako 150 krajinach a dodavame vyrobky a sluzby, ktoré
pomahaju vytvarat pohodinejsi, bezpecnejsi a udrzatelnejsi svet.

V roku 2007 sme otvorili Automotive Business Center v Bratislave. Nase centrum
zastreSuje primarne biznis procesy v oblasti financii, nakupu, informacnych
technolagii a ludskych zdrojov, a poskytuje tak podporu vietkym zakaznikom v celej
Eurépe a aj dalich krajinach sveta.

)
PRIDAJTE SA K NAM! Johnson /)

WWW.JOHNSONCONTROLS.SK ContrOIS

© Jonnson ControLs 2010



PLAY YOUR PART
IN OUR

SUCCESS

Spoloc¢nost Dell je svetovy lider v oblasti pocitacovych systémov, poskytuje
svojim klientom na celom svete produkty a sluzby v oblasti IT.

DELL, s.r.o. Europske Biznis Centrum je pobocka medzmarodnej spolocnostl DELL Inc.

Svoju ¢innost na Slovensku zacala v roku 2003 zalozenim obchodno- zakain ick ho centra
podporujiceho nemecky hovorlaachmzal'('éznlkov Od roku 2004 presl ]
Slovensku délezZitou transformauou a stala,.s~a finanénou centralou pre reglon Europy,
Afriky a Blizkeho Vychodu (EMEA reglon Hla,\_/n\uxulohOU centra je poskytovat Siroku
$kalu sluzieb pre pobocky DELL v EMEA regiéne voblasti finanéného manaZmentu, marketingu
a podpory obchodnych operacii. V su¢asnosti zamestnava 1500 ludi.

Ponuka pre absolventov VS

Finance Graduate Program
Program je uréeny pre absolventov VS ekonomického zamerania. V rdmci roéného rozvojového

programu umoznuje nastartovat kariéru v oblastiach finan¢ného Gctovnictva, planovania
a analyz, a danovnictva.

Podpora zakaznickeho centra v oblasti predaja a technickej podpory s vyuzitim cudzich
jazykov (nemecky, anglicky, portugalsky, taliansky, rusky, polsky a madarsky jazyk)




NERA)

Nera Networks s.r.0. je ndrska spolo¢nost posobiaca v oblasti
elektrotechnického a telekomunikaéného priemyslu.
Zaoberame sa vyrobou, montazou, instalaciou a ako aj
servisom vysokofrekvencnych vysielacov a prijimacov.

Na Slovensku p6sobime od r. 2007 a vo svojej oblasti, wireless
microwave transmission, patrime medzi lidrov na svetovom
trhu aj vdaka novej produktovej linii EVOLUTION.

Nera Networks s.r.o. Liptovsky Hradok
Ponuka nasledovné pracovné pozicie
aj pre absolventov SS /VS:

= Inzinier Testovania (System Test)
=Technik Testovania (System Test)
= Odborna prax pocas studia

KONTAKT A INFORMACIE O PONUKANYCH POZICIACH:

HR Department/Personalne oddelenie
Nera Networks s.r.o.
Liptovska Porubka 550

033 01 Liptovsky Hradok

Direct tel.: +421 44 5233 355
Fax: +421 44 5233 349
E-mail: hrslovakia@networks.nera.no
Web: WWWw.nera.no

X Myv "




Swiss Re
m

Discover Swiss Re

Swiss Re is a leading and highly diversified financial
services company, operating through offices in more
than 25 countries. Founded in Zurich, Switzerland,

in 1863, Swiss Re offers financial services products
that enable risk-taking essential to enterprise and
progress. The company’s traditional reinsurance prod-
ucts and related services for property and casualty,
as well as the life and health business are comple-
mented by insurance-based corporate finance solutions
and supplementary services for comprehensive risk
management.

Swiss Re Business Services (Slovakia) s.r.o., Bratislava
Founded in January 2007, Swiss Re Business Services
(Slovakia) s.r.o. has established itself very quickly as a global
platform within Swiss Re.

Today, our employees provide services to other companies
of the Swiss Re Group in the areas of

Technical Accounting for the life and health as well

as for the property and casualty business

Asset Management operations

IT Applications development, maintenance and

business support

Finance operations

Client Markets business support

The service portfolio is still growing.
We provide more than just a “workplace” to our employees;

we foster professional growth and individual career
development opportunities in a demanding environment.

o

VDI IP 2P

o A

If you are looking for a renowned and successful company,
for work in an international environment, for an entry point
into international financial services and moreover for a young
and friendly team, then we are the right company to join.

/Y,

-

Please visit our web page www.swissre.com,
or contact bratislava_jobs@swissre.com




U nas nesedite na striedacke

Expanzia

O rozvoj/roziirenie predajnej siete
Expanzia zabezpecuje strategicky rozvoj,
optimalizaciu siete predajni a Standardi-
zaciu od pouzitych stavebnych materialov
az po technické vybavenie, optiku a kvali-
tu prevedenia nasich nehnutelnosti.
Standardizécia je hlavnym klu¢om k jed-
notnosti pri realizacii nasich stavebnych
zdmerov pre predajne, logistické centra
a spravne budovy.

IT

O  projektova organizacia

O wyvoj

O komunikécia

Oblast informaénych systémov a projek-
tov Vam ponuka vstup do nasho infor-
macno-technologického prostredia. Podla
zaujmu a vzdelania su Vam otvorené
moznosti podielat sa na projektoch IT, vy-
voja a organizacie.

AR A
\ .\ ' o

Administrativa

financie

uctovnictvo

dane

controlling

personalistika

mzdy

K hlavnym dloham patri finanéné uctovnic-
tvo, spolupraca na kvartalnych a roc¢nych
uzavierkach, planovanie a kontrola finan¢-
ného managementu logistickych centier.
V personalnej oblasti sa jedna predovietkym
o nabor a starostlivost o zamestnancov
a spracovanie miezd.

000000
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@@
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Organizacia
O analyza

O logistika

O vnutorny consulting
O revizia

Oblast organizacie je spojkou medzi ob-
lastami predaja, technického nakupu,
logistikou a controllingom. Predlohy pre
Struktdry a postupy na logistickych cent-
rach a predajniach su tu spolu tzko pre-
pajané. Len tak dokazeme nas kontinual-
ny a rychly rast efektivne viest dopredu.
Optimalizujeme nadu internu organiza-
ciu postupov a Struktur (napr. riesenie
spravy skladu, komunikac¢nych tokov,
software-rieseni a pod.) v ramci pro-
jektovych skupin. S ohladom na orga-
niza¢né, technické a zdkonné ramcové
podmienky vyvijame nové pracovné mo-
dely a koncepty pre nase logistické cent-
ré a predajne.

Logistika

O  prijem tovaru

O  kompletécia tovaru

O vydaj tovaru

Nase logistické centrd zasobuju predajne
po celej Slovenskej republike i niekolko-
krat denne. A to vzdy s najcerstvejSim to-
varom.

Toto je zabezpelené optimalizovanymi
procesmi toku tovaru, od jeho prijmu, cez
preskladnenie, az po jeho vydaj zo skladu.
Plan zasobovania je taktiez zladeny s po-
trebami predajni.

Stale optimalizujeme nase casy prepravy,
koncepty zaskladnovania a oblast zvozu
odpadu z nasich predajni.

Nakup

O vyvoj sortimentu

O inovécia produktov

O cenové vyjednavanie

Nakup je - vedla klasického vyjednava-
nia a zjednavania cien - zodpovedny
za produktovy management. Mimo sta-
rostlivosti o nds sortiment, od napadu az
po umiestnenie produktov v regaloch,
patri pod tuto oblast i produktovd ana-
lyza na zaklade hodnotenia zakaznikov,
kontrola a zaistenie kvality, rozhodnutie
o produktovej inovacii a variacii, navrhy
jednotlivych obalov.

Stalym pozorovanim trhu a analyzou
trendov zodpoveda nakup i za inovacné
rieSenia buduceho sortimentu.

Predaj

O  regionalny veduci predaja

O veduci predajne

O zastupca veduceho predajne

O  predava¢/pokladnik

Pretoze sme rychlo rastuca spolo¢nost, or-
ganizujeme nase procesy na predajniach
uéinne, so zameranim na trh. K tomuto
vyuzivame systémy, ktoré su jednoduché
a zrozumitelné. Nasim hlavnym princi-
pom a kltuc¢om k uspechu je jednoduchost.

www.lidl.sk



EUROPSKE SLUZBY ZAMESTNANOSTI

EURES podporuje geograficku a pracovnu mobilitu informovanim a pomahanim
Eurépanom, ktori chcu pracovat v inej krajine a zamestnavatelom, ktori chcu
prijat pracovnikov zo zahranicia

EURES disponuje databazou volnych pracovnych miest v krajinach EU/EHP a
databazou zivotopisov, z ktorej si Vas mdze vybrat Vas buduci zamestnavatel

EURES  zdruzuje 30 $tatov a je tvorena 700 profesionalnymi EURES poradcami,
ktorych hlavnou ulohou je podpora mobility pracovnych sil medzi jednotlivymi
jej €lenskymi statmi

EURES je siet, ktoru na Slovensku tvoria EURES poradcovia a EURES asistenti, ktori
Vam radi poradia a pomdzu na kazdom urade prace, socialnych veci a rodiny

EURES poradcovia/asistenti
informuju, poskytuju rady potencialnym pracovnikom ohladom pracovnych
prilezitosti, Zivotnych a pracovnych podmienok v krajinach EU/EHP
a Svajdiarsku
EURES poradcovia/asistenti
asistuju zamestnavatelom, ktori sa snazia ziskat pracovnikov z inych krajin
EURES poradcovia/asistenti
poskytuju informacie z nasledujucich oblasti: socidlna a danova legislativa,
zivotné a pracovné podmienky, vzdelavanie a zdravotna starostlivost, moznosti
$koleni, uznavanie dokladov o vzdelani, uzitoéné adresy, kontakty pre potreby
dal$ich sSpecifickych informacii

Na stranke siete www.eures.sk najdete, denne aktua’lizovant]
databazu volnych pracovnych miest v krajinach EU/EEP.
EURES poradcov alebo EURES asistentov najdete na kazdom
urade prace, socialnych veci a rodiny.

Vsetky sluzby siete EURES su poskytované bezplatne

www.eures.sk

www.eures.europa.sk
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Potrebujes informacie ohladom stidia?
Ch 5t4s sa za pracou do zahranicia?
avne napisat Zivotopis, alebo mo
ijes dolezitu adresu na trad, alebo streg

Chees vedie , kde sa mozes dat ote tova na virus HI' AR 3
4 I s "'4 £ T -.I ) b N
amarat berie drogy a ty nevies ako mu pomoct? ., .- ) W

" Mas kopec volného ¢asu a nevie$ €o's u J
\hcel by si vediet, ako pomact; k pﬁtane obeto 5|I|a7:\

Ak si aspon na jednu otazku odpovedal ANO,

tak zavolaj na 18 555 a

Vi SaNews IR
ORANGE LINKA. 9905 815 555

P

INFO LINKA: 18 555

Cena za volanie na Info linku 18 555 je 0,16 € zo siete T-COM, 0,14 € zo siete Orange a T-MOBILE, 0,15 € z kariet EASY a PRIMA a 0,22 € zo siete 02. Ceny sti s DPH a platia za celt mintitu hovoru.
Cena za volanie na Orange linku je vo vyske za volania do siete Orange a je zévisla od operdtora a volacieho programu.

WWWICM SK INFOICM SK




PRACA NA DOSAH!
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2010

e 19100
| 22,2010 (utorok) 10:97 7 J
| 13.%.2010 (streda) 9:00 - 16:00

SIBAMAC ARENA NTG
Bratislava

N

KV\”‘~\\

V‘U V‘v; VAV, ! DTEeS A 1 ;0.' S
Exclusive partneri

y )
Organizator Medidini partneri
. EURES Pravda Stratégie s
profesia (Y @ X
\/ RADIO EXPRI

AomT  LIML Qeuroawk oo s

scgozses CGOPAS A it



Let’s work!
www.profesia.sk
letswork@profesia.sk
www.letswork.sk

Vydavatel:
Profesia, spol. s r.o.
Pribinova 25

811 09 Bratislava
Slovenska republika
ICO: 35800861

Telefon: +421 2322091 10
Fax: +421 232209118

Redakcia:
Katefina Jaroriova
Peter Kruty
Ladislav Szabd
Jan Ficza

Lucia Burianova
Miroslav Dravecky

Grafické korektury:
Pavol Kostanjevec
Marek Vrtich

Reklamna agentura:
Komplot Creative Advertising s. r. 0.
www.komplot.sk

Inzercia:
obchod@profesia.sk

Distribucia:
Profesia, spol. s r.o.

Naklad: 5 000 Ks.
Nenesieme zodpovednost za obsah inzercie.

Copyright © 2010 Profesia

ISBN 978 - 80 - 970316 -5 -7



ISBN 978-80-970316-5-7

917880971"031657



ISBN 978 - 80 - 970316 -5 -7

Koneche
mozes zacat zit'!

Konecne mézes zacat naozaj zit! Konecne mo6zes naozaj zarabat.
Kone¢ne mozes slobodne rozhodovat o svojom zivote, vyberat’
si to, ¢o naozaj chces.

Profesia Ti dava najvacsi vyber . Nevies, aky plat si mozes pytat?
pracovnych ponuk na Slovensku Pozri sa na www.merces.sk.

i v zahranici. Je len na Tebe, ktoru 1

7 4.500 ponuk od 1.800 spolo¢nosti

si vyberies na www.profesia.sk 1

profesia

Profesia, spol. s r.o., profesia@profesia.sk, Tel.: +421-2-32209110 \_/



